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> segmentos del mercado comercializar una amplia cartera
de seguros en forma agil e intuitiva.

Hoy el grupo esta compuesto por 60 profesionales, cuyo
objetivo es potenciar el desarrollo de soluciones con alta
vocacion de servicio, garantizando calidad, responsabilidad
y compromiso.

= ¢Cual es el presente y la proyeccion de las compa-
nias que componen el Grupo?

- Los objetivos de Hawk Group para el 2022 consisten en
fortalecer y consolidar la presencia de las compafias que con-
forman el grupo en Latinoamérica y Europa, generando nuevas
unidades de negocios, nuevos acuerdos y alianzas con socios
estratégicos, e impulsando también el desarrollo de Branco.

En 2021 se establecieron las bases para la expansion inter-
nacional, proyectando un fuerte crecimiento para el 2022.

Entre los planes para este afio, tanto a nivel nacional como
internacional, se destacan el desarrollo y crecimiento del
Canal Productores y Oganizadores.

También se hard foco en el desarrollo de nuevas lineas
de negocios y nuevos acuerdos para brindar una experiencia
totalmente digital de nuestros servicios de Asistencias y la
comercializacién de seguros online. Tal es el caso de nuestra
herramienta de software Branco -acelerada por Neutrén-,
que nos permitira generar nuevas alianzas con empresas de

diferentes mercados, como Finanzas, Agentes de Pago, Re-
tails, Turismo, Gaming y Seguros, asi como personas fisicas,
entre otras.

= ¢Cual es el plan estratégico para 2022 y por qué
se propone liderar la digitalizacion del sector ase-
gurador en Argentina?

- Entendemos que el futuro es la digitalizacién, no solo
para la comercializacién sino también para la experien-
cia de usuario. Para 2022, la meta es crecer considerable-
mente en las alianzas nacionales e internacionales y mejorar
los procesos internos con una visién centrada en el cliente.

El mercado asegurador tiene una demanda fuerte en
la digitalizacién. Lo vemos como una oportunidad de nego-
cio, una manera de acercarle una solucién al cliente en su co-
tidianeidad, ya sean usuarios finales, empresas, productores,
organizadores y partners, para todo nuestro canal comercial.

= Considerando que el Grupe proyecta presentar
su propia marca de software, ¢cuales son los obje-
tivos y los proximes pasos en este sentido. y de qué
manera se relaciona con el mercado de segureos?

- A partir de la busqueda interna de mejora continua e in-
novacion en todos nuestros procesos, surge la oportunidad
de crear nuestra propia herramienta, de manera de ofrecer
al mercado nuestro expertise, flexibilidad y un equipo de pro-
fesionales con alto nivel de conocimiento.
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«EL MERCADO ASEGURADOR TIENE UNA DEMANDA FUERTE EN LA DIGITALIZACION

El objetivo de Branco es brindarle a empresas de dife-
rentes mercados, como finanzas, retails, turismo, gaming y
movilidad urbana, la posibilidad de integrar la plataforma on-
line para ofrecer a sus clientes la contratacion de seguros.
El software provee una solucién integral que permite que las
empresas de diferentes segmentos del mercado puedan co-
mercializar una amplia cartera de seguros en forma agil e
intuitiva.

= ¢Cuales son los productos y servicios que brinda
Hawk Group para personas y empresas? ¢Proyectan
lanzar nuevos productos y/o lineas de negocios?

- Si bien las compaiias tienen como fin principal brindar
servicio, cada una se especializa en diferentes productos.

Hawk apunta a lo corporativo, a grandes riesgos.

Aseguralo apunta a los seguros masivos/individuales de
contratacién online (Hogar, Automotor, Motovehiculo, Mo-
vilidad Urbana).

Assist Blister apunta a las asistencias focalizadas en las
necesidades particulares seglin cuatro universos: Hogar, Per-
sonas, Urbano y Soluciones Tecnoldgicas.

Branco apunta a las alianzas con empresas de diferentes
actividades, como Finanzas, Agentes de Pago, Retails, Turis-
mo, Gaming y Seguros, etc.

= ¢Cuales son las ventajas y herramientas que el
Grupo pone a disposicion de los Productores Ase-
sores y Organizadores? ¢Por qué un PAS deberia
trabajar con Hawk Group?

- En lo que refiere al canal de Productores, el grupo cuen-
ta con una propuesta de valor para potenciar comercialmen-
te el crecimiento del canal de venta a través de diferentes
herramientas.

Creemos que Hawk debe aportar valor en todo el pro-
ceso, ya sea brindando excelentes condiciones comerciales
y una activa gestion con las principales aseguradoras del
mercado, asi como también en el asesoramiento de nuestro
equipo de profesionales, atencién de cobranzas y siniestros.

Ofrecemos a nuestros productores una gran variedad de
productos y servicios para personas y empresas que incluye
Seguros Patrimoniales, ART y Seguros de Vida, complemen-
tados con Asistencias Prestacionales, brindando una solu-
cién integral al consumidor.

Nuestro objetivo es presentar en cada oportunidad una
propuesta de valor en el ecosistema, ya sea desde el aseso-
ramiento para una cotizaciéon y armado de propuesta, como
también en condiciones para una venta exitosa.

= Como socio fundador de la Camara Argentina de
Insurtech. ¢cual es la vision del Grupeo sobre el futu=-
ro de las insurtechs en Argentina y Latinoamérica y
su desarrollo a corto plaze?

- Desde la Camara Argentina Insurtech se estin im-
pulsando proyectos que ayudan al desarrollo de Insurtech en
el pais. Existen muchas startups incursionando en el mercado
y ofreciendo grandes soluciones, y también compafiias invir-
tiendo en dreas de Innovacién y Tecnologia.

Creemos que existe un gran potencial gracias al im-
portante desarrollo de talento humano en Argentina,
siendo uno de los pioneros en la regién en este sentido.
Desde un inicio, destacamos la importancia de que se atinen
fuerzas, criterios y proyectos comunes a largo plazo de to-
dos los sectores involucrados: Estado, compaiiias, interme-
diarios, privados, etc. Hoy esta sucediendo, ya que existe una
clara sinergia entre todas las partes.

€€ Oirecemos a nuestros Productores una oran variedad
(e productos v Servicios para persomas y empresas que
incluye Seauros Patrimoniales, ART y Seouros de Vida,
complementados con Asistencias Prestacionales,
brindando una solucion integral al consumidor 33

= ¢De qué manera Aseguralo.com se inserta y pro-
yecta seguir desarrollandose en el mundo insurtech?

- La estrategia consiste en continuar la senda de crecimiento
apoyandonos en la cartera de clientes que actualmente tene-
mos vigente, ofreciéndoles nuevos productos de Aseguralo.
Paralelamente, fortaleceremos nuestra inversién para expan-
dirnos en un publico que consideramos target para esta solu-
cién, como es el caso del publico joven, que tiene la necesidad
de consumir productos y servicios de un modo on demand. En
ese sentido, por ejemplo, Aseguralo es sponsor de EBRO
Gaming, el equipo de esports de la organizacion liderada por
«La Bruja» Verén, que en 202] se consagré como el primer
campeon Latinoamericano de «League of Legends: Wild Rift» y
viaj6 a Singapur para jugar el mundial de la categoria.

= ¢Céomo ha sido la experiencia y los avances lo-
grados por Hawk Group en sus filiales de Espana y
Paraguay? ¢Y que lo llevé a elegir dichos paises para
expandirse?

- La presencia de Hawk Group en el mercado paraguayo
ya es una realidad: hemos firmado recientemente un acuer-
do societario con un importante grupo econémico local, «»
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Programas piblico-privados en Agro
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LA CAMPANIA AGRICOLA 2021-2022 MUESTRA BUENA SUSCRIPCION PARA LA COSECHA FINA, MIENTRAS QUE A LA COSECHA GRUESA -QUE AUN NO HA FINALIZADO- LA AFECTO LA SEQUIA
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A Julian Alj, Gerente Técnico de San (ristébal Seguros

=> Enla misma linea, Ali se refirié a nivel general de la campafia
de Fina del mercado: «Fue buena en cuanto a resultados, aunque
algunas companias pudieron haber tenido problemas con las heladas
en Buenos Aires y La Pampa. Por otro lado, las compaiias del merca-
do se encontraban en torno a un 50% de siniestralidad en el mes de
enero, pero teniendo en cuenta las tormentas ocurridas en febrero,
la siniestralidad probablemente aumentard. Como se preveia, y conti-
nuando con lo ocurrido en temporadas anteriores, fue una campana
muy competida a nivel tarifario y de coberturasy.

Desde RUS, Ducret, Manzur y Durand remarcaron
que en lo que hace a la siniestralidad, debemos hacer una
distincion entre Fina y Gruesa: «La primera, ya concluida, cerré
en 40% muy por encima del |1% de la campana pasada, prin-
cipalmente en cultivos de trigo. EI aumento se debié a la mayor
cantidad de eventos climdticos que afectaron zonas con mayor
produccion. Puntualmente, hubo un evento climadtico importante
en la provincia de Cérdoba hacia mediados del mes de noviembre
que significé un impacto muy fuerte en los resultados.

En lo que tiene que ver con la siniestralidad de los cultivos de
Gruesa, si bien atn no ha finalizado la campana y existen gran
cantidad de riesgos expuestos, a la fecha podemos decir que los
resultados estdn siendo menores que los de la campana anterior
a esta misma fecha. Si bien nos falta para culminar, todo indi-
caria que serd muy parecida al afio anterior. En general es una
buena campafiax.

Mas adelante, Sacco puntualizé que la siniestralidad de
esta campaiia, se viene desarrollando en valores normales,

similares a la campana 20/21: «De terminar con estos valores,
cerrariamos otro ciclo técnicamente con resultado positivo. Por lo

AMariano Sacco, Gerente de Seguros de Agro de Galeno

A Guillermo de Piero, Jefe Nacional de Riesgos Agricolas de Mercantil Andina

que creemos que esta campana terminara con un nivel de prima
a nivel mercado muy importante ligado al aumento del valor de
los granos y una tendencia a mantenerse en precios importan-
tes. Estos aspectos econdémicos serdn un factor muy relevante
para que el mercado siga creciendo en superficie asegurada y
en prima emitida.

Los siniestros mas importantes 21/22
Comas apunté que hubo importantes granizadas en di-
ciembre y enero.

Después, Ali agregé: «Uno de los eventos mds relevantes
fueron las tormentas ocurridas el 30 de noviembre que afec-
taron a varias localidades de Cérdoba y Santa Fe. Lo mismo
ocurrié el 12 de diciembre en la localidad de San Jorge y poste-
riormente, el 14 de diciembre, en Villa Cands se sufrio la caida
de granizo con dafios importantes que alcanzaron el 100% en
algunos casos. Ademads, el 27 de febrero hubo una tormenta
importante en el departamento de Caseros, Santa Fe, que estd
siendo inspeccionada actualmente por los tasadores de San Cris-
tébaly, por la cantidad de denuncias, supbonemos que afectard el
resultado final de nuestra siniestralidady.

En sintonia, Mina sumé que en los siniestros ocurridos
en la zona de Villa Cafias (Santa Fe), se vieron afectados los
trigos a punto de cosecharse y sojas recientemente implan-
tadas, con dafios muy grandes que hicieron que el produc-
tor agropecuario tenga que resembrar esos lotes. Y luego
refirié: «Como es de publico conocimiento, en el mes de enero
también hemos sufrido siniestros de incendio en forestaciones de
la provincia de Corrientes, fundamentalmentey. «»

AMaria Ducret, (oordinadora de RUS Agro
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Fernando Alvarez / Roxana Reynoso
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PARTICIPACION PORCENTUAL DE LAS ENTIDADES ORDENADAS SEGUN EL VOLUMEN DE LA PRODUCCION . PRIMAS EMITIDAS NETAS DE ANULACIONES (PRODUCCION DE SEGUROS) CORRESPONDIENTES AL TERCER TRIMESTRE DE 202 =J =
[ ]

PETLIN W Superintendencia de Seguros de la Nacion (SSN)
Automotores Motovehiculos Caucion - Otros

PRODUCCION

R a“ kl“ d e I)r 0 d“ G C I 0 “ e “ S e ll r 0 S N° Produccién al 30 de Septiembre 2021 N° Produccién al 30 de Septiembre 2021 N° Produccién al 30 de Septiembre 2021
ENTIDAD PARTICIPACION % ENTIDAD PARTICIPACION % ENTIDAD PARTICIPACION %
] Federacion Patronal 12,99 ] ATM 21,44 ] Fianzas y Crédito 8,27
2 Caja Generales 9,99 2 Triunfo Seguros 9,96 2 Créditos y Garantias 7,36
a e e I e m re 3 Sancor Seguros 8,38 3 Bernardino Rivadavia 8,20 3 Afianzadora 6,63
4 San Cristobal 7,67 4 Federacion Patronal 5,67 4 Chubb Seguros 6,33
5 Bernardino Rivadavia 7,53 5 Rio Uruguay Seguros 5,55 5 Crédito y Caucion 6,17
6 La Segunda 6,73 6 Sancor Seguros 5,55 6 Zurich 5,55
7 Mercantil Andina 6,24 7 Libra 4,89 7 Berkley 4,93
., . . a informacién estadistica del Boletin N° 140 corresponde a las 8 Prc.ovmcna 4,02 8 Ca!a Generales 4,28 8 A“?a 421
'“ltﬂl de lﬂ Pl‘ﬂdllCClﬂll del MBI‘Cadﬂ = Rallklllg de lﬂS pl’llllel’ils 50 primas emitidas netas de anulaciones (produccién de seguros), 2 A"“.mZ 30 2 Alliaes = 2 Alliah . el
I . . . 10 | Zurich 2,76 10 | La Segunda 3,36 10 | Aseguradores De Cauciones 3,42
provenientes de los Estados Contables trimestrales, que las entida- 1 Rio Uruguay Seciss 2.32 T integhiy 2.59 1 Gestion 3.20
N° Produccién al 30 de Septiembre 2021 Comparacién Septiembre 2020 des presentan a la Superintendencia de Seguros de la Nacion a tra- 12 | SURA 24 12 | San Patricio 2,20 12 | Intégrity 314
T , . vés del Sistema de Informacién de las Entidades Supervisadas (SINENSUP), 13 | Zurich Aseguradora 1,97 13 | Mercantil Andina 1,92 13 | Sancor Seguros 2,92
ENTIDAD PARTICIPACION % |UBICACION ANTERIOR| VARIACION % REAL (o cierre al 30 de septiembre de 2021, es decir, 3° trimestre de 2021. 14 Mapfre 1,88 14 | Coop. Mutual Patronal 1,73 14 Galeno Seguros 2,91
1 Federacion Patronal 7,98 | 24,1 15 Meridional 1,69 15 | SURA 1,67 I5 | Tutelar 2,90
2 Sancor Seguros 6,00 2 84 n 1 1 &k 16 | Nacién 1,61 16 | San Cristébal 1,47 16 | Insur 2,12
3 Prevencion ART 4,90 3 -0,5 Seguros de “anos patrlmonlales 17 | Orbis 1,33 17 | Orbis 1,46 17 Mercantil Andina 1,98
4 Caja Generales 4,60 4 3,0 18 Coop. Mutual Patronal 1,28 18 Provincia 1,40 18 Cosena 1,80
5 | Zurich International Life* 451 6 8,8 N° Produccién al 30 de Septiembre 2021 19 | Triunfo Seguros 1,12 19 | Parana 1,09 19 | Federacién Patronal 1,69
6 Provincia ART 4,46 5 2,6 = 20 | El Norte 1,02 20 | Liderar 1,07 20 | Provincia 1,61
7 | San Cristébal 3,44 9 7.9 ENTIDAD PARTICIPACION % 21 | sMG 1,01 21 | Mapfre 1,07 21 | Premiar 1,49
8 La Segunda 3,30 8 2,6 ] Federacion Patronal 10,39 22 | Parana 0,99 22 | Escudo 1,04 22 | Pacifico 1,44
9 | Bernardino Rivadavia 3,10 7 -12,3 2 | Sancor Seguros 8,69 23 | Boston 0,90 23 | Meridional 0,88 23 | Evolucién 1,33
10 | Mercantil Andina 2,80 12 16,5 3 Caja Generales 6,81 24 | Liderar 0,86 24 | Nacion 0,80 24 | Nacion 1,23
Il | Experta ART 2,45 1 -1,8 4 San Cristébal 5,73 25 | La Perseverancia 0,79 25 | Colén 0,77 25 | Woranz 1,18
12 | Zurich 2,28 14 0,5 5 La Segunda 5,60 26 | Galeno 0,71 26 | Chubb Seguros 0,76 26 | SMG 1,08
13 | Provincia 2,28 16 9.8 6 Bernardino Rivadavia 5,09 27 | HDI 0,71 27 | El Norte 0,75 27 | Prudencia 0,91
14 | Nacion 2,19 15 -0,2 7 Mercantil Andina 4,65 28 | Escudo 0,70 28 | La Perseverancia 0,56 28 | Holando Sudamericana 0,86
I5 | Galeno ART 2,15 10 -13,9 8 | Zurich 3,69 29 | Berkley 0,57 29 | Antartida 0,56 29 | Testimonio 0,86
16 Allianz 2,06 13 -13,1 9 Allianz 3,36 30 Caledonia 0,53 30 Zurich Aseguradora 0,38 30 Instituto Autarquico 0,8l
17 | Asociart ART 2,01 17 -2,8 10 | Provincia 3,03 31 | Segurometal 0,49 31 | Finisterre 0,34 31 | Rio Uruguay Seguros 0,79
18 | La Segunda ART 1,98 18 -4,2 11 | SURA 2,98 32 | Holando Sudamericana 0,47 32 | Galeno Seguros 0,32 32 | Parana 0,72
19 | SURA 1,96 19 -2,0 12 | Starr (Sucursal Argentina)* 2,65 33 | Providencia 0,47 33 | Caledonia 0,27 33 | Surco 0,63
20 | Starr (Sucursal Argentina)* 1,56 25 45,7 13 | Nacién 2,58 34 | lanigo 0,46 34 | Nativa 0,26 34 | Boston 0,54
2] | Swiss Medical ART 1,49 21 -7,7 14 | Meridional 2,43 35 | Antartida 0,44 35 | Boston 0,24 35 | Assekuransa 0,49
22 | Meridici Vet 20 Skl I5 | Mapfre 2,12 Fuente: Boletin Estadistico N° 140. Datos al 30 de Septiembre 2021 segtin SSN Fuente: Boletin Estadistico N° 140. Datos al 30 de Septiembre 2021 segtin SSN Fuente: Boletin Estadistico N° 140. Datos al 30 de Septiembre 2021 segtin SSN
23 Mapfre |,25 23 _4,4 ’6 Zurich Aseguradora 2,04 uente: Boletin Estadistico . Datos al e ept:em re segun uente: Boletin Estadistico . Datos al e eptlem re segun uente: Boletin Estadistico . Datos al e ept:em re segun
24 | Zurich Aseguradora 120 2 5.8 17 | Rio Uruguay Seguros 169 %" - g~~~
25 | Chubb Seguros 1,07 24 -54 18 | Chubb Seguros 1,67
26 Rio Uruguay Seguros 1,03 28 18,0 19 SMG 1,49
27 | Galicia 0,98 26 3,8 20 | HDI 1,07
28 N ool " B Sl B o7 Vida Individual Vida Colectivo Accidentes Personales Colectivo
29 | SMG 0,89 27 -0,1 22 | Galicia 1,00
30 | MetLife 0,79 29 6,2 23 | Coop. Mutual Patronal 0,97 Produccién al 30 de Septiembre 2021 Produccién al 30 de Septiembre 2021 Produccién al 30 de Septiembre 2021
31 Zurich Santander 0,77 33 2,0 24 Berkley 0,96 = = "
32 | Estrella Retiro 0,76 32 0,2 25 | Triunfo 0,92 ENTIDAD PARTICIPACION % ENTIDAD PARTICIPACION % ENTIDAD PARTICIPACION %
33 | Prudential 0,74 31 -10,9 26 | Orbis 091 ] Zurich International Life (*) 66,37 ] Provincia 8,57 ] Sancor Seguros 15,73
34 | Holando Sudamericana 0,73 34 -0,5 27 | Boston 0,80 2 Prudential 8,53 2 Sancor Seguros 8,17 2 La Segunda Personas 13,08
35 HDI 0,69 38 29,5 28 | Assurant 0,77 3 HSBC Vida 3,93 3 Caja Generales 7,01 3 Federacion Patronal 11,62
36 | Triunfo 0,63 41 27,6 29 | El Norte 0,74 4 Federacién Patronal 2,98 4 Caruso 7,00 4 MetLife 10,21
37 BBVA Seguros 0,61 35 -8,3 30 Parana 0,67 5 Binaria Vida 2,62 5 MetLife 4,88 5 Zurich Santander 9,89
38 Cooperacién Mutual Patronal 0,59 37 4,0 * Corresponde a las primas acumuladas de 9 meses. Balance anual al 31/12. **Excluye Riesgos del Trabajo. 6 MetLife 2,34 6 Sol Naciente 4,46 6 Caja Generales 4,27
39 | Berkley 0,59 39 12,0 QL :cie: Boietin Estadistico N- 140,30 de Septicmbre 202 St 7 | SMG Vida 2,29 7 | Nacién 4,3 7 | BBVA Seguros 3,39
40 | Instituto Autarquico 0,56 36 2,2 8 Orbis 2,27 8 Zurich Santander 4,03 8 Mercantil Andina 2,85
41 Assurant 0,52 57 83,0 9 Provincia Vida 1,39 9 Origenes 3,40 9 San Cristobal 2,67
42 | Boston 0,50 43 1,9 1 1 10 | Edificar 1,20 10 | Prudential 2,62 10 | BHN Vida 2,57
43 | Qualia 0,49 46 16,1 I{lesgﬂs del Traba!“ 11 CNP 1,16 11 Evolucién 2,53 11 Meridional 2,43
44 Parana 0,47 40 -8,2 12 Parana 0,93 12 BBVA Seguros 2,45 12 Nacion 1,90
45 | ElNorte 0,47 7y 1,0 N° Produccién al 30 de Septiembre 2021 13 | Liderar 0,92 13 | Supervielle 2,32 13 | Provincia 1,68
46 | Origenes 0,46 89 Il = 14 Galicia 0,65 14 Galicia 2,26 14 Holando Sudamericana 1,58
47 | caruso 0,44 45 4,0 ENTIDAD PARTICIPACION % 15 | SURA 0,55 15 | Madana 2,14 15 | El Norte 1,46
48 | Liderar 0,39 48 29 [ Prevencion ART 21,72 16 | Equitativa Del Plata 0,54 16 | Edificar 1,81 16 | Supervielle 1,39
49 | Omint ART 0,38 44 -10,2 2 Provincia ART 19,77 17 | SMSV 0,37 17 | SURA 1,52 17 | Coop. Mutual Patronal 1,25
50 | Sol Naciente 0,38 49 1,7 3 Experta ART 10,85 18 | Sancor Seguros 0,24 18 BHN Vida 1,40 18 Rio Uruguay Seguros 1,15
Fuente: Superintendencia de Seguros de la Nacién, Estados Contables al 30 de septiembre de 202 1. 4 Galeno ART 9,54 19 Prudencia 0.24 19 SMSV 1,38 i Berkle,y 1,02
(*) Corresponde a las primas acumuladas de 9 meses. Balance anual al 31/12. // Valor porcentual mayor o igual a 200. 5 Asociart ART 8,90 20 La Segunda Personas 0,10 20 Bernardino Rivadavia 1,29 20 Parana 0,78
6 La Segunda ART 8,76 21 Rio Uruguay Seguros 0,08 2]l | CNP 1,23 21 Beneficio 0,76
7 Swiss Medical ART 6,59 22 Tres Provincias 0,06 22 Qualia 1,23 22 HDI 0,68
8 Federacion Patronal 5,99 23 Bernardino Rivadavia 0,04 23 SMG Vida 1,20 23 Galeno Seguros 0,67
dhh 1 9 Omint ART 1,68 24 Instituto Salta 0,03 24 Allianz 1,20 24 Colén 0,54
'I‘ranspﬂrte p“bllﬂﬂ de pasa!eros 10 | Inst. Autarquico 1,64 25 | Federada 0,03 25 | Horizonte 1,15 25 | Triunfo 0,45
11 Berkley ART 1,57 26 San Cristobal 0,02 26 Instituto Salta 1,13 26 | Assurant 0,44
N° Produccién al 30 de Septiembre 2021 Nota: El Boletin Estadistico N° 140 de |3 | Caja de Tucuman 0,66 27 | Beneficio 0,02 27 | Mapfre Vida 1,09 27 | SMG Vida 0,43
e la Superintendencia de Seguros de la 13 Horizonte 0,65 28 Nacién 0,02 28 | Federacion Patronal 0,96 28 Intégrity 0,41
ENTIDAD PARTICIPACION %\ (ién fue elaborado con las cifras sumi- !4 | Productores de Frutas 0,55 29 | Zurich 0,02 29 | Triunfo 095 29 | Instituto Autarquico 036
I Protecciéon Mutual 40,42 nistradas por 192 entidades, de las cuales 15 | Holando Sudamericana 0,34 30 | Mapfre Vida 0,0l 30 | Zurich 0,93 30 | Por Vida 0,33
2 Argos Mutual 19,65 - ) 16 Reconquista ART 0,25 31 Hamburgo 0,01 31 HSBC Vida 0,92 31 SURA 0,31
3 | Mutual Rivadavia 18,67 I74 son de seguros Patrimoniales, Vida y 7 | Latitud Sur 0,I8 32 | Coop. Mutual Patronal 0,0l 32 | HDI 0,90 32 | ASV 0,28
4 Metropol Mutuos 8,87 Mixtas (incluye las que operan en formaex- 18 | Victoria 0,17 33 | Instituto Autarquico 0,01 33 | Binaria Vida 0,89 33 | Surco 0,28
5 Garantia Mutual 8,64 clusiva en Transporte Piblico de Pasajerosy 9 | Mutual Petroleros ART 0,17 34 | Holando Sudamericana 0,00 34 | La Segunda Personas 0,85 34 | CNP 0,28
6 Escudo 3,74 Riesgos del Trabajo) y las I8 restantes son 20 | ART Mutual Rural 0,04 35 Caja Generales 0,00 35 Inst. Asegurador Mercantil 0,85 35 Hamburgo 0,28
Fuente: Boletin Estadistico N° 140. Datos al 30 de Septiembre 2021 segiin SSN de Seguros de Retiro. Fuente: Boletin Estadistico N° 140. Datos al 30 de Septiembre 2021 segtin SSN i “Ces:fe s‘;‘gsgg ES;:::S'CSCZ’m J fﬁf;’ﬁ"é (:r’) :S(’e SdeB iff:’;”;‘::alzgf 3’ Isﬁgﬂ" SSN Fuente: Boletin Estadistico N° 140. Datos al 30 de Septiembre 202/ segtin SSN Fuente: Boletin Estadistico N° 140. Datos al 30 de Septiembre 2021 segiin SSN
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El Grupo Sancor Seguros recibié en Sunchales
a la Gobernadora de Rio Negro

® El viernes |l de marzo, el Grupo Sancor Seguros organizé la
visita de la Gobernadora de la provincia de Rio Negro, Arabe-
la Carreras, a su Casa Central ubicada en Sunchales (Santa Fe). La
mandataria estuvo acompafada por una comitiva en la que se destacé
la presencia del Ministro de Economia rionegrino, Luis Vaisberg y
de Luis Di Giacomo, Diputado Nacional.

Los invitados especiales fueron recibidos por el CEO, Alejandro Si-
mén, y por el Director de Negocios y Marketing, Eduardo Estra-
da. Tras su arribo a la Capital Nacional del Cooperativismo, visitaron
CITES (Centro de Innovacién Tecnolégica, Empresarial y Social),
un fondo de capital emprendedor en estadios tempranos, que invierte,
co-crea, incuba y acelera proyectos basados en ciencia disruptiva que
aborden necesidades de mercados globales. CITES es el tinico fondo en
LATAM especializado en encontrar o generar oportunidades de inver-
sion basadas en patentes dentro del sistema cientifico.

Mas tarde, hicieron lo propio con el desarrollo urbano Ciudad Verde,
que fue impulsado siguiendo estdndares sustentables de construccion.
Alli conocieron el Espacio de Didlogo Interreligioso, una iniciati-
va Unica a nivel internacional que sera inaugurada el préximo 27 de
marzo y busca fomentar el didlogo entre diferentes religiones y con
la comunidad, como simbolo del respeto a la diversidad y la conviven-
cia pacifica de todos los seres humanos; las viviendas construidas por
AMESS (Asociacién Mutual Empleados de Sancor Seguros); y las
nuevas instalaciones del Instituto Cooperativo de Ensefianza Supe-
rior (ICES), cuya propuesta educativa incluye Educacion Secundaria,
Superior, Universitaria y el Centro Universitario Sunchales (CUS).
Seguidamente, la Gobernadora y su comitiva realizaron un recorrido
por las instalaciones del Nuevo Edificio Corporativo, ubicado a la
vera de la Ruta Nacional N° 34, y conocieron la historia del Grupo
Sancor Seguros a través de su Centro de Interpretacion Audiovisual.
La visita culminé con una reunién en la Sala de Consejo de Administra-
cién junto al CEO y Directivos.

A través de este tipo de acciones, el Grupo Sancor Seguros conso-
lida los vinculos institucionales con una regién del pais donde cuenta
con fuerte presencia desde hace 65 afios.

Libra Seguros e¢ontiniia ¢on su plan de
capitalizacion e inversiones

@ Libra, en linea con lo realizado en afos anteriores, ha efectiviza-
do una nueva capitalizacién, que aumenta en mas de 50% el capital
accionario de la compaiiia, dentro de su plan de inversiones progra-
madas para el 2022.

«En Libra estamos en un proceso de alto crecimiento y expansion, lo que nos
requiere un acompanamiento en términos de inversiones y capitalizacion de la
compafiiay, senalé Juan Ignacio Perucchi, Gerente General de Libra.
«En la actualidad estamos actuando, a partir de la autorizacion de la SSN, en
18 ramos, contamos con el compromiso de los accionistas para este desdfio y asi
dar respuesta a esta nueva realidad de ser una Compaiia Integral de Seguros».
«Estamos realizando una muy fuerte inversion en las dreas de sistemas y
tecnologia para seguir en la mejora continua de nuestros procesos y gestion,
seguimos expandiéndonos hacia el interior del pais y reforzando el posicio-
namiento de la companiay.

«Tenemos por delante el objetivo de ser una de las principales aseguradoras
del pais, de ahi nuestro esfuerzo en inversiones, en innovacion y transfor-
macién constante en la oferta de productos y servicios y en una manera
diferente de hacer las cosas que redunde en beneficios para nuestros PAS y
clientes», concluyé Perucchi.

Del Esle Insurance, el desembarco de Grupo Baioni en Uruguay

® A través de Del Este Insurance, Grupo Baioni expande su in-
fluencia hacia el Uruguay, consolidando su crecimiento y proyectando
un mayor desarrollo en su cartera. Con sede en PI. Independencia 831
Of 902 — Montevideo, ya ha comenzado a ofrecer sus servicios con el
mismo compromiso que caracteriza al grupo en su pais de origen y
con el firme objetivo de afianzarse en el mercado uruguayo.

En Grupo Baioni confian en el éxito de tal iniciativa, por cuanto el re-
cibimiento en el nuevo ambito asegurador ha sido por demas favorable.
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Un comienzo de clases seguro de
Grupo Asegurador La Segunda

® El regreso a las escuelas demanda a las instituciones educativas
contar con todos los resguardos para desarrollar la actividad diaria
Comenzo el afio escolar y la vuelta a clases revoluciona el hogar. Es
hora de preparar mochila, utiles escolares, uniforme y tener todo
listo para transitar un nuevo afio de aprendizaje. Pero el regreso a
clases también es el momento en que cada establecimiento educa-
tivo debe poner a punto sus instalaciones y contar con todas las
condiciones necesarias para la llegada de los chicos.

Las instituciones educativas deben estar preparadas para
proteger a los alumnos por los accidentes que pudieran ocu-
rrir mientras estan bajo control de la autoridad, ya sea dentro del
establecimiento, como también en actividades que se desarrollan
fuera de la escuela, como por ejemplo, actividades deportivas, di-
décticas y viajes.

Mas que una responsabilidad
Verénica Perrone, Jefe de Riesgos Varios Suscripcién del Grupo
Asegurador la Segunda, sefal6 que el Cédigo Civil y Comercial, en
su articulo 1767 encuadra la responsabilidad de los establecimientos
educativos por los dafos causados a un alumno, por ello deben con-
tratar obligatoriamente un seguro.

«Desde nuestra perspectiva y dada nuestra amplia experiencia, resulta
importante para los establecimientos educativos la cobertura de su
responsabilidad civil. Es menester para nosotros realizar un correcto
asesoramiento, puesto que las escuelas tienen riesgos inherentes a su
actividad, pero también otros que muchas veces no se consideran como
talesy, detallé Perrone.

El seguro de responsabilidad civil que ofrece La Segunda Segu-
ros cubre los dafios sufridos por los alumnos como consecuencia del
suministro de alimentos, incendio, rayo, explosion, descargas eléctri-
cas y escapes de gas, asi como de uso de armas de fuego por parte del
personal de seguridad habilitado.

Ademas, incluye dafios causados por animales, por el uso de as-
censores o la caida de carteles, letreros, antenas u objetos simi-
lares, asi como dafios causados por calderas o el uso de piletas
de natacioén, de juegos infantiles, o la practica de deportes y hasta
la realizacion de pasantias de tipo administrativas fuera de la ins-
tituciéon educativa.

Perrone resalté que ante alguna contingencia y «muchas de ellas con
alta probabilidad de ocurrencia, resulta de vital importancia que la ase-
guradora sea solvente técnica y financieramente, permitiendo pro-
teger el patrimonio de las instituciones, como asi también, a los terceros a
quienes se brinda seguridad minimizando el riesgo de insolvencia del obli-
gado a indemnizary.

Un complemento ideal

Ademais del seguro de responsabilidad civil, es importante que el es-
tablecimiento cuente con una cobertura de accidentes personales.
«Ambos resultan ser la combinacion perfecta en materia asegurativa para
la actividady, destac6 Perrone.

El Seguro de Accidentes Personales cubre los accidentes que pue-
dan sufrir los alumnos en el establecimiento educativo (recreos,
gimnasia, etc). También se extiende a toda actividad extracurricu-
lar que esté avalada y aprobada por la escuela y supervisada por
maestros (visitas a museos, campamentos, viajes, salidas recreativas,
etc.), y ademas el trayecto In ltinere directo del hogar a la escuela y
viceversa, siempre y cuando éste sea de manera particular (bicicleta,
moto, caminando).

«Las coberturas que ofrece La Segunda es asistencia médica farmacéu-
tica por reembolso, contra presentacion de estudios facturas originales de
las prestaciones recibidas, invalidez total o parcial permanente y muerten,
detall6 Adrian Couplet, Accidentes Personales Suscripcion Gru-
po Asegurador La Segunda.

Este tipo de seguros para establecimientos educativos son un pilar
fundamental para que el ciclo lectivo se desarrolle sobre los carriles
de la tranquilidad, tanto para las entidades como para las alumnas,
alumnos y sus familias.

Para mas informacién ingresar a https://Iwww.lasegunda.com.ar/ o
consultar con el productor mas cercano.
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Programa de Formacion en Seguros. La Perseverancia
Seguros llevara a cabo un taller de «Seguro Técnico:
todo riesgo montaje y rotura de maquinarias»

© El jueves |17 de mar-

zo a las 18hs se llevara

a cabo el primer en-

cuentro del afio 2022

destinado a Producto-

res y Personal de Com-

pafiias de Seguros.

Continuando con el

Programa de Forma-

cién en Seguros, La

Perseverancia Seguros -compaiiia lider en el pais, con mas de 116
afios de trayectoria- llevara a cabo el primer encuentro del afio 2022
titulado ««Seguro Técnico: todo riesgo montaje y rotura de maqui-
nariasy, el proximo jueves 17 de marzo a las 18 horas.

La capacitacién estara a cargo del disertante Carlos Judrez, Especia-
lista en capacitacion de Productores Asesores de Seguros.

La charla forma parte del programa de capacitaciones gratuitas y onli-
ne que La Perseverancia Seguros junto al Instituto Universitario
de la Asociacion Cristiana de Jévenes estan llevando a cabo desde
el afio pasado, y cuenta con certificacion universitaria.

Para participar en las capacitaciones es necesario inscribirse en:
www.Ips.com.arlcapacitacion, y alli completar el formulario de
inscripcion.

Experta Seguros designé a Horacio Sanlcovsky

como nuevo Director Comercial

® Experta Seguros designé a
Horacio Santcovsky como Direc-
tor Comercial para la Unidad de
Negocios de Seguros y ART. Des-
de esta posicién, Horacio tendra la
responsabilidad de liderar el equipo
comercial, impulsar procesos innova-
dores, desarrollar y planificar nuevos
negocios que contribuyan a potenciar
la gestion de sus socios estratégicos.
Asimismo, uno de sus principales de-
safios se centrara en profundizar la
expansion y el crecimiento regional
de la compaiiia.

Horacio Santcovsky es Licenciado
en Administracion de Empresas de
la Universidad de Buenos Aires y realizé una Maestria en Direccion
de Empresas -MBA- en la Universidad Di Tella. Cuenta con mas de
20 afios de experiencia en el mercado asegurador, liderando equi-
pos comerciales locales e internacionales. Antes de ingresar a la
compaiiia se desempeiié como Director General Comercial en Orbis
Seguros y anteriormente como Director Comercial en CNP Inssuran-
ces Compaiia de Seguros S.A.

Gonzalo Garcia, quien lideré el desarrollo comercial en Experta
Seguros los Ultimos afios, comenzara un nuevo proyecto personal, y
desde la compaiiia le agradecen todos estos afios de trabajo.

Afianzadora: Garantias Judiciales para la AFIP

® Mas de 160 mil millones de pesos en proceso de ejecucion fis-
cal estan a punto de ser reactivados por el organismo publico de
recaudacién. Luego de casi 2 afnos (19 meses) de inactividad por la
pandemia del coronavirus, la AFIP retoma su habitual presién ante los
contribuyentes que acumulan pagos pendientes.

A partir del |° de febrero las deudas comenzaron a ser ejecutadas ju-
dicialmente, por lo que el Seguro de Caucién Judicial pasé a tener
un rol determinante en cada una de las situaciones procesales
de la PYME argentina. Los principales productos que se requieren
en estas instancias son las sustituciones de embargados en cuenta y/o
la sustitucion de pago previo, permitiendo sustituir el depdsito previo
exigido para recurrir a una instancia superior cuando hay controver-
sia sobre la deuda. Se trata, sin dudas, de uno de los nichos que
mas oportunidades tiene para crecer en el mercado de caucién.
Actualmente, ocupa no mas del 8% de las primas totales del sector.

La buena acogida de los juzgados, la calidad del producto y la incorpo-
racion de un nuevo acreedor de reconocida solvencia (compaiiias de
seguro) en los litigios, hacen prever que las Garantias Judiciales de
Caucién seguiran tomando gradualmente una mayor parte de la
torta de las fianzas argentinas.

Para capacitacion o consultas contactarse a judiciales@afianzadora.com.ar
#CulturaAfianzadora. Fuente: Afianzadora - Seguros de Caucién
http:/lwww.afianzadora.com.ar/

ADIRA: £l campo aumenta su participacion
en el mercado asegurador

© La prima emitida para el ramo riesgos agropecuarios y fores-
tales se incrementé en un 75,3% durante el ultimo ejercicio cerra-
do, respecto del afio anterior

En Argentina el sector agropecuario y agroindustrial es uno de los
principales motores de la economia, con una participacion significati-
va en el PBI nacional, es el principal generador de divisas y un impor-
tante empleador de mano de obra.

El desarrollo de esta actividad esta ligado directamente al rinde de los
suelos, a toda una cadena que agrega valor, a la calidad de los produc-
tos utilizados, y a factores imponderables tales como el clima, cuyo
devenir provoca y expone la actividad frente a sequias, inundaciones,
granizadas, vientos, heladas e incendios de cultivos.

Estos ultimos factores, que impactan directamente en la produccién
y no pueden ser previstos con certeza, dan lugar al nacimiento de
los seguros agricolas como herramienta clave para gestionar los
riesgos, minimizar las eventuales pérdidas derivadas de su ocu-
rrencia y dotar de previsibilidad a los resultados de la operacién
no solo a quien produce sino a una gran cantidad de sectores que
componen toda la cadena agroindustrial.

Limitar las consecuencias de estos riesgos, que inevitablemente atra-
viesan a la actividad, es fundamental para que pueda desarrollarse
brindando previsibilidad a cada actor. EI apoyo de la industria ase-
guradora a la produccién agropecuaria es clave y las entidades
que nuclea ADIRA son actores relevantes en este proceso.

A su vez, el seguro no sélo se encuentra presente gestionando riesgos
de la produccién agropecuaria propiamente dicha, sino que atraviesa
transversalmente a la cadena de produccién, comercializacién e in-
dustrializacién en su totalidad. El sector asegurador brinda cober-
tura a todos los agentes econémicos intervinientes en la activi-
dad agropecuaria mediante variados productos tales como seguros
técnicos, todo riesgo operativo, incendio, transporte terrestre, mari-
timo y fluvial, etc., a la vez que también se hace presente frente a los
dependientes de éstos mediante las coberturas de riesgos del trabajo,
seguros de vida colectivo y otros, detalla |a dltima edicién del Repor-
te Estadistico del Mercado Asegurador elaborado por PwC.

El informe resalta la importancia del seguro en toda la cadena de valor del
sector agropecuario como «instrumento que mitiga los riesgos de la actividad
y reduce los niveles de incertidumbre a los que estd expuesto el negocioy.

«Las entidades miembro de ADIRA juegan un rol protagénico en este ramo
de la actividad aseguradora, en el que seguirdn presentdndose oportuni-
dades de difundir la cultura aseguradora, ofrecer productos innovadores
orientados en el cliente, dar previsibilidad a cada negocio y agregar
valor a una actividad estratégica para el desarrollo econémico
sustentable del pais», resalta el reporte.

Pantallazo del sector

El mercado asegurador argentino cuenta con 32 entidades que emi-
ten pélizas del ramo Riesgos Agropecuarios y Forestales, repre-
sentando el 2,75% de la emisién total de la industria. Se trata del
6° ramo en produccién dentro del mercado. ADIRA concentra el
56,4% del total de la emision del rubro, segin datos al 30 de junio
de 2021, precisa el informe de PwC.

La prima emitida para el ramo riesgos agropecuarios y forestales
alcanza los $28,4 mil millones al 30 de junio de 2021, evidenciando
un incremento del 75,3% respecto de los $16,2 mil millones emitidos
durante el ejercicio anterior cerrado el 30 de junio de 2020.

El mercado de seguros agropecuarios y forestales cuenta con 32
entidades operando al 30 de junio de 2021, manteniéndose estable
dicha cantidad durante los ultimos ejercicios. De ellas, ADIRA nuclea
7 aseguradoras actores del presente mercado, aportando al ramo
primas por $ 16 mil millones, superando la mitad del total de la prima
del agro dentro del mercado en su conjunto.

Ademas, el 68,3% de la emision se encuentra concentrada en 5 com-
paiifas, de las cuales las 7 aseguradoras de ADIRA representa 74,1
puntos porcentuales de éste. Al ampliar este razonamiento a las 10 y
I5 aseguradoras con mayor emision, observamos que éstas concen-
tran el 88,6% y 95,3% del total del mercado, aportando las asegurado-
ras del interior nucleadas en ADIRA 62,] y 58,8 puntos porcentuales
respectivamente, resaltaron desde la consultora.

Principales cultivos, analisis a junio 2020

La produccién del ramo se encuentra histéricamente acaparada por los
productos de seguros agropecuarios, fundamentalmente los agricolas,
tanto en cantidad de pdlizas suscriptas como en superficie asegurada.
Dentro de estos ultimos encontramos cultivos anuales y perennes. Los
primeros se encuentran conformados por oleaginosas, cereales, taba-
co, forrajeras, legumbres y otros; mientras que los segundos exponen
la vid, frutas de pepita y carozo, hortalizas, citricos y otros.

Al 30 de junio de 2020, los cultivos anuales representaban el 97,1%
de las primas emitidas, el 99,5% de la superficie asegurada y el 99,3%
del capital asegurado.
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Los principales exponentes de los cultivos anuales son los cereales y
oleaginosas, concentrando el 52,1% y 46,1% de la emisién del ramo, y
el 47,7% y el 51,1% de las hectareas aseguradas al 30 de junio de 2020,
respectivamente. En cuanto a los cultivos perennes, se destacan la vid
y las frutas de pepita y carozo alcanzando respectivamente el 52,8% y
36,6% de la produccion, y el 69,2% y 20,9% de la superficie asegurada
a la mencionada fecha.

Al profundizar el anlisis dentro de los cultivos oleaginosos, se observa que
la soja concentra el 92,2% de las primas emitidas, el 91% de la super-
ficie cubierta y el 93,6% del capital asegurado. En tanto que, de aplicar
este mismo enfoque a los cereales, queda al descubierto que el maiz y el
trigo alcanzan en forma conjunta el 90% de las primas emitidas, el
91,1% de las hectareas cubiertas y el 90,8% del capital asegurado.

De considerar a estos tres principales cultivos en relacién a la catego-
ria de cereales y oleaginosas en su conjunto, obtenemos que la soja
alcanza el 48,9% de las primas emitidas, el 43,9% de la superficie
asegurada y el 47,3% del capital asegurador; seguido por maiz con
el 21,9% de la emision, el 27% de las hectdreas cubiertas y el 27,6% del
capital asegurado; y por ultimo el trigo con 20,4% de las primas emi-
tidas, 20,1% de la superficie cubierta y el 17,3% del capital asegurado.
El reporte también detalla que la produccién de los seguros agri-
colas se encuentra altamente concentrada en las provincias de
Cérdoba, Buenos Aires y Santa Fe. Al 30 de junio de 2020, éstas
concentran el 84,4% de las primas emitidas, el 83,3% de la superficie
cubierta y el 85,6% del capital asegurado del mercado argentino.

Sobre ADIRA

Aseguradoras del Interior de la Republica Argentina (ADIRA)
fue creada en 1981 por un grupo de aseguradoras del interior del pais
para contribuir con el desarrollo del sector asegurador en particular y
de la sociedad en general a través del didlogo, el consenso y el trabajo en
equipo. En el afio de su 40° aniversario sigue vigente su legado, y a través
de la cdmara se busca fortalecer al sector asegurador en general con
una perspectiva federal desde su sede en Rosario, provincia de Santa Fe.
Las empresas asociadas a ADIRA representan aproximadamente
el 25% de la produccién del mercado argentino y mas del 55% del
seguro agricola. Sus socios son Asociacion Mutual Dan, Coope-
racion Seguros, Grupo Asegurador La Segunda, Grupo Ase-
gurador San Cristobal, Grupo Asegurador Sancor, La Dulce
Coop de Seguros Ltda., NSA, Previnca SA y Segurometal.
Mas informacién en www.aadira.org.ar

SANCOR SEGUROS avanza en la reparacion de mas de
1.200 vehiculos aiectados por el granizo en Mendoza

® Como consecuencia del fuerte temporal con granizo que a fines de
febrero afectd a la ciudad de Mendoza y alrededores, desde SANCOR
SEGUROS informaron que hasta el momento recibieron mds de
1.200 denuncias de asegurados cuyos vehiculos sufrieron dafios,
e indicaron que contintan avanzando con el operativo para la
recomposicion de las unidades siniestradas.

Al respecto, René Villegas, Gerente de la Sede Mendoza de la Ase-
guradora, comenté que al tiempo que atendian a los asegurados, co-
menzaron a realizar el peritaje de los dafios e inmediatamente se inici6 la
gestion de los turnos para la reparacion. La misma se realiza en los talle-
res instalados especialmente para tal fin, que cuentan con especialistas en
microbollos y tecnologia adecuada para atender este tipo de siniestros.

Uno de los asegurados afectados por el temporal, Martin Dellag-
nola, ya cuenta con su automévil reparado. «Cuando me sorprendié la
tormenta, enseguida llamé a mi Productora Asesora y me indicé los pasos a
seguir. Luego hice la denuncia en SANCOR SEGUROS y me dieron el turno
para arreglar el auto. En cuestién de dias ya lo estaba usando nuevamente
y salié todo 10 puntos. Ni te das cuenta de que tuvo que ser reparadon.

Por su parte, Villegas indic6 que SANCOR SEGUROS ofrece «una
cobertura de granizo sin limites ni deducibles con grandes beneficios para el
asegurado, porque cualquiera sea el monto del dafio, el costo de los arreglos
corre por nuestra cuenta. Quien contrate una poliza de Terceros Completo
en adelante tendrd cubiertos todos los dafios por granizo y no solo no debe-
rd pagar ningun gasto, sino que tampoco se le impondra ninguna limitacion
o tope en la reparaciény.

Finalmente, el ejecutivo remarcé: «Como empresa, tenemos experiencia
en resolver este tipo de situaciones y seguimos trabajando para que, en el
menor plazo posible, los asegurados tengan reparado su vehiculo y lo que
es mds importante, sin tener que poner un solo pesox.

Ademas de las denuncias de Automotor, la firma recibié unas cien
mas correspondientes a otros ramos que también contemplan la co-
bertura de granizo, como es el caso de Combinado Familiar, Seguro
Integral y Todo Riesgo Operativo.
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Usina de Innovacion LIBRA: transformacion,
avance y superacion

©® Los asegurados son cada vez mas
exigentes y el mercado asegurador
necesita una oferta disruptiva y
ajustada a las actuales necesidades
del mercado primando el concepto
de personalizacion.

Ante este contexto, Libra desa-
rroll6 la Usina de Innovacién:
un ambito de creatividad donde su
principal objetivo es la creacién de
nuevos productos poniendo el foco
en la diferenciacion.

«La usina estd integrada por distin-
tas dreas de la empresa y este afio
sumamos en diferentes proyectos a
nuestros PAS, quienes consideramos actores fundamentales en el desa-
rrollo de nuevos negociosy, expresé Juan Ignacio Perucchi, Gerente
General de Libra Seguros.

Gaston Giachello es el nuevo Gerente Comercial
de Orbis Seguros

® A partir del I° de Marzo,
Gastén Giachello cambié su
rol tomando el cargo de Geren-
te Comercial y Desarrollador
de Nuevos Negocios de Orbis
Seguros.

En su nuevo puesto, Gastén
Giachello tendra a cargo to-
das las Agencias Comerciales,
la comercializacién a través del
canal de Productores; y los ne-
gocios masivos y corporativos
a través de Brokers y Retails.

Gaston lleva 3 afios trabajando en la compaiiia, ingresé como Gerente
de Nuevos Negocios obteniendo resultados exitosos, potenciando
fuertemente el canal y logrando aumentar la cartera de productos
de riesgos varios.

«Desde el Directorio y todos los equipos de trabajo de Orbis Seguros le
deseamos el mayor de los éxitos en su nueva funcién dentro de la compania.

Allianz incorpora metodologias dgiles de trabajo

® En un escenario en constante transformacién, Allianz experi-
menta nuevas formas de trabajo basadas en metodologias agi-
les, que refieren a un enfoque o gestién de proyectos que ayuda a
los equipos a responder mejor a los cambios, mediante un trabajo
iterativo y mas colaborativo.

Las metodologias agiles de trabajo permiten a los equipos desarrollar
productos, servicios y procesos de forma mas acertada y responder
rapidamente a las necesidades de un mercado en constante trans-
formacion. Los principios de esta metodologia se encuentran
completamente alineados a los valores que la compaiiia busca
afianzar en su forma de trabajar: colaboracién, transparencia,
compromiso y autonomia.

En 2021 Allianz formé su primer equipo de trabajo «Scrumy, la
metodologia de trabajo agil mds conocida que combina flexibili-
dad, aprendizaje, innovacién y colaboracién. Un equipo autosu-
ficiente e interdepartamental realizé entregas de producto en pe-
riodos de tiempo mas cortos (de dos o tres semanas), aportando un
valor incremental en cada entrega, con un alto foco en el cliente
y la mejora continua.

Este equipo se conformé por especialistas de los Departamentos
de Transformacién Organizacional, Suscripcién, Pricing, Marketing
& Customer Experience, y Comercial, quienes comenzaran a incor-
porar las herramientas y habitos de trabajo dgiles al resto de pro-
yectos y equipos.

«Formar parte de este equipo ha sido una experiencia sumamente grati-
ficante y enriquecedora. La incorporacion de estas metodologias a deter-
minados proyectos nos permitira brindar entregas continuas de valor o de
funcionalidades, resolver dudas con experimentos y prototipos, testear y re
testear para tener retroalimentacion y aprendizaje continuo; y en definitiva
a adaptarnos poniendo el foco realmente en el cliente, buscando satisfa-
cer sus necesidades y trabajando mejor como equipo», expresé Martin
Pérez Catarcio, Gerente de Transformacién Organizacional en
Allianz Argentina.

Esta forma de gestionar proyectos apuesta por el talento de las per-
sonas, promoviendo nuevos modelos de liderazgo y manteniendo
al cliente en el centro de la estrategia.



https://www.lps.com.ar/capacitacion/
http://www.afianzadora.com.ar
https://www.lasegunda.com.ar/
https://www.aadira.org.ar/

Lanzamiento del Programa de Transito y Seguridad
Vial del Grupo Asegurador La Segunda
® El Grupo Asegurador La
Segunda, a través de Segser
S.A. y en convenio con la Uni-
versidad Nacional de Rosa-
rio, invita a cursar el Progra-
ma de Transito y Seguridad
Vial que inicia el 21 de mar-
zo. Esta capacitacion se reali-
za totalmente a distancia y se
divide en un curso de 3 meses
de duracién, con opcién para
los egresados de realizar una
Diplomatura durante el segundo semestre. Con el aval de CESVI, AE-
NOR Chile, SIDEAT, la Agencia Nacional de Seguridad Vial y la Agen-
cia Provincial de Seguridad Vial de Santa Fe, este programa esta
dirigido a toda persona relacionada con gestién del transito y de
la movilidad y con la prevencién de accidentes viales: inspectores
municipales, jueces de falta, profesionales del seguro, especialistas en
higiene y seguridad laboral y responsables de logistica y transporte.

Esta formacion se inscribe en un conjunto de acciones que el Grupo
Asegurador La Segunda viene sosteniendo en materia de preven-
cion de riesgos viales y en apoyo a quienes trabajan para lograr mas
seguridad en la via publica, una conduccién responsable y un desem-
pefio confiable en el transito.

Los interesados pueden informarse e inscribirse ingresando a:
https:lIsegser.com.arltransitoyseguridadviall

Edicion 2022 de «Insurlech: Innovacion y
Disrupcion Digital en Seguros»

© La Escuela de Negocios de la UCA, con el apoyo de la Camara
Insurtech Argentina, presenta la cuarta edicion del programa ejecuti-
vo «InsurTech: Innovacién y Disrupcién Digital en Segurosy.
Dirigido por Gabriel Mysler, CEO de Innovation@Reach, esta
propuesta presenta 20 docentes de primer nivel -especialistas y
apasionados en su tema- que recorreran junto a los asistentes los
topicos mas candentes que hacen a la Innovacién en los Seguros,
poniendo foco en la transformacién cultural y digital.

La impactante irrupcién de nuevas tecnologias, las nuevas exigencias
de los consumidores, las regulaciones cada vez mas estrictas y los
ciclos de vida mas efimeros de los productos y servicios, estan re-
volucionando el mundo de los negocios: la industria del seguro no es
ajena al cambio. El Seguro, que por casi 300 afios se mantuvo fuera
de las influencias, las presiones y la tirania del cambio y la innovacién,
sufre hoy las tensiones y presiones de un cambio para el que poco se
prepard, pero cuyo avance es inevitable e inminente.

Con miles de millones de ddlares invertidos a nivel mundial en Start-
ups InsurTechs, esta tendencia esta desafiando a los actores tradicio-
nales, asi como el mundo de las Fintech revoluciona hoy en la Banca.

(Qué hace falta para innovar? Alrededor de esa pregunta gira el
programa. Buscar preguntas, no solo aprender metodologias, apren-
der sobre tecnologias o estudiar casos de éxito. EI programa apun-
ta a ofrecer la informacién necesaria e imprescindible para en-
tender los cambios culturales, econémicos, sociales y filoséficos,
a la vez que dotar a los asistentes de las herramientas tecnolégi-
cas y comerciales para emprender este camino de innovacién
conceptual, tecnolégica y digital.

Este nuevo mundo exige cambios de mentalidad, nuevas visiones, nue-
vos conocimientos, habilidades y destrezas, pero por sobre todo cu-
riosidad, creatividad y constancia para vivir en «Modo aprendizaje.
Las novedosas tecnologias disponibles como la Inteligencia Artificial, el
Big Data, el Internet de las Cosas, la Realidad Aumentada, RPA y Block-
Chain, entre tantas otras seran evaluadas no sélo desde su comprensién
técnica sino desde su aplicacién concreta y potencial trasformador.

La motivacion, la creatividad, el compromiso, el liderazgo y la cultura
de las organizaciones sean analizados y profundizados, sin esto ningtin
progreso sostenible serd posible.

Entender los casos de éxito y fracaso de las InsurTechs, asi como
comprender los desafios que plantean los nuevos jugadores, la inmedia-
tez que exige el Smartphone, los ecosistemas, las plataformas digitales
y los cambios sociales devenidos de la economia compartida y la hi-
perconectividad, son también objetivos primordiales de este programa.
Experiencia del Cliente, marketing de contenidos, comunicacién digital, ges-
tion del cambio, gamificacion, metodologias dgiles, investigacién de merca-
dos, legal design, cuidado de datos personales y financiacion de proyectos
de inversién completan esta propuesta en constante evolucién.

El programa comienza en abril, son 18 encuentros semanales de
2,5 horas, todos coordinados por el director del curso para buscar la
mayor interaccién, debate, aprendizaje y participacion posibles.

http:/luca.edu.arles/facultad-de-ciencias-economicas/formacion-ejecutiva-
y-extension/insurtech.—innovacion-y-disrupcion-digital-en-seguros
Descargar Brochure. Informacion: emilio_benegas@uca.edu.ar
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Programa de capacitacion en IT de Swiss Medical y Arbusia

® Swiss Medical y Arbusta forman jévenes talentos para el desa-
rrollo de servicios tecnolégicos, clave para atender las necesidades
de los pacientes en la nueva normalidad.

Con las consultas virtuales instaladas como parte fundamental del
sistema de salud a partir de la primera ola de la pandemia de co-
ronavirus, y el aumento exponencial de cantidad de pacientes que
utilizan ese sistema ofrecido por las compaiiias de medicina prepaga,
el desafio para esas empresas fue no sélo fortalecer los canales
de atencién online sino también incorporar talentos del drea de
las industrias de la tecnologia (IT) para poder hacer frente a
esa demanda.

Para ello, en Swiss Medical ya funciona un programa implementa-
do en conjunto con Arbusta, una empresa de tecnologia que acom-
pafia a grandes organizaciones en sus procesos de transformacién
digital, con un fuerte foco en servicios de aseguramiento de la calidad
de sus aplicaciones, grandes volimenes de datos y gestionando las
interacciones que impactan en sus negocios.

La idea surgid, explican, para poder paliar el desfasaje entre oferta y
demanda que existe en los recursos técnicos calificados de IT en el
pais. «Hay muchas mds necesidades que recursos existentes, por la insta-
lacion en el mundo del teletrabajo y por factores econémicos que hacen
que esos talentos busquen trabajar para el exterior. Como consecuencia,
cuesta mucho retener los recursos técnicos calificados, como asi también
cubrir las posiciones vacantes. Estos factores nos llevaron a buscar, junto
con Recursos Humanos, distintas alternativas de retencion y reclutamiento
de recursos que puedan formarse en la cultura de Swiss Medical, y que
esos recursos puedan luego hacer carrera en la companiay, detalla Ary
Baptista, Gerente de Sistemas de Swiss Medical Group (SMQG).

El plan se implementé paso a paso: primero, determinaron areas don-
de faltaban mas recursos técnicos de desarrollo, y decidieron armar
la primera célula para SGI, que es el sistema CRM y BPM corporati-
vo. «Tuvimos varias charlas con Arbusta; donde aprendimos mutuamente
como encarar el proyecto; nosotros acerca de la vision de Arbusta, sus
metodologias y objetivos; y Arbusta aprendié de Swiss Medical acerca
de los objetivos a buscar con el proyecto. Una vez que la direccion aprobo
el proyecto, armamos todo un plan de capacitacion en conjunto entre Ar-
busta y el equipo de SGI Core a cargo de Walter Vera; y una vez formado el
equipo de la célula por parte de Arbusta arrancamos el trabajo en conjunto;
donde todas las semanas nos reunimos para hacerle seguimiento al proyec-
to, y en caso de ser necesario; ajustes, correcciones o mejorasy, agrega el
ejecutivo a cargo de Sistemas de SMG.

Hoy ya esta trabajando un equipo de cuatro jévenes junior motivados,
capacitados, en la generacién de cédigo bajo la érbita del equipo de
SGI Core; pero a partir de marzo, seran asignados a distintos equi-
pos para que ya comiencen a trabajar en desarrollos requeridos por
diversas solicitudes de usuarios del negocio, segiin cuentan en SMG.

«En Arbusta, tenemos un proceso de seleccion de talento enfocado en
el potencial de las personas. Cuando reclutamos, buscamos jévenes, sin
experiencia laboral previa en la industria IT, y sin formacion especifica.
Ademds, priorizamos en nuestra seleccion personas que provienen de con-
textos vulnerables, que el mercado habitualmente no mira, especialmente
mujeres, para reducir la brecha de género en el sector IT», cuenta por su
parte Alejandra Roitman, Grow Manager de Arbusta. Esos talen-
tos son «personas curiosas, con mentalidad de crecimiento, con diversidad
de intereses. Nos enfocamos en jovenes entre 18 y 28 afios y priorizamos a
quienes no tienen experiencia previa en la industria de tecnologia», agrega.

{€omo son los procesos de capacitacion?

«El 80% del aprendizaje y formacion se da en la prdctica. El trainee
trabaja a la par de alguien con mds experiencia para aprender. El 20%
restante de la capacitacion se realiza con entrenamientos formales en
habilidades técnicas, agilidad, idiomas y en habilidades socioemocionales
(liderazgo, inteligencia emocional, comunicacion asertiva, entre otros)»,
explica Roitman.

En el caso del proyecto junto a Swiss Medical Group, se dieron
capacitaciones y cursos especificos en algunas tecnologias que era
importante que el equipo pudiera adquirir. «En tres meses las personas
ya estan trabajando en proyectos y generando valor. En un afio y medio (en
promedio), las personas pueden empezar a ocupar roles de liderazgo o ser
referentes técnicos. El promedio de edad de nuestros lideres es de 24 afios y
las personas que formamos se quedan mds tiempo en las empresasy, dice.

«Lo mejor de trabajar en tecnologia es que representa un mundo de po-

sibilidades para crecer. El aprendizaje es constante porque la industria IT
estd en constante cambio, y eso la hace un rubro interesante, ya que hay

Edicién Primera Quincena Marzo 2022

que estar al dia con las tendencias, nuevas herramientas y demds», dice
Cristian del Canto, participante del programa.

Expectativas y realidad

«Si bien tenia un acercamiento al mundo de la tecnologia, a lo largo del
camino recorrido con Arbusta y con Swiss Medical, con el equipo de trabajo
logramos cumplir con los diversos objetivos que nos iban planteando, a
la vez que adquirimos herramientas de programacion como JavaScript y
base de datos, junto al conocimiento de metodologias dgiles como Scrum, y
esto nos lleva a querer seguir aprendiendo y cumpliendo distintos desafios,
mediante el aprendizaje y puesta en prdctica en los proyectosy, agrega
Gabriel Chaparro, otro participante.

«Lo mejor de la formacion y la oportunidad de trabajar en Arbusta junto a
Swiss Medical fue poder ingresar al mundo de la tecnologia y contar con
un aprendizaje dentro de un proyecto. Ademds, gracias a esto pude des-
pertar mi interés en programacion, que es un mundo increible para seguir
explorando. Descubri que lo que mds me gusta de trabajar en tecnologia
es la posibilidad de crecimiento y el trabajo en equipo y aprender», dice
Matias Argiiello.

Pensar en el futuro también es clave, y los participantes de este pro-
grama lo ven cercano y posible: «Me veo liderando un equipo de perso-
nas que hayan pasado por el mismo proceso que yo, capacitdandolos en tec-
nologia, particularmente en programacion, y asi poder abrirles las puertas
a este mundoy, proyecta por su parte Nicolds Pantoja.

Ventajas y desafios

«Las principales ventajas del proceso fueron la franqueza, y la flexibilidad
que hemos tenido para realizar ajustes y cambios toda vez que fue necesa-
rio. Entre Arbusta y Swiss Medical nos sentimos como un tnico equipo;
y cuando fue necesario tener criticas sobre ciertos temas, realizar ajustes o
mejoras lo hicimos de una manera muy dgily, cuenta Baptista, Gerente
de Sistemas de SMG.

El desafio, anticipa, «seguramente serd la retencién de los chicos que ten-
gan una buena performance, y que desearemos que hagan carrera. Sabe-
mos que serd imposible conservarlos a todos, pero la dificultad serd retener
la mdxima cantidad posible», agrega el ejecutivo. «Pensamos en sumar
mas células en IT; y en la medida que tengamos resultados exitosos; anali-
zaremos posibles ampliaciones.

Ya estd abierta la inseripcion al Programa Ejecutivo
de Seguros de Personas AVIRA-UCA

O Inicia el 6/4 en modalidad cien por ciento online.
AVIRA, Asociacion Civil

de Aseguradores de Vida

y Retiro de la Republica

Argentina, anuncia que esta

abierta la inscripcion a la 9

edicién de su Programa Eje-

cutivo de Seguros de Perso-

nas (PESP), organizado con-

juntamente con la Escuela

de Negocios de la Pon-

tificia Universidad Ca-

tolica Argentina (UCA).

El Programa inicia el 6/4 y

continia hasta diciembre.

Para informes e inscripcion

contactarse via mail con Emi-

lio Benegas, Asesor Técnico

de la Escuela de Negocios de la UCA, emilio_benegas@uca.edu.ar

El PESP tiene como objetivo formar y actualizar profesionales en
los diferentes aspectos del amplio mundo del seguro de perso-
nas, en tematicas tales como ofertas de productos, procesos de apro-
bacién, ética en los negocios, comercializacion, servicios al cliente,
prevencion de lavado y fraude, entre muchas otras.

Gracias a su modalidad 100% online, el Programa posee una fuerte
insercién federal, que refuerza todos los afios, alcanzando un niime-
ro creciente de asistentes del interior. El equipo de profesores, por su
parte, esta integrado por profesionales con amplia trayectoria en el
mercado asegurador y en sus disciplinas especificas, con experiencia
como directivos de empresas aseguradoras, reaseguradoras, brokers y
como profesionales independientes. Asimismo, participaran invitados
como funcionarios de la Superintendencia de Seguros de la Nacién
(SSN) y representantes de camaras empresarias, entre otros.

La capacitacion se desarrollara, a partir del 6 de abril, los dias miérco-
les, entre las 18:15 y las 20:30 hs. y al finalizar se entregara el corres-
pondiente certificado de aprobacion al mismo. Mas informacion en UCA.

prfil

ASU MARE

Primera Barra Cevichera en Buenos Aires

istoria

Asu Mare se define como la

primera y unica Barra Cevi-

chera en Buenos Aires. Dan-

gelo de la Cruz naci6 en Peru

y hace casi veinte afios que
vive en Argentina. Se formé en las cocinas
del grupo Sushi Pop y posteriormente en La
Causa Nikkei, donde conocié a su compafiera
de vida Luisana Quinta, venezolana y admi-
nistradora de empresas, con quien cre6é Asu
Mare. Las calles de Lima son su inspiracion
y el ceviche -plato bandera de la gastrono-
mia peruana en el mundo, que se consume
habitualmente como comida callejera- es la
vedette del restaurante.

El proyecto que comenzé como un delivery
hogarefio en agosto 2020 y se afianzd gracias
«al tiempo en casa que obligd la pandemiay,
inauguré su primer local en marzo 2021. Es un
pequeno espacio de estilo fast food y amplia co-
cina a la vista, en el barrio de Once -Av. Puey-
rredén 679-, que tuvo tanta aceptacién entre
la colectividad peruana que los fines de semana
habia esperas de més de una hora para poder
degustar Ceviches, Causa acevichada y Arroz
chaufa. «Los comentarios del publico peruano, por
lo que empezod a venir mds y mds gente, es que el
ceviche que comian en Asu Mare los transporta-
ba a un ceviche de barrio, de carretilla», cuenta
Dangelo de la Cruz, quien confiesa que uno
de los grandes secretos de sus platos es utilizar
insumos autéctonos del Pert como son la lima,
los condimentos y ajies peruanos.

Su segundo restaurante, ubicado en Pa-
lermo -Thames 1514-, amplio y con una es-
tética que emula a las playas del Pacifico,
tiene como objetivo conquistar a todos los
publicos de ese punto turistico de la ciudad.
«El concepto de Asu Mare es comida rapida.
Y la preparacién en vivo, que por lo general
hace que esto sea lo mds caracteristico de las
carretillas en Perd, es un trato mas directo con
el cliente. En Asu Mare puedes estar de pie
mirando como te preparan tu ceviche, que es
fresco, es hecho al momento. Lo mismo con los
platos calientes, todo se prepara al momentoy,
sefala Luisana Quinta.

Nombre

Asu Mare, que debe su nombre a la jer-
ga utilizada en Peru para exclamar asombro,
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comenzé como un emprendimiento casero,
siguié con su primer local y solo cuatro per-
sonas trabajando, y hoy inaugurd su segundo
espacio y tiene mas de veinte empleados.

«Con Asu Mare venimos a romper estereo-
tipos. Tenemos un producto de buena calidad
tanto en presentacion como en los productos
que utilizamos. Creemos que en Once te pue-
des comer un ceviche con la presentacion de
Palermo, y en Palermo puedes disfrutar de un
ceviche como en Palermo pero al precio de
Oncey, destaca Dangelo.

Decoracion

Asu Mare Once: Es un restaurante
ubicado en Pueyrredoén 679, entre Lavalle
y Tucuman, con una estética fast food y una

ﬁﬂhﬂ mi@@m/ca

NOMBRE ASU MARE

Thames 1514, Palermo.

Av. Pueyrreddn 679, Once.

Ciudad Auténoma de Bs. As.
CONTACTO (54-11) 7898 2700 (Palermo)
DUENOS Dangelo de la Cruz / Luisana Quinta

ESPECIALIDAD Barra Cevichera - Cocina Peruana

VARIOS Delivery Local Once.
Take Away Local Palermo.
HORARIOS Palermo: Martes a Jueves de 12 a O hs.

Viernes y Sabados de 12 a | hs. Domingos
de 12 a 20 hs. Lunes cerrado.

Once: Martes a Sabado de 12 a 23 hs.
Domingos de 12 a 20 hs. Lunes cerrad#

amplia cocina con su gran barra cevichera
a la vista.

Asu Mare Palermo: es un amplio res-
taurante ubicado en Thames 1514, con una
estética que emula las playas del Pacifico,
que posee una gran zona de bar en la entra-
da para disfrutar de la carta de tragos mien-
tras en su barra cevichera se preparan los
mas exquisitos platos, y un patio con mesas
al aire libre para degustar comidas tipicas,
inspiradas en las calles de Lima.

Ambiente

Once tiene mas afluencia de publico durante
los mediodias, mientras que Palermo mas por
la tarde/noche y mucho turismo. >
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https://www.facebook.com/ELTROPEZONRESTAURANT/
https://www.facebook.com/ELTROPEZONRESTAURANT/
https://segser.com.ar/transitoyseguridadvial/
http://uca.edu.ar/es/facultad-de-ciencias-economicas/formacion-ejecutiva-y-extension/insurtech.�innovacion-y-disrupcion-digital-en-seguros
http://uca.edu.ar/es/facultad-de-ciencias-economicas/formacion-ejecutiva-y-extension/insurtech.�innovacion-y-disrupcion-digital-en-seguros
https://www.informeoperadores.com.ar/wp-content/uploads/2022/03/Brochure-Insurtech-2022.pdf
http://uca.edu.ar/es/facultad-de-ciencias-economicas/formacion-ejecutiva-y-extension
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@UN HOBBY

No tengo

®LA JUSTICIA

Es un valor indispensable para garantizar
el bienestar general, no solo estd en
manos del Estado sino de cada individuo
@SU MAYOR VIRTUD

La templanza

®LA SEGURIDAD

Como virtud persondl, es la sensacién de to-
tal confianza que se tiene en uno, en algo o
en otro. En cuanto al pas, es la idea de erra-
dicar peligros y riesgos inherente al desarrollo
de las personas y de cualquier actividad,
®AVION 0 BARCO

Avidn

@®VESTIMENTA FORMAL O
INFORMAL

Mi oufit ‘casual’ y color favorito el negro
@UN SER QUERIDO

Mis hijas Greta y Lupe

®ACTOR / ACTRIZ

Leo Sbaraglia y Julia Roberts

@UNA ASIGNATURA PENDIENTE
Viajar

@NO PUEDO DEJAR DE TENER...
Fe, suefios y risas

@UN RIESGO NO CUBIERTO

Todo riesgo es asegurable

@LA MUERTE

Es un paso a otro estadio sin que eso
signifique no respirar. Nuestros seres
queridos siempre nos acompafian
@SU RESTAURANTE FAVORITO
PARA CENAR

Marisqueria Don José (Martinez)

®EL PASADO

Un aprendizaje

®EL MATRIMONIO

Una apuesta... Un pacto entre dos
personas que se eligen dia a dia

@LE TENGO MIEDO A...

La soledad

@EL FIN DEL MUNDO

Es una creencia apocaliptica

@ME ARREPIENTO DE

No pedir disculpas a tiempo

®UN SUCESO DE SU NINEZ QUE
RECUERDE HASTA HOY
Recuerdo mi primer bicicleta rosa

(me la trajo Papd Noel)

®LA INFLACION

El' mayor flagelo para los argentinos
@TENGO UN COMPROMISO CON...
Mi equipo de trabgjo

@L0S HOMBRES EN EL TRABAJO
SON MEJORES QUE LAS MUJERES
Negativo. Tenemos habilidades diferentes
®LA CORRUPCION

Un delito

®UN PERSONAJE HISTORICO
Manuel Belgrano

@®EN COMIDAS PREFIERO...
Mariscos

@;QUE COSA NO PERDONARIA
NUNCA?

Una traicién. O que la peluquera no me
haga el color adecuado, jeje

®DIOS

Es un relato universal de amor.

La relacién entre uno y otro desde

la Fe (No importa la religién)

@EL LUGAR DESEADO PARA
VIAJAR

Venecia

@;QUE MALA COSTUMBRE

LE GUSTARIA DEJAR?

El desorden

@ESTAR ENAMORADO ES...

Un estado de idealizacion y luego

de compafierismo. La vida se hace
mds linda si la transcurrimos si estamos
enamorados y nos sentimos amados
®UNA CANCION

One - U2

®ESCRITOR FAVORITO

Paul Auster

®UN PROYECTO A FUTURO

Una casa en el campo

@PROGRAMA PREFERIDO DE
TV /CABLE

Grey’s Anatomy

®PSICOANALISIS

Una herramienta valiosa para analizar y
a veces descubrir deseos y frustraciones
que deambulan en el inconsciente
®;QUE ES LO QUE MAS APRECIA
DE SUS AMIGOS?

La lealtad

®LA TRAICION

Mata a la confianza, no la perdono

®LA MUJER IDEAL

No creo en mujeres ideales.
Creo en mujeres reales

@RED SOCIAL PREFERIDA
Twitter

@MI MUSICO PREFERIDO ES...
Gustavo Cerati

@&SU BEBIDA PREFERIDA
Champagne

®UN FIN DE SEMANA EN...
Un Spa con amigas

@;CUAL FUE EL ULTIMO
LIBRO QUE LEYO?

La trilogia de Nueva York, Paul Auster
@MEJOR Y PEOR PELiCULA
QUE VIO ULTIMAMENTE

La peor peli, «EI Hoyo»

y la mejor, «Luca» de Disney
@EL CLUB DE SUS AMORES
River Plate

@EL PERFUME

Armani Code

@;QUE ES LO PRIMERO

QUE MIRA EN UN HOMBRE?
Los ojos y su vestimenta

®LA CULPA ES DE...

Nadie, es una emocion compleja,

a tramitar para vivir lindo

que necesariamente hay que aprender

@MI MODELO PREFERIDA ES
Publicitaria, Liz Solari.

Redles, claramente mis Hijas

@SI VOLVIERA A NACER, SERiA
Abogada / Actriz

®UN MAESTRO

Mi papd

®UNA CONFESION

Le robo los chocolates a mis hijas
®EN DEPORTES PREFIERO...
Natacion

@LA INFIDELIDAD

Un pacto roto

®EL DOLAR

Es un pardmetro, y en paises como el
nuestro su cotizacion es una pesadilla
®EL GRAN AUSENTE

Mi mamad

@UN SECRETO

En relacién a la maternidad, correr con
los horarios y obligaciones escolares
®EL AUTO DESEADO

Citroén C4 Cactus

@NO PUEDO

Dejar de analizarlo todo

@MI PEOR DEFECTO ES

La desprolijidad

®MARKETING

Fundamental para la comercializacién
de cualquier producto

®;QUE REGALO LE GUSTARIA
RECIBIR?

Un vigje

@;QUE TECNICA DE
RELAJACION TIENE?

Ir al campo

@DE NO VIVIR EN ARGENTINA...
;QUE LUGAR DEL MUNDO
ELEGIRIA?

Mi lugar en el mundo es Argentinag,

si no, cualquier lugar que tenga playa
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