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* DESARROLLO DIGITAL EN SEGUROS EN LA POSPANDEMIA

Entrevista a

PROTAGONISTAS

Gustavo Bresba considera que la pandemia logré un sinceramiento absoluto de las soluciones digitales de las
compaiiias, aunque todavia falta bastante para que tecnologias como Blockchain o IoT se inserten en forma
orgdnica en los procesos del mercado asegurador local. La realidad dicta que las compaiiias tienen necesidades
mucho mas terrenales y basicas que resolver antes de sumergirse en algo experimental. Existe una idea generalizada
de simplicidad en la implementacién de herramientas digitales que es peligrosa, donde algo muy frecuente es
no tener en cuenta que un canal digital esta disponible 24/7/365. Por otra parte, la venta digital de seguros es
un canal mas, que crece dia a dia, pero que no va a reemplazar nunca a los antes existentes en su totalidad.
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Gustavo Bresba

«El canal PAS y la tecnologia

se complementan y se potencian»

Bresba. «Yo imagino un futuro donde el sentido comun y la economia
de procesos es el eje de la evolucién de la tecnologia en el mercado.
Cuando hablo de economia me refiero a encontrar un estandar
para comunicar transacciones u operaciones similaresy.

ustavo Bresba, Director de DC Sistemas,
reflexiona sobre el desarrollo digital y la inno-
vacion en la industria de Seguros.

= ¢Como analiza el desarrollo digital del
mercado de seguros en esta Pospande-

mia que estamos comenzando a transi-
tar, desde el punto de vista de las Compaiias?

- El mercado asegurador argentino se ha acercado noto-
riamente a la tecnologia durante la pandemia y hemos visto
una aceleracioén en la incorporacién de herramientas digitales
a todo nivel. Lo cierto es que, hasta marzo de 2020, era muy
timido ese acercamiento y, en muchos casos, sin un objetivo
concreto o planificado. Lo que logré la pandemia fue un
sinceramiento absoluto de las soluciones digitales de las
compaiiias, tanto para uso interno dentro de sus procesos
como también de cara a clientes e intermediarios. Con esto
quiero decir que ya no alcanzé con tener esos canales como
opcion, para poder decir que la empresa es «tecnoldgicay.
Ahora tenian que funcionar en serio y resolver las necesida-
des, porque no estaba mas el Plan B presencial.

= ¢Cual cree que son las teenologias que estan mo-
dificando la industria del segureo? ¢De qué manera
impactan Blockchain, IoT y la inteligencia artifi-
cial (IA) en Seguros?

- Por mi experiencia directa podria decir que todavia falta
bastante para que tecnologias como Blockchain o loT se inser-
ten en forma organica en los procesos del mercado asegura-
dor nacional. Si bien hay experimentos e iniciativas, son mas
para «ir viendoy» de qué se trata. «»
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«> Larealidad dicta que las compaiiias tienen necesidades
mucho mas terrenales y basicas que resolver antes de
sumergirse en algo experimental. Quizas el publico en ge-
neral no lo vea, pero la interaccién de las aseguradoras con
las entidades externas suele ser muy precaria. Me refiero a
entidades de cobranza, empresas de tarjetas, bancos, brokers,
PAS, proveedores, etc. Siempre pesa mucho el desarrollo
ya existente y nadie quiere volver a invertir tiempo en
mejorar o cambiar algo que funciona, por mas que sea
una solucién de hace 20 arios.

En esos momentos se pone en juego un balance de po-
deres, donde alguna de las partes debe ceder y adaptarse a
la otra, incluso cuando podria ofrecer algo mucho mas mo-
derno, practico y seguro. ;Cudl es el resultado? Procesos
de archivos TXT planos que se mandan por email. Esto que
comento no es un caso aislado, es la norma.

En conclusién, hasta que todos los actores lo acepten o al-
gun ente de control lo imponga, hay cosas que no cambiaran.

= ¢Como han cambiado los habitos de consumo y el
comportamiento de los clientes especialmente enfo-
cado en el comprador de seguros?

- Los consumidores y todos aquellos que interactian
con las compaiiias de seguros han cambiado radical-
mente en estos Ultimo dos afios. Me atrevo a decir que
hoy practicamente todos sabrian bajarse una aplicacién en

el celular o usar una web, incluso las personas mayores.
Dentro de todo lo malo de la pandemia, este es un apren-
dizaje positivo.

Este mayor conocimiento y la falta de otras opciones como
la atencién en oficinas fisicas, hizo que la exigencia hacia las
herramientas digitales sea mucho mayor. Acd entra lo que
mencioné antes sobre el sinceramiento, porque los usuarios
comenzaron a someter a las soluciones a un estrés enor-
me, tanto en calidad como cantidad de interacciones.
En otras palabras, hizo falta usar todo y que todo funcionara.
Hubo muchos casos donde los equipos de IT tuvieron que
correr bastante para poner a punto cosas que no andaban
bien o no soportaban tanta concurrencia.

Esta situacién dio cierta ventaja competitiva a aquellas
compaiiias que se habian tomado en serio el tema con an-
terioridad y cred una especie de desesperacion, muy poco
sana, en las que no lo habian hecho.

= A dos anos del inicio de la Pandemia. ¢se ha im-
puesto el Home working versus la Presencialidad.
o predomina un sistema de trabajo mixto? ¢Cual ha
sido la experiencia de DC Sistemas?

- Yo no creo que haya soluciones absolutas y esta no es la
excepcion. Es totalmente cierto que la pandemia vino a en-
sefiarnos que se puede hacer home working y que, para la ma-
yoria de las cosas, funciona. También vimos que necesitamos
de la interaccién con los demads, tanto a nivel personal como
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laboral. Tampoco hay que despreciar el ahorro de tiempo y
energia en los traslados, al menos en Buenos Aires que es
donde estamos nosotros.

En DC Sistemas logramos funcionar de inmediato
en la virtualidad total, aunque sabemos que es mas fa-
cil para empresas de tecnologia como nosotros, donde ya
ddbamos soporte remoto a nuestros clientes. Donde sufri-
mos la distancia fue en el trabajo en equipo, donde habia
que intercambiar ideas, pensar, proyectar, planificar com-
partiendo cada uno una opinién. Eso se hizo dificil y los
tiempos se dilataron mucho.

En resumen, creemos que un esquema mixto es lo me-
jor, con dos o tres dias de presencialidad y los demas
en virtualidad. De ese modo se pueden programar las «»
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Opinan

Entrevistamos a Guillermo Meneguzzi, Gerente
de La Segunda ART S.A.; Mauricio Miretti,
Gerente General de Prevenciéon ART; y Juan
Martin Aulicino La Salvia, Gerente de Prevenciéon
y Suscripcion ART de Swiss Medical Seguros,
para conocer la situacion general del sistema
de Riesgos del Trabajo, la evolucién de la
siniestralidad durante el Gltimo afio y cémo

se estd trabajando para mejorar la prevencion
de accidentes laborales, entre otros temas.

Escribe Lic. Anibal Cejas

m n primer lugar, hablamos con los ejecutivos
sobre la situacién actual del ramo Riesgos del
Trabajo.
Guillermo Meneguzzi, Gerente de La Se-
gunda ART S.A., fue el primero en tomar la
palabra y al respecto dijo: «En general, la situa-
cion de Riesgos del Trabajo es muy compleja y delicada por distin-
tos factores. En primer lugar, la situacién de tarifas en disminucion
constante que, sumada a una recuperacion de los salarios por de-
bajo de la inflacion y la caida de la cantidad de trabajadores
en el ultimo tiempo, atentan contra la financiacion del sistema.
Un mercado marcadamente competitivo desde los precios
que comenzo previo a la pandemia, que se agravo por el impacto finan-
ciero derivado de la cobertura de Covid, la inexplicable demora en la
conformacién de los Cuerpos de Médicos Forenses por parte del Poder
Judicial y el incremento de los costos prestacionales que forman parte
de la cobertura. Todo ello ha configurado un escenario con un futuro
complejo e incierto. Lamentablemente, muchas de estas variables no
dependen de los operadores del mercado para su correcciony.

Seguidamente, Juan Martin Aulicino La Salvia, Gerente
de Prevencion y Suscripcion ART de Swiss Medical Seguros,

= RIPTE - SINIESTRALIDAD - COBERTURAS COVID - PREVENCION DE ACCIDENTES

Juan Martin Aulicino La Salvia / Guillermo Meneguzzi /| Mauricio Mirettt

recordé que la extension de la pandemia en el tiempo, con
la consecuente cobertura por parte de las ARTs de los casos
Covid-19, agregé un factor adicional de siniestralidad al siste-
ma de Riesgos del Trabajo.

Y sumo: «(Estos gastos prestacionales no pueden ser re-
cuperados del fondo (a pesar del aumento del mismo), a un ritmo
sostenible que evite un grave perijuicio financiero y econdmico para
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hiesgos del Trabaj
después del Covid

el sistema. La pandemia ocasiond al sistema una situacion siniestral
critica y de urgente solucion en el corto plazo, a medida que las otras
variables siniestrales vuelven a sus valores pre-pandemiay.

Por su parte, Mauricio Miretti, Gerente General de
Prevencion ART, destac6 que la progresiva normalizacion
de la actividad econémica trajo aires de optimismo: «Por un
lado, las empresas estdn recuperando su capacidad de produccion
y se estd reactivando el mercado de trabajo. Por otra parte, en vir-
tud del avance de la vacunacion sobre amplios sectores de la po-
blacion, los casos de Covid-19 han disminuido paulatinamente. En
los ultimos meses se ha evidenciado una reactivacién en aquellos
sectores que fueron mds castigados por la pandemia (construc-
cion, comercio, hoteleria, restaurantes) y tenemos la esperanza de
que esta tendencia contintie en lo que resta del ejercicio.

Con estos aspectos positivos conviven dos problemdticas. El
mayor foco de preocupacion hoy por hoy sigue siendo
la judicialidad. Hemos cerrado el afio 2021 con un ingreso de
aproximadamente 80.000 nuevos juicios al sistema de Ries-
gos del Trabajo. Con este panorama, resulta fundamental que
las provincias avancen con la creacién de los cuerpos médicos
forenses, al igual que la CSIN en el caso de CABA, tal cual lo esti-
pula la nueva ley. Con la conformacién de los Cuerpos Médicos Fo-
renses podria cerrarse la brecha interpretativa de los porcentajes
de incapacidad, ya que la falta de unificacion de criterios alienta
la conflictividad judicial. Sin paridad de criterios, no podemos es-
perar una baja en los litigios. La segunda preocupacién es la insu-
ficiencia de la prima de mercado frente a los desdfios que siguen
sin despejarse, tales como la litigiosidad y la cobertura Covidy.

RIPTE

Los montos de las prestaciones dinerarias por Remune-
racion Imponible Promedio de los Trabajadores Estables
(RIPTE) se actualizaron el 8 de marzo por Resolucion N°
15/2022 (RESOL-2022-15-APN-SRT#MT). Debido a ello,
conversamos con los especialistas sobre el impacto que tiene
esta medida en el sector.

Sobre el particular, Miretti opiné: «En el actual contexto
inflacionario, cobra especial relevancia la prevision protectora que

AGuillermo Meneguzzi, Gerente de La Segunda ART

tiene nuestro sistema de riesgos del trabajo, tanto respecto de su
criterio de actualizacién de estar siempre en linea con la evolucion
salarial, como de su automatizacion, pues se hace de manera ins-
tantanea sin necesidad de negociaciones ni decisiones puntuales.
En marzo y en setiembre, los valores que en la Ley estdn estable-
cidos en pesos, se actualizan conforme a RIPTE, de manera tal de
mantener equiparados siempre esos montos con la evolucién del sa-
lario. En marzo se actualiza conforme el segundo semestre del afo
anterior (julio-diciembre, que fue del 21,4%) y en septiembre con-
forme el primer semestre del afio (enero-junio, que fue del 26,4%),
totalizando asi el Gltimo anual un valor superior del 48%».

Luego, Meneguzzi mencioné que todavia no tienen medi-
do el impacto de esta ultima actualizacién. «De todas formas,
este mecanismo lo que intenta hacer es actualizar las prestacio-
nes dinerarias de manera de que el trabajador damnificado
no pierda el valor de su prestacién dineraria frente a la
inflacién. Como mencionaba antes, estas actualizaciones, como
otras, no son acompanadas por las tarifas del sistema, derivando
en que la situacion se complique a medida que transcurre el tiem-
po si no se toman medidas para avanzar en posibles correcciones
que apunten a equilibrar la ecuacion financieray.

Siniestralidad

Mas adelante, consultamos a los ejecutivos sobre como
estd evolucionando la siniestralidad en sus compafiias du-
rante el tltimo afio.

Desde Prevencion ART, Miretti sefiald: «Fue incremen-
tandose mensualmente durante el ultimo afio. Actualmente, esta
arribando a valores histdricos pre pandemia e inclusive superdn-
dolos en algunas actividades econémicas como, por ejemplo, cons-
truccion e industria. Si analizamos la forma de ocurrencia de «»

A Juan M. Aulicino La Salvia, Gie. dePrevenciény Suscripcion ART de Swiss Medical Seg;
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«> dichos siniestros, podemos observar que los accidentes de
transito in itinere contintian siendo un gran porcentaje
de los accidentes de trabajo; y en lo que respecta a enfer-
medades profesionales, los trastornos musculoesqueléticos
representan mas del 90% de las patologias denunciadas
por nuestros asegurados. Es por ello que en Prevencién ART
impulsamos fuertemente el desarrollo de programas preventivos
dentro de las empresas a través de nuestro cuerpo de expertos en
cada materia, distribuidos en todo el pais.

Respecto a siniestros viales, continuamos fortaleciendo el pro-
grama ‘Prevencion de Accidentes de Transito en el Ambito Laboral’,
cuyo objetivo es asesorar a las empresas e instruir a los trabajado-
res en el rol de usuarios responsables de la via publica para reducir
el indice de incidencia de los accidentes de transito. Durante el ejer-
cicio 2020-2! realizamos diagndsticos en empresas aseguradas,
confeccionamos planes de accién para prevenir el riesgo y capacita-
mos a los trabajadores a través de nuestros Asesores Viales.

En lo referente a trastornos musculoesqueléticos, tenemos un de-
partamento de ergonomia que desarrollé un software de gestion
Unico en Argentina y su programa de implementacion correspon-
diente llamado PEI (Programa de Ergonomia Integral), que se aplica
a través de especialistas en ergonomia. Desde Prevencién ART
acompafiamos a la empresa en todo el proceso de gestion, ofreciendo
a los empleadores el software PEl como herramienta y la formacion
de recursos internos para la aplicacion del protocolo, desarrollando
asi un equipo en ergonomia dentro de la propia empresa, capaz de
identificar, evaluar e intervenir el riesgo. Este proceso permite que los
empleadores estén alineados a las actuales exigencias normativas y
desarrollen medidas preventivas para mitigar el riesgoy.

A su turno, Aulicino La Salvia mencioné: «Para Swiss
Medical el aio 202] fue también un afo irregular, ya que al-
terno periodos de pleno aislamiento y periodos de semi presen-
cialidad. La extension de la pandemia en el tiempo y la aparicion
de nuevas cepas mds contagiosas, aunque menos mortales, trajo
como consecuencia un aumento de la siniestralidad: un crecimien-
to del 15% en la cantidad de casos de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales versus 2020, y un 30% versus 2019.

Este aumento en la frecuencia de los casos, sumado a que la
cantidad de juicios recibidos en el 2021 fue similar a los recibidos

en el 2019, hacen que la siniestralidad esté en un punto critico,
al sumarse dos efectos negativos: la imposibilidad de recuperar
en tiempo y forma del fondo los gastos ocasionados por el trata-
miento de los casos Covid y la judicialidad en aumento, estando
en niveles superiores a la pre-pandemia, por la demora en la im-
plementacion de la Ley complementaria de Riesgos del Trabajo.

Cerrando la rueda, Meneguzzi indicé que la siniestra-
lidad en el ultimo afio en La Segunda ART comenzé a re-
cuperar los niveles prepandemia. «Actualmente estamos con
ingresos de denuncias con valores promedio histéricos, a los que
debemos agregar los siniestros Covid que, segtin el momento del
afo, han llegado a tener una participacién del 50% del total de
ingresos mensuales, con una tendencia a la baja a partir del mes
de eneroy, detallé.

AMauricio Miretti, Gerente General de Prevencion ART

EN 2021, EL SISTEMA DE RIESGOS DEL TRABAJO CUMPLIO 25 ANIOS, DANDO COBERTURA Y PROTECCION A MAS DE 96 MILLONES DE TRABAJADORES Y | MILLON DE EMPLEADORES %

Coberturas por Covid-19

En otro orden de temas, analizamos la cobertura y el pago
de las prestaciones por Covid.

Sobre esta cuestion, Aulicino La Salvia manifesté: «Ac-
tualmente, la cobertura Covid se rige por las disposiciones del ar-
ticulo 7 del DNU N° 39/21, por cuanto la presuncion del cardcter
profesional de la enfermedad producida por el Covid-19 resulta
aplicable a los trabajadores de la salud y a los miembros de las
fuerzas de seguridad nacionales o provinciales.

Con respecto al pago de las prestaciones, si bien las mismas se
encuentran financiadas por el Fondo Fiduciario de Enfermedades
Profesionales conforme lo dispuesto en la normativa, lo cierto es
que el mismo resulta insuficiente para cubrir la demanda de liqui-
dez que requirio la cobertura excepcional del Covid.

Adicionalmente, Miretti informé que para el resto de tra-
bajadores comprendidos en la Ley de Riesgos del Trabajo,
esa presuncion extraordinaria del Covid-19 finalizé el 31 de
diciembre de 2021. «De esta manera, la atencion médica queda
en manos del sistema de salud. Si en algtn caso particular, el
trabajador considerara que su contagio fue de raiz laboral, po-
dra presentarse ante la Comision Médica para demostrarlo. Y,
de comprobarse, la ART brindara la cobertura con cargo al Fondo
Fiduciario de Enfermedades Profesionales», detallé.

En sintonia, Meneguzzi concluyé: «Los operadores esta-
mos haciendo frente a los gastos derivados de la atencion ylo
indemnizaciones de los casos Covid y recuperando a medida que
el FFEP lo permite. Hoy el impacto en las cajas de los operadores
es importante y, hasta el momento, la velocidad de reconstitucion
de dicho fondo es sustancialmente menor a la demanda que las
aseguradoras tenemos y debemos afrontar con recursos propiosy.

Prevencion de accidentes laborales

Entre las distintas acciones que se llevan adelante para me-
jorar la prevencion de accidentes laborales, indagamos sobre
el aporte que brinda la tecnologia en esta drea, en cada una
de las empresas consultadas.

De acuerdo con Miretti, en estos Gltimos afios la tecno-
logia fue su gran aliado, asumiendo un rol protagénico en los
diferentes momentos del servicio. Y amplié: «En lo que refiere
a la gestion preventiva, la incorporacién de diferentes tecnolo-
gias nos permitié triplicar el nimero de trabajadores capacitados.
Impulsamos un programa de capacitacion via streaming para
trabajadores y profesionales de HyS de las empresas clientes. Y
actualizamos la propuesta de capacitacion del Campus Virtual,
incorporando prdcticas con simuladores de riesgos.

Ademds, desarrollamos una propuesta de alto impacto para
que los trabajadores aprendan a cuidarse de una manera dife-
rente. Apostamos a la realidad virtual y realidad aumentada para
generar propuestas de capacitacion y entrenamiento laboral inno-
vadoras. Recurrimos a la gamificacién como principal herramienta
de motivacion y construimos entornos que crean en los trabajado-
res la sensacion de estar inmersos en ellos, permitiéndoles viven-
ciar de manera segura la exposicion a distintos riesgos laborales.

Un ejemplo de ello es Area ART, nuestro centro de en-
trenamiento en prevencion de riesgos laborales, en el cual se
realizan prdcticas sobre diferentes temas relacionados con la
seguridad en el trabajo: extincion de incendios, evacuacion, tra-
bajo en altura, riesgo eléctrico, trabajo en caliente, espacios
confinados, entre otros.
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En paralelo, para poder llegar a todos nuestros asegurados con
este tipo de propuestas, comenzamos a trabajar para ofrecer ex-
periencias inmersivas, a partir de un instrumento omnipresente en
nuestra sociedad, como es el celular. Asi surgieron las apps «(Es-
toy Seguroy, «(Extincién de Incendios» y «(Ries-Goy, entre
otras. Al estar presentes en los celulares de los trabajadores con
aplicaciones de capacitacién, ganamos un terreno muy importante
en la batalla por su atencién: en lugar de competir contra el celular
y todo lo que éste permite, nos valemos del mismo, para llegar a las
personas con una propuesta adaptada a los tiempos que corren.

Estas herramientas suelen generar un impacto positivo y mo-
tivar a las empresas a revisar sus propias prdcticas, replicar esta
modalidad de capacitacion y proponer actividades mas lidicas.

En cuanto a prestaciones médicas, la dltima implementacion
en materia de rehabilitacion laboral, llamada KineMobile, es
un desarrollo que permite realizar seguimiento del tratamiento de
kinesioterapia de los trabajadores accidentados a través de una
aplicacion que se descarga en el celulary.

De modo similar, Meneguzzi expreso6: «Como en casi to-
das las actividades, la tecnologia ha tomado un rol cada vez mads
protagonista, sobre todo a partir de la pandemia. La posibilidad
de llegar a nuestros clientes a través de distintas plataformas agi-
liza la posibilidad de brindar informacion, definir pardmetros de
acuerdo a cada situacion en particular y, de esa manera, poder
‘personalizar’ cada vez mds los programas de prevencion con el
objetivo de reducir los siniestros y enfermedades profesionales.

Un ejemplo claro es la posibilidad de poder llegar a los tra-
bajadores con plataformas digitales que nos permiten realizar
mayor cantidad de capacitaciones, con sus correspondientes eva-
luaciones, que las que podriamos hacer en forma presencial. No
olvidemos que nuestro pais tiene una diversidad importante de
actividades distribuidas en una extensa dimensién geogrdficay.

Luego, Aulicino La Salvia resalté que dentro del pro-
ceso de transformacién digital que viene encarando Swiss
Medical Seguros en los ultimos afios fueron incorporando
la tecnologia en el desarrollo de nuevas herramientas de pre-
vencién de riesgos. «Si hubo un cambio en el mercado laboral
que vino para quedarse como consecuencia de la pandemia es
el teletrabajo -sefiald-. Si bien, antes de la pandemia algunas
empresas o gerencias, como sistemas, realizaban habitualmente
teletrabajo, la pandemia aceleré los tiempos de implementacién
en otras actividades que hubiera sido impensado aplicarlo parcial
o totalmente antes de la misma.

Para atender esta nueva realidad de los teletrabajadores y ac-
tuar en forma preventiva, es que desarrollamos un curso en Rea-
lidad Aumentada sobre Pausas Activas Laborales. Accediendo a
través de la extranet de Swiss Medical Seguros desde su com-
putadora en cualquier lugar donde se encuentre, el colaborador
puede realizar diariamente ejercicios de pausas activas laborales
siendo guiado por un instructor virtual en cada uno de los ejerci-
cios, actuando en espejo de sus propios movimientos.

Mediante unas pequenas pausas en la actividad laboral y reali-
zando diferentes ejercicios, los colaboradores reducen la fatiga, el
estrés y previenen trastornos osteomusculares, relajando aquellas
zonas del cuerpo en las cuales se concentra la mayor tension por
la actividad diariay.

Temas pendientes

Por ultimo, Aulicino La Salvia recordé que en el 2021
el Sistema de Riesgos del Trabajo cumplié 25 afos de traba-
jo y resultados, dando cobertura y proteccién a mas de 9,6
millones de trabajadores y | millon de empleadores, dismi-
nuyendo en un 80% los accidentes fatales, lo que significa ha-
ber salvado 14.000 vidas. Y reflexioné: «El Covid-19 nos puso
frente a un nuevo reto y a pesar de ser una enfermedad nueva
y ajena a un sistema formulado para atender riesgos del trabajo,
se atendieron mds de 360 mil trabajadores, en simultdneo a los
casos habituales y tipicos de accidentes laborales, convirtiendo a
la cobertura de riesgos del trabajo en un verdadero aspiracional
para los colectivos que atn carecen de ella, como los monotribu-
tistas, cooperativistas, auténomos, etc.

Sin embargo, la litigiosidad es un asunto pendiente que no estd
solucionado a pesar de la reforma de la Ley en el afo 2017. La
inexplicable demora de la constitucion de los Cuerpos Médicos Fo-
renses -en cada una de las justicias de las provincias adheridas a la
Ley- esta impidiendo consolidar la reduccién de la judicialidad que
se manifesto en los afios posteriores al seccionamiento de la norma,
poniendo en riesgo el financiamiento necesario del sistema para
continuar cumpliendo de la forma en la que lo hizo hasta ahoray.
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Acto seguido, Miretti opind: «De la mano del contexto actual,
las perspectivas para el ramo son buenas. En cuanto al marco re-
gulatorio y cobertura, necesitamos se refuerce el funcionamiento de
las comisiones médicas, aspecto clave para tener una resolucién de
casos en un corto periodo de tiempo. En materia de judicialidad res-
ta bastante por resolver y debemos seguir participando activamente
para desalentar conductas que ponen en riesgo al sistema y continuar
bregando por la conformacion de los Cuerpos Médicos Forenses en el
ambito judicial. Por ultimo, es fundamental que se encuentre un ins-
trumento para poder hacer frente o recuperar de manera inmediata,
segtin sea el caso, las erogaciones por COVID-19 que corresponden
al Fondo Fiduciario de Enfermedades Profesionales».

Finalmente, Meneguzzi reiterd la necesidad de terminar
de resolver aquellos temas pendientes que no se encuentran
dentro del alcance de los operadores solucionarlos y hacer
foco en el financiamiento del sistema, ya que es una variable
que no puede demorarse. @
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UN EVENTO UNICO A NIVEL INTERNACIONAL, EN SUNCHALES - SANTA FE

INAUGURACION

esde el 27 de marzo, Sunchales (Santa Fe) cuenta con
un lugar de escasos antecedentes en el mundo. Se
trata de un Espacio de Dialogo Interreligioso,
una iniciativa que busca fomentar los lazos entre
diferentes religiones y con la comunidad, como
simbolo del respeto a la diversidad cultural.

Bajo la coordinacion de la Fundacion Grupo Sancor Segu-
ros, el Espacio pretende generar un terreno comun de frater-
nidad y respeto, exaltando la paz y la libertad con vistas a la
cooperacion para trabajar juntos por un mundo mejor.

Bajo la coordinacion de [T /ety X € a7; NG T AN ot

El acto de inauguracién -que recibié cobertura de medios na-
cionales como la TV Publica, Canal 13, Telefé, y TN y fue trans-
mitido en vivo a través del Canal de YouTube de SANCOR
SEGUROS- conto con la participacion de diversas autoridades
gubernamentales, encabezadas por los Gobernadores de las
provincias de Santa Fe, Omar Perotti; de Rio Negro, Arabela
Carreras; de Jujuy, Gerardo Morales;y por el Jefe de Gabinete
de Ministros de la Nacién, Juan Manzur. Asimismo, el Presi-
dente de la Nacién Argentina, Dr. Alberto Fernandez, hizo
llegar su mensaje grabado, que se sumé al acompafiamiento de
destacadas personalidades de la cultura y la sociedad civil.

También intervinieron representantes de diversas religiones: por
el judaismo, Rabino Daniel Goldman (Co-Presidente del Insti-
tuto de Didlogo Interreligioso - IDI); por el catolicismo, Obispo
Monserior Oscar Ojea (Presidente de la Conferencia Episcopal
Argentina); por el Islam, Sr. Omar Abboud (Co-Presidente del Ins-
tituto de Dialogo Interreligioso - IDI) y por los evangélicos, Pastor
Leonardo Schindler (Presidente de la Iglesia Evangélica del Rio de
la Plata), entre otros referentes, quienes en su mensaje resaltaron
que «las religiones tienen aspiraciones convergentes y expresiones simi-
laresy, y que «el pluralismo y la diversidad son expresién de una sabia
voluntad divinay. Ademas, invitaron a asumir la responsabilidad
de ser artesanos de la paz mediante la colaboracién, el en-
cuentro y la cultura del didlogo, de manera que no haya mas un
«los otrosy, sino un gran «nosotrosy rico de diversidad.

Durante la apertura tuvo lugar

una representacion alegérica
por la paz en el mundo, bajo
la direccién artistica de Angel
Carabajal y con la interven-
cion de estudiantes de escuelas
primarias de Sunchales junto al
Coro de Adultos y de Nifios de la
ciudad. En este contexto se dio a
conocer también un mensaje del
Papa Francisco, que fue graba-
do y enviado por el Sumo Pontifi-
ce especialmente para la ocasion.
Ademas del acto protocolar, a
modo de cierre, se compartio el
show de Jorge Rojas con la par-
ticipacion especial de Nahuel
Pennisi, todo con entrada gratui-
ta. A modo de colaboracién y en
linea con el espiritu solidario que
promueve este lugar, se brindé
a la comunidad la posibilidad de
realizar una donacién voluntaria
de dinero a beneficio de sendas
instituciones de bien publico.

(on un mensaje del Papa Francisco, s inauguro
el Espacio de Dialogo Interreligioso

«Este Espacio estd pensado para que todas las personas, sin im-
portar su credo, encuentren un lugar donde enriquecerse a partir
del intercambio de experiencias, en un marco de respeto y lazos de
fraternidady, destacé en su discurso el Presidente del Grupo
Sancor Seguros, Alfredo Panella.

Por su parte, el CEO, Alejandro Simén, manifesté: «Esta inicia-
tiva parte del reconocimiento a la importancia fundamental que tiene el
didlogo en las relaciones humanas para construir puentes y garantizar la
convivencia pacifica de todas las personas. Desde Sunchales, provincia de
Santa Fe y Capital Nacional del Cooperativismo de Argentina, queremos
brindar un espacio que fomente la union por sobre cualquier diferencia.

El edificio, ubicado en el desarrollo urbano «Ciudad Ver-
dey, se compone de un espacio central libre y dos zonas late-
rales donde se ubican los servicios de apoyo. Su estructura es
una cascara de hormigén armado con forma de arco que incluye,
en su parte superior, un sector preparado para el ingreso de luz
exterior. Esta abertura en la parte central del edificio genera un
ambiente interior muy luminoso. La propuesta se generé de tal
manera de conseguir un espacio neutro y versatil en donde se
puedan conjugar las multiples experiencias.

El Espacio de Dialogo Interreligioso pone el foco en ac-
ciones de reflexion, espiritualidad y cooperaciéon mutua. Asi,
entre sus diversas actividades se encuentra la generacién de un
proceso de formacién en conjunto entre las distintas religiones,
que se materializa en seminarios, talleres, charlas y cursos; la
realizacion de encuentros de oracion y actividades intercultura-
les y sociales vinculadas con la temdtica.

Quienes deseen visitar el Espacio pueden consultar los horarios
en www.espaciodedialogointerreligioso.org. También es posi-
ble completar el formulario web para solicitar una visita guiada. ®

® Video resumen: https:/lyoutu.be/xAlhIKPMiqk

® Link para revivir el evento completo en el canal de YouTube de Sancor
Seguros: https:/lwww.youtube.com/watch?v=8huirEL3juk
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(omienza la segunda edicion del programa de
profesionalizacion para PAS del Grupo Sancor Seguros
® Los dltimos afios pusieron a
prueba la capacidad de adapta-
cion de empresas y trabajadores,
a través de un combo que inclu-
y6 nuevas tecnologias, cambios
en las tendencias de consumo y
en los perfiles de consumidores,
renovacién de las modalidades
laborales y un largo etcétera.
Para hacer frente a una transfor-
macién de estas dimensiones, la
llave que abre todas las puertas
sigue siendo la capacitacion.
Asi lo entiende el Grupo
Sancor Seguros, que desde el afio pasado implementé un progra-
ma destinado a la profesionalizacién de sus aliados estratégicos:
los Productores Asesores de Seguros. En esta segunda edicion, de-
nominada DALE Experto - ((Haciendo camino desde el Productor
Asesor de Segurosy, se abordaran diferentes temas de interés, con la
mirada puesta en el futuro de la profesién y con el objetivo de poner
«manos a la obray luego de una primera etapa de sensibilizacién.

El programa sera desarrollado dentro de la plataforma de capacita-
cién virtual DALE Campus, estara coordinado por dos profesionales
de renombre y consistird en clases magistrales en modalidad virtual a
cargo de prestigiosos especialistas en cada topico, sumado a material
complementario disponible dentro de la herramienta.

Este afio, DALE Experto tendra una duracién de ocho meses, comen-
zando el préximo martes |19 de abril y con cierre a fines de noviem-
bre, con un total de nueve clases distribuidas en tres moédulos. Entre
los topicos a tratar se encuentra el armado y gestion de equipos de
trabajo, la implementacién de una estrategia digital y la generacion de
demanda, por mencionar algunos.

«El contexto estd cambiando, no solo en los Seguros sino en todas las indus-
trias. Hay que estar preparados para poder responder y comprender, cada
uno desde su lugar, qué decisiones podemos tomar para adaptarnos y apro-
vechar las oportunidades que se abren. Eso se logra aprendiendo cosas nue-
vas y ese es el valor de la capacitacion. En esta segunda edicion pensamos
que es necesario tener una mirada mds enfocada en acciones concretas que
puedan llevarse a cabo en el transcurso del Programa», manifesté Osiris
Trossero, Director de RRPP y Servicios al Productor Asesor de
Seguros del Grupo Sancor Seguros.

Al igual que en la edicion 2021 (que conté con un total de 850 inscrip-
tos), los PAS que cumplan con el 75% de la asistencia y con la entrega
del trabajo final propuesto podran acceder a una certificaciéon con
aval universitario.

Acerca de DALE

DALE (Desarrollando Alas en la Empresa) es un proyecto estra-
tégico del Grupo Sancor Seguros que reune todas las propuestas
destinadas a su cuerpo de ventas, incluyendo programas (ademas del
mencionado DALE Experto) como DALE Continuador, destinado a
jovenes continuadores de cartera, en cuyo marco se realizan acciones
que permitan facilitar la transicién generacional en el seno de las Or-
ganizaciones de PAS; DALE Lideres, que se dicta cada afio para brin-
dar a los PAS recursos estratégicos y la oportunidad de cumplimentar
las horas exigidas por la SSN para la renovacion de la matricula; y
DALE Innovacién, que consiste en la realizaciéon de jornadas para
impulsarlos a construir en conjunto cémo imaginan su futuro y el del
Grupo Sancor Seguros en el contexto actual.

Nuevo compromiso de Seguros Rivadavia en Seguridad Vial

© El pasado 16 de marzo, en el Honorable Concejo Deliberante
de la ciudad bonaerense de Ramallo, la Aseguradora participé ac-
tivamente de una nueva jornada de capacitaciéon y desarrollo de
actividades en favor de la prevencién vial.

Con un alentador nimero de asistentes y dirigida principalmente a
inspectores y agentes de transito de la mencionada localidad, la agen-
da incluyé el abordaje de tematicas referidas a la problematizaciéon de
los siniestros viales y sus posibles formas de reduccién. La disertacién
estuvo a cargo de Juan José Niedfeld, Gerente de Prevencién y
Seguridad Vial de Seguros Rivadavia.

Como corolario de la accion, se firmé también un convenio entre
el municipio local, a cargo de su intendente, Gustavo Perie, y Se-
guros Rivadavia, con la representacion de Juan José Niedfeld, con
el que la Aseguradora reafirma una vez mas su lucha y compromiso
permanentes contra la inseguridad en el transito.
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RUS firmo un convenio con Sux Solar para avanzar en la
construceion de desarrollos inmobiliarios sustentables

© El pasado fin de semana, en el marco de la primera carrera sustenta-
ble del TC realizada en Concepcién del Uruguay (ER), Rio Uruguay
Seguros (RUS) y Sux Solar S.R.L. firmaron un convenio de ((Ase-
soramiento e implementacion de energias renovables) para trabajar
en conjunto en la construccién de desarrollos inmobiliarios sustentables.
Este acuerdo de cinco afios de duracién fue firmado en el Autédro-
mo de «La Histérica» por Juan Carlos Lucio Godoy, Presidente de
RUS, y Leandro Aguilera, Socio gerente de Sux Solar. El mismo,
implica el desarrollo de barrios y viviendas sustentables, instalacio-
nes solares fotovoltaicas o térmicas, instalacién de cargadores para
autos o bicicletas eléctricas, implementacién de planes ambientales,
estudios de eficiencia energética, medicién de la huella de carbono,
asesoramiento permanente en temas de sostenibilidad, entre otros.
Como empresa socialmente responsable, entre sus objetivos, RUS bus-
ca implementar energias renovables, movilidad eléctrica y planes
ambientales en sus desarrollos inmobiliarios como lo hizo en el Eco
Edificio Guay | y el barrio privado «Las Acacias». Ademas, como
firmante del Pacto Global de Naciones Unidas promueve diferentes
acciones para prevenir el cambio climdtico y cuenta con productos pen-
sados para fomentar el cuidado del medio ambiente como el Seguro de
Movilidad Sustentable, una cobertura para motos y autos (hibridos y
eléctricos) y para monopatines y bicicletas (clasicas y eléctricas).

Sux Solar S.R.L. es una entidad comercial que desarrolla ingenie-
ria, aprovisionamiento de materiales e instalacion de proyectos de
energias renovables y planes ambientales, con la que RUS viene tra-
bajando desde el afio pasado y con la que ademds, firmé un Plan
de Gestion Ambiental Integral para mitigar la huella de carbono,
accion que forma parte de un proceso de transicién hacia practicas
sustentables en el automovilismo que, en esta oportunidad, esta sien-
do implementado por el RUS Med Team.

Sustentabilidad en el automovilismo

Por otro lado, cabe destacar que, ademds de la firma de este con-
venio y como parte de las acciones para contribuir a un mundo mas
sustentable, en el autédromo se plantaron 215 arboles, se instalé un
sistema fotovoltaico, se colocaron diferentes contenedores para la
separacion de residuos, se realizaron capacitaciones sobre tematicas
ambientales a todos los equipos participantes y al personal del auté-
dromo, se instalaron colilleros para los cigarrillos en todo el predio
del autédromo, entre otras.

Nuevas incorporaciones en Mercantil Andina

©® Mercantil Andina sumé a Cecilia
Ortega como Gerente de Capital Hu-
mano y a Estanislao Gonzdlez Cross
como Gerente de Planeamiento, Control
de Gestion y BI.

Cecilia Ortega asume el cargo de Ge-
rente de Capital Humano y tendra bajo
su responsabilidad el liderazgo del area de
Capital Humano en Mercantil Andina,
acompanando el proceso de transforma-
cién encarado por la compaiiia. A su vez,
dentro de sus objetivos se encuentra la profundizacion de la estrategia de
atraccioén y fidelizaciéon del talento, garantizando la equidad dentro de la
organizacion. Cecilia cuenta con sélida experiencia en RRHH desarrollada
en compaiiias multinacionales y nacionales y con gran conocimiento de los
negocios de Tl y Banca/Seguros. Ha llevado adelante proyectos corpora-
tivos regionales para Latam, procesos de transformacién de modelos de
gestion (agile) en entornos de incertidumbre y de cambio cultural con foco
en la construccién de excelentes lugares para trabajar.

Por su parte, Estanislao Gonzdlez Cross es el nuevo Gerente de Pla-
neamiento, Control de Gestién y Bl. Su nuevo rol consiste en velar
por los indicadores de gestion y el crecimiento sostenible, aportando
una vision global de toda la compaiiia. Entre sus responsabilidades esta
el andlisis del negocio y del mercado, poniendo a disposicion los KPI de
las diferentes dreas y asegurando la eficiencia en la gestion.

Estanislao tiene gran trayectoria desempeiiandose dentro de dreas de
Planeamiento y Control de Gestion, Técnicas, Comerciales y de Ad-
ministracion y Finanzas en importantes
compaiiias aseguradoras y de servicios
del pais. Se ha especializado en Data Mi-
ning y Data Scientist, estrategia empre-
sarial y desarrollo de nuevos negocios.
Ambos cuentan con todas las cuali-
dades humanas y profesionales para
liderar estos grandes desafios, con la
meta de profundizar la transforma-
cién y el crecimiento de la Comuni-
dad Andina.
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De iestejo: el programa de beneficios de La Segunda
cumple un afio y premia a sus clientes

© La Segunda Recompensa celebra su primer aniversario con
un sorteo increible. Se cumple un afio del lanzamiento de La Se-
gunda Recompensa, un programa federal de beneficios ex-
clusivos para clientes que surgié en medio de la pandemia con
el objetivo de profundizar el compromiso con los asegurados.
Para celebrarlo, La Segunda lanza un sorteo con importantes
premios para todos los clientes.

Para participar deben cargar su perfil en L2 Recompensa desde la
App NetVos o desde la web. El sorteo se realizara el 6 de abril e
incluye: un monopatin eléctrico con su casco, dos smartwatch,
tres pares de entradas para el Quilmes Rock 2022 y un viaje a
Mendoza para dos personas.

Un programa de beneficios que crece

La Segunda Recompensa cuenta con mas de 550 beneficios en
productos, experiencias y servicios en todo el pais, para todos los
clientes de la compania. Cada usuario puede filtrar la busqueda por
categoria y ubicacion, configurar el perfil con categorias de interés y
marcar beneficios como favoritos para encontrarlos mas rapido.

«Desde el lanzamiento del programa hemos ido incorporando nuevos be-
neficios en diferentes localidades y seguimos trabajando para reforzar las
alianzas en todo el pais», destac6 Sara Giacosa, Supervisora de Mar-
keting de La Segunda Seguros.

A través de La Segunda Recompensa se puede acceder a impor-
tantes promociones y descuentos en gastronomia, entretenimiento,
turismo, servicios para el automotor, belleza y salud, educacién y
cursos, indumentaria y moda, entre otros rubros, sin necesidad de
acumular puntos.

El programa tiene la particularidad de que los comercios adheridos
estan distribuidos en diferentes localidades, con presencia en grandes
ciudades como Rosario, Cérdoba, Mendoza y Mar del Plata.

Para mas informacion ingresar a https://beneficios.lasegunda.com.ar/

Afianzadora escala en el Top Five del Mercado de Caucion

© El primer semestre del nuevo ejercicio 2021-2022 ubica a Afian-
zadora en el puesto niimero 2 del ranking nacional de Seguros
de Caucién.

El mercado de caucién parece desafiar la inquieta inflacién con un
avance semestral cerca del 60% en relacién con el mismo semestre
del periodo contable 2020-202I. El reciente segundo trimestre del
nuevo balance (octubre-diciembre) parece decidido a relanzar el ni-
cho caucionero con $5.400 millones de primas facturadas. Este
valor supera, en mas de un 43%, al trimestre inmediatamente anterior
que da apertura al nuevo balance 2021-2022 (julio-septiembre).

También hay novedades en el TOP 5 del mercado. El puesto #l lo
conserva Fianzas y Crédito (8.7%), manteniendo el liderazgo en pri-
mas emitidas. Afianzadora aparece como su inmediato perseguidor
en el #2 (6.7%), aseguradora que escala dos posiciones, superando a
Sura ACG en el #3 (6.4%) y Ace Chubb en el #4 (6%).

Al respecto se refiri6 Mariano Nimo, Gerente General de Afian-
zadora: «La sustentabilidad es, sin dudas, la clave para sostener este creci-
miento y para enfrentar los desafios que se vieneny. El podio se completa
con Crédito y Caucién en el #5, con una participacion del 4.8%.

El fuerte rebote del PBI 2021 (+10%) comienza a trasladarse lenta-
mente a los niumeros de caucién, de la mano de un intercambio co-
mercial (garantias aduaneras) que alcanzé casi USD 150.000 millones
de impo-expo. La industria manufacturera, por su parte, se recupe-
ré a niveles de prepandemia y el vital segmento de la construccién
(garantias contractuales) se normalizé a partir del avance del plan
nacional de vacunacion.

Se pronostica un ejercicio 2021-2022 que superaré holgada-
mente los $20.000 millones de prima y que abre un gran interro-
gante sobre cudles seran los impactos del eventual acuerdo con el
FMI, el cual puede modificar sustancialmente el rol del Estado en la
inversion publica.

#CulturaAfianzadora - Fuente: Afianzadora - Seguros de Caucion
http:/lwww.afianzadora.com.ar/

Suramericana informo la venta de
Aseguradora de (réditos y Garantias (ACG)

©® Con el objetivo estratégico de especializarse en lineas de seguros
generales y vida, Suramericana, propietaria de Seguros SURA
Argentina, informé la venta de ACG (Aseguradora de Créditos y
Garantias), su linea de negocio de caucién.

Dicha decision responde a un proceso de consolidacion en el merca-
do local, en la bisqueda permanente de entregar bienestar y compe-
titividad sostenible de personas y empresas, a través de la gestion de
tendencias y riesgos.

Por ello, Seguros SURA Argentina no seguird comercializando
lineas de seguros de caucién y ha definido vender ACG a un grupo
empresarial, conformado por Marcelo Figueiras, José Urtubey y
Alberto Daniel Serventich, empresarios nacionales de amplia tra-
yectoria en diversos rubros empresariales con una mirada integral y
federal que apuestan a continuar haciendo crecer a ACG como juga-
dor clave en la reactivacion del pais.

El dia 18 del mes de marzo, las partes han firmado el acuerdo de
venta y se estd a la espera de la aprobacién pertinente por parte del
regulador, la Superintendencia de Seguros de la Nacién. En el plazo
mediante, ACG continuard siendo administrada por Seguros SURA
Argentina y garantizando sus servicios y negocios habituales, cuidan-
do a sus clientes y aliados y asegurando la continuidad del negocio.
La compaiiia agradece a todos los equipos de trabajo, aliados estratégicos
y clientes que la han acompanado en este recorrido, con la seguridad de
que continuaran trabajando para seguir fortaleciendo un negocio que, sin
duda, aporta al desarrollo permanente del mercado argentino.

Seguridad vial a la entrada y salida del eolegio

©® Comenzaron las clases y con ellas aument6 el trafico en las zonas
aledanas a las instituciones. Consejos ttiles de La Perseverancia
Seguros para llevar de forma segura a los nifios al colegio.
Empezaron las clases y aparece el trafico en las cercanias de las escue-
las como un obstéculo tanto para quienes llevan a sus hijos en auto, en
transporte publico, como para los que van caminando. Los expertos
de La Perseverancia Seguros -compaiiia lider en el pais, con mas
de 116 afios de trayectoria- dan consejos utiles para aplicar tanto
a la entrada como a la salida del colegio sobre seguridad vial.

«Generalmente, las instituciones educativas no tienen un protocolo de
seguridad vial para ordenar el trdfico que se genera en los horarios de
la entrada y salida de sus establecimientos», comenté José Garcia,
miembro de la Alta Gerencia de La Perseverancia Seguros, y
agregd: «Sumado a esto, la mayoria de las veredas son estrechas y no
tiene vallas de protecciéon ni medidas adicionales de cuidado para los
peatones. Esto hace atin mds evidente la necesidad de tomar ciertas pre-
cauciones que en La Perseverancia Seguros consideramos esenciales,
al momento de dejar o retirar a los menores del colegio».

Cinco consejos utiles en seguridad vial

por los expertos de la compaiiia:

I. Tener en cuenta que no siempre se podra detener el auto en
un espacio privilegiado: La calle principal del colegio suele estar
colapsada, por lo que un recurso muy comun es dejar el auto en do-
ble fila. Muchas veces es preferible estacionar correctamente el auto
-colocando también su respectivo seguro y alarma-, en alguna calle
aledania a la institucion. De este modo, se podra evitar posibles dafos
materiales, sanciones de transito y, por sobre todas las cosas, res-
guardar la integridad de los nifios evitando accidentes.

2. Los nifios deben estar acompaiiados dentro del auto: Evitar
dejar a los menores solos dentro del auto, porque estardn expuestos
a los accidentes que se puedan presentar en medio del caos vehicular,
o en peligro frente a posibles ataque delictivos.

3. Prestar suma atencién al abrir las puertas: Es un requisito para
la vida misma y sobre todo cuando se trasladan nifios.

4. No distraer a los nifios en el momento de cruzar la calle: lo
mejor es esperar a que estén del otro lado de la calle para saludarlos
o avisarles lo que sea necesario.

5. La velocidad de manejo debe ser cautelosa: con el apuro de
entrar al colegio, es muy comun que padres o nifios crucen rapida-
mente la calle, para evitar cualquier accidente, lo mejor es aminorar
la velocidad al pasar frente al establecimiento.

«Por ultimo -agrega Garcia- un consejo extra que podemos darle a todos
los padres -debido a la creciente preocupacion ambiental que experimen-
tamos- es compartir los traslados con otras personas que vivan en las cer-
canias. Asi, ahorraran combustible, tiempo y, de esta manera, habra menos
trdfico vehicular a la entrada y salida de los chicos del colegioy.

De esta manera, La Perseverancia Seguros busca estar cerca de la
comunidad protegiéndolos en todos los aspectos de su vida. Para mas
informacion sobre seguridad vial ingresar a https:/lwww.lps.com.arl.
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Foro Nacional de Seguros 2022:
Hacia un mercado asegurador sostenible

® La Asociacion Argentina de Productores Asesores de Se-
guros (AAPAS), anuncié la realizacion de la 17° Edicién del Foro
Nacional de Seguros, el jueves 31 de marzo, en el Yacht Club Puerto
Madero, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

«tHacia un Mercado Asegurador Sostenibley es el titulo de esta
edicién que representa un lugar de encuentro para todos los actores
del sector, propicio para lograr alianzas de valor y acercar a los asis-
tentes conocimientos que trasciendan la esfera del mercado al que
pertenecen, como finanzas, tecnologia y ciencia, entre otras.

Importantes referentes han confirmado su participacion en esta jor-
nada, entre ellos Alexandre Milanese Camilo, Superintendente de
Seguros de Brasil; Javier Barbera Ferrer, Presidente del Consejo General
de los Colegios de Mediadores de Seguros de Espafia; Armando Vergilio
Dos Santos Junior, Presidente FENACOR de Brasil; Leopoldo Bricefio,
Presidente Colegio de Corredores de Seguros y Asesores Previsionales de
Chile y Ana Durariona y Vedia, Gerente de Coordinacién General en
Superintendencia de Seguros de la Nacién.

Por otra parte, en los paneles de debate, se contara con la presencia
de representantes de diferentes asociaciones gremiales, compaifiias
de seguros y economistas, que abordaran tematicas sobre seguros de
vida, riesgos de trabajo, presente y futuro de los Productores Aseso-
res de Seguros (PAS), etc.

El Foro Nacional de Seguros 2022 brindara apoyo a «(Pequefios
Pasos», ONG que mejora la calidad de vida de familias que se en-
cuentran en riesgo social, a través de soluciones a largo plazo, en
cuatro diferentes campos: Educacién, Salud y Nutricion, Trabajo e
Integracion Social.

Con una larga trayectoria, el Foro Nacional de Seguros vuelve a apos-
tar a la presencialidad, tras dos afios de pandemia, con una temdtica
actual y de vital importancia para los tiempos que corren.

Sin embargo, atentos a los nuevos consumidores, sus necesidades y
hébitos, también van a transmitir el evento en vivo desde su jCanal de
Youtube! El link al Canal de YouTube de AAPAS es:
https:/lwww.youtube.com/c/AAPASArg

Integrity acompaiio a sus Productoras Asesoras de
Seguros en el $M Dia Internacional De La Mujer

©® Con un evento vir-
tual y otro presencial
en los Bosques de Pa-
lermo, compartieron
un encuentro de min-
dfulness junto a Senti-
do Presente. El tema
central a nivel mundial
para este 8 de mar-
zo fue «lgualdad de
género hoy para un
mafana sostenibley.

El Dia Internacional de la Mujer es una fecha para reflexionar, con-
versar y avanzar en el camino hacia la igualdad de derechos y opor-
tunidades. Por esa razén, Intégrity Seguros decidié acompaiar a
sus Productoras Asesoras de Seguros en este dia tan especial, con
un encuentro presencial y otro virtual, a fin de que todas puedan
sentirse parte.

El encuentro virtual tuvo lugar el jueves 10 de marzo, en donde se
acompaié a las PAS con un espacio de conexién personal me-
diante una charla de mindfulness y prdcticas de relajacién. Lue-
go, el viernes |1, en los Bosques de Palermo, entre las 17 y 19 hs, se
compartié un momento Unico de relajacién y meditacién. En ambos
casos los encuentros estuvieron moderados por «Sentido Presen-
tey, instructores de mindfulness. Participaron mas de 50 Producto-
ras Asesoras de Seguros de la Compaiiia.

«Hoy conmemoramos el Dia Internacional de la Mujer. Continuamos acom-
pafnando la igualdad e integridad de cada una de nosotras, en nuestras ml-
tiples facetas: madre, ama de casa, profesional, esposa. Por eso, queremos
agasajar especialmente a todas nuestras Productoras Asesoras de Seguros
que trabajan dia a dia con tanto profesionalismo y dedicacién, siendo un
pilar fundamental en nuestra Compaiia», comenté Luciana Capuya,
Jefa de Marketing de Intégrity Seguros.

Mindfulness es una practica de meditacion cada vez mas usada entre
las empresas para reducir el agotamiento y aumentar la productividad
de sus colaboradores, y tiene como objetivo el ejercicio mental para
logar una mayor concentracion.

Edicién Segunda Quincena Marzo 2022

«llacedores por la (omunidad» la iniciativa de Grupo San
(ristobal que tiene a los colaboradores como protagonisias
© A través de este con-
curso, los colaboradores
del grupo en Argentina y
Uruguay proponen pro-
yectos que articulen con
organizaciones sociales y
que se encuadren en los
ejes de accion de la estra-
tegia de Sustentabilidad del
Grupo San Cristébal.
Grupo San Cristobal presenta una nueva edicion de «Hacedores
por la Comunidady, un espacio de participacién que tiene como
finalidad acompanar el compromiso solidario de los miembros del
equipo y orientar la inversion social que realiza el Grupo, mediante la
Mutual del Personal, a proyectos que se vinculen con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible contemplando la diversidad, inclusion y
perspectiva de género.

Esta iniciativa, lanzada en 2018, invita a los colaboradores a ser protago-
nistas presentando propuestas que busquen crear valor compartido y
contribuyan a transformar la realidad de las comunidades en las que estan
presentes. Los proyectos pueden comprender desde refacciones, ac-
ceso a la tecnologia, jornadas recreativas, armado de huertas, rea-
lizacién de talleres, apoyo a comedores comunitarios, entre otros.
Las iniciativas propuestas deben estar orientadas a dar respuestas
concretas en los ODS priorizados por Grupo San Cristobal:

* ODS | «Fin de la pobrezay.

* ODS 3 «Salud y Bienestary.

* ODS 4 «Educacién de calidad».

Ademas, deberan incluir la perspectiva de género y la inclusién, equi-
dad y diversidad en términos del foco de la intervencion y/o el deta-
lle de impactos a mujeres u otros colectivos o grupos excluidos, de
cualquier edad.

Para garantizar representacion geogrifica, en esta edicion se seleccio-
naron 6 proyectos de distintas ciudades:

* Hablalo for Business, ASTECH S.A.S. Alianza con Hadblalo for
Business con el objetivo de brindar un servicio en todos los centros
médicos de Asociart para establecer un didlogo con aquellos clien-
tes que cuentan con dificultades en su comunicacién.

* «Creando Puentes, hacia la inclusién social y laboral», Funda-
cion Carmela Fassi | Parque Industrial de Las Heras, Mendoza. El
proyecto tiene como objetivos volver a la cultura del trabajo a través
de la actividad agroecologica y la produccién de alimentos saludables.
* «(Manos en la Masa», Cooperativa de trabajo Manos en La Masa
| Salta. Concentra la atencion en personas que padecen alguna enferme-
dad mental y se encuentran en tratamiento ambulatorio, posibilitando
su insercion laboral mediante la elaboracion de panificacion saludable y
posterior venta en el Centro de Salud N° 63 de la Ciudad de Salta.

* «Casa del Nifio» Asociacién Civil Casa del Nifio | Unquillo,
Coérdoba. Su finalidad es mejorar la calidad de vida de los jovenes de
la Asociacion cubriendo las necesidades de mejoras en las instalacio-
nes y una atencion integral adecuada.

¢ Centro Integral Color Esperanza | Montevideo, Uruguay. Tiene
como objetivo brindar soporte en la mudanza y adecuacién de los
espacios en cuestiones de accesibilidad, seguridad y equipamiento.

* «Ayudando a Alimentar y a Estudiar», Asociacién Civil con
Personeria Juridica Manitos Solidarias de Santo Tomé | Santo
Tomé, Santa Fe. Su propésito es brindar ayuda a la Fundacién Manitos
Solidarias mediante la construccidon de un comedor comunitario, la
actualizacién y equipamiento de computadoras y elementos necesa-
rios para realizar talleres y apoyo escolar para que las madres puedan
terminar sus estudios secundarios.

Desde su creacion en 2018, el concurso «Hacedores por la Comu-
nidady lleva financiados 14 proyectos que impactaron en dis-
tintas ciudades como Buenos Aires, Rosario, Mendoza, Salta,
Cérdoba, Resistencia, Mar del Plata, entre otros.

Libra Seguros presenta una cobertura
ante lo impensado: llego R( Miltiple
® En linea con su politica
de lanzamiento de nue-
vos y novedosos produc-
tos, el equipo de Libra,
denominado «Usina de
innovaciény, desarrollé
y comenzé a comercia-
lizar  Responsabilidad
Civil Maltiple.

«Este es un producto unico
en el mercado argentino, entendemos que habia un vacio de cobertura en
este sentido. Hay infinidad de situaciones expuestas a riesgo que hasta el
momento no se cubrian.

Lo definimos como un seguro ante lo ‘impensado’, ante situaciones de riesgo
cotidiano, (mi hijo rayé el auto de mi vecino, se cayé un drbol de mi jardin
y rompid la medianera, mi perro mordié a un transelnte, se accidenté un
invitado en mi casa, etc., etc.)», explicé Fernando Alvarez, Director
Comercial de Libra Seguros.

«Es una cobertura complementaria ylo suplementaria a una RC tradicional,
no estd asociada a un bien sino que da proteccion patrimonial al contra-
tante, de suscripcion individual. Es sumamente accesible y de muy fdcil
contrataciony, agregé Alvarez.

«Lo hemos testeado con algunos de nuestros PAS y les resulté muy atractivo
y ya lo estdn comercializando. Con RC Muiltiple seguimos recorriendo el
camino de la innovacion y ampliando la cartera de productos para nuestros
socios estratégicos, concluyé Fernando Alvarez.



https://www.youtube.com/c/AAPASArg
https://api-sso.papps.lasegunda.com.ar/auth/realms/lasegunda/protocol/openid-connect/auth?client_id=portal-asegurado&redirect_uri=https%3A%2F%2Fportalasegurado.papps.lasegunda.com.ar%2F&state=172bbfde-accb-4fc7-8f80-37daf322eb2f&response_mode=fragment&response_type=code&scope=openid&nonce=8ad6eae5-f983-4722-be1f-be1617e314ba
https://beneficios.lasegunda.com.ar/
http://www.afianzadora.com.ar/
http://riouruguayseguros.com/site/rus-lanzo-el-seguro-de-movilidad-sustentable-una-propuesta-innovadora-para-fomentar-el-cuidado-del-medio-ambiente/
http://riouruguayseguros.com/site/rus-lanzo-el-seguro-de-movilidad-sustentable-una-propuesta-innovadora-para-fomentar-el-cuidado-del-medio-ambiente/
http://riouruguayseguros.com/site/mas-de-20-mil-personas-festejaron-los-63-anos-de-rus-en-la-plaza-ramirez/
http://riouruguayseguros.com/site/mas-de-20-mil-personas-festejaron-los-63-anos-de-rus-en-la-plaza-ramirez/
https://www.lps.com.ar/

Movilidad sustentable y segura: (irculantes de Grupo
San (ristobal esirena su tercera temporada

©® Para esta nueva edi-

cion, el podcast de Gru-

po San Cristébal con-

tard con la participacion

de referentes de movili-

dad, disefio urbano y se-

guridad vial, entre varios.

Grupo San Cristébal

presenta la tercera

temporada de Circu-

lantes, el proyecto multi-

media enfocado en gene-

rar contenido para ayudar

a pensar en una movilidad

mas sustentable y segura. Esta propuesta, que esta disponible en Spotify,
ofrece un espacio de didlogo desde una mirada positiva y amplia,
con abordajes integrales desde miltiples disciplinas.

A través de entrevistas a especialistas, cada episodio aborda un as-
pecto diferente de la movilidad, el disefio urbano, la seguridad vial,
los distintos medios de transporte y las innumerables variables que
se ponen en juego a la hora de recorrer las ciudades. Participan ur-
banistas, sociélogos, expertos en seguridad vial, artistas, entre otros
referentes que contribuyen a generar un andlisis plural sobre como
circulamos. La idea y realizacién de los episodios esta a cargo de Fe-
derico Fritschi, locutor y comunicador social.

«Durante las dos primeras temporadas de Circulantes logramos posicio-
narnos como referentes de este tema, conectdndonos con otras entidades
y ONGs vinculadas con la temadtica, lo que nos permitié conformar una
‘comunidad circulante’ con la participacion y la discusion de todos aquellos
actores sociales interesados en aportar su mirada sobre este tema tan com-
plejo e interesantey, explicé Exequiel Arangio, Jefe de Comunicacio-
nes y Sustentabilidad de Grupo San Cristébal.

Para esta tercera temporada, Circulantes contara con la participa-
cion de personas con notable trayectoria como Fernando Bercovich
de Trama Urbana, Carolina Huffman de Urbanismo Vivo y los perio-
distas especializados Federico Poore y Jason Mayne, entre otros.
Ademas de los episodios de podcast, el proyecto cuenta con diver-
sos contenidos multimedia: materiales audiovisuales, web, newsletter
y redes sociales.

Circulantes fue declarado de interés municipal por el Concejo Municipal
de Rosario por su aporte sobre la movilidad en las ciudades y en 2021
resulté ganador de dos premios Eikon.

Seguros SURA inaugura su nueva sucursal sustentable
en la capital de Mendoza

©® La nueva sucursal funcionara en un edificio inteligente del Centro
Civico de la ciudad capital. Este proyecto estuvo enfocado, por un
lado, en las nuevas formas de trabajo de los clientes y, por el otro, en
el cuidado del ambiente.

SURA Argentina, la empresa especializada en seguros, tendencias
y riesgos, estrena sucursal en un nuevo edificio sustentable del
Centro Civico de la ciudad de Mendoza. Se trata de la segunda
sucursal de la compaiia en el interior del pais disefiada bajo los con-
ceptos de sostenibilidad ambiental.

El edificio incluye puntos de reciclaje y busca reducir el uso de pa-
pel y plasticos, fomentando la utilizacién de pdlizas virtuales, vasos
ecoldgicos y resmas de hojas de caiia de azlcar. Esta equipado con
griferia especial con corte automatico y medicién de consumo y con
iluminacion 100% led reforzado con luz natural.

Este nuevo espacio ya se encuentra activo, para que tanto los clientes
como los productores locales de la zona cuyana puedan realizar sus
consultas, denuncias de siniestros y pagos de forma cercana, con una
mejor atencién de la manera mas facil y eficiente.

«En SURA acompariamos a la tendencia de la conciencia ecolégica pro-
moviendo acciones empresariales relacionadas al cuidado y preservacion
del medio ambiente. Bajo este concepto y con la compaiiia de nuestros
clientes, el proyecto busca proporcionar un espacio cémodo y ameno para
que nuestros colaboradores trabajen de forma tranquila y para que quienes
nos visiten se sientan parte de este cambio de paradigmay, afirma Franco
Valdez, Gerente de Sucursal.

Esta sucursal responde al nuevo modelo de seguros, tendencias
y riesgos adoptado por la compaiiia, el cual les brinda a los nego-
cios la capacidad de anticiparse a una tendencia, de reaccionar y de
adaptarse a ella.
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Hawk Group fortalece su presencia en Lalinoamérica y Europa

© El broker de seguros argentino con proyeccién internacional ya
estd inscripto en el registro mercantil de Espafia, lo que le permite
desarrollar la actividad como Broker en ese pais y toda la Comunidad
Econémica Europea. Ademas, avanza en acuerdos con Aseguradoras
lideres del mercado local y con Productores de Seguros que buscan
abrirse camino en el viejo continente. Por otra parte, Hawk Group
concreta su desembarco en Paraguay a través de un acuerdo societa-
rio con un grupo econémico local para desplegar su amplia oferta de
servicios en el mercado local.

Hawk Group, el broker de seguros con amplia trayectoria en el mer-
cado asegurador, anuncié la consolidacién de su presencia en Lati-
noamérica y Europa, donde ofrece servicios a través de las empresas
que conforman el grupo: Hawk, Aseguralo, Assist Blister y Branco.
Apoyandose en su know how, amplia trayectoria en el mercado ase-
gurador y su experimentado equipo de recursos humanos, Hawk
Group inicié un proceso de expansién de sus operaciones en 2020.
Los primeros pasos de esta estrategia se concretaron con su presen-
cia fisica en Uruguay y Paraguay, por un lado, y en Espana, por el otro,
lo que le abre las puertas a toda la Comunidad Econémica Europea.

«Nuestra amplia experiencia en el mercado asegurador representa una
herramienta clave para replicar nuestros modelos de negocio en el resto
del mundo, apoydndonos en la sinergia que hemos logrado entre todas las
partes que conforman el ecosistema Hawk: nuestro equipo de trabajo y
socios estratégicos, compaiias aseguradoras, clientes y productoresy, enfa-
tizé Sebastian Larrea, CEO de Hawk Group.

Hawk Group como sociedad ya estd inscripta en el registro mer-
cantil de Espaiia, lo cual le permite desarrollar la actividad de seguros
como Broker tanto en el pais ibérico como en el resto de la Comuni-
dad Econémica Europea.

«Uno de los primeros pasos que hemos dado en territorio espariol fue aso-
ciarnos al Colegio de Mediadores de Seguros de Madrid, lo cual nos abre
un abanico de contactos y relaciones indispensables para el desembarco en
nuestra actividad», destac6 Mario Andreatta, Corporative Bussines
Development de Hawk Group. «Ademds, somos miembros de AEMME
(Asociacion Espariola Multisectorial de Microempresas), que integra al colec-
tivo mayoritario en el parque empresarial espariol con una cuota de mds del
94% y mas de 2 millones de unidades productivas que componen la microem-
presa, lo que también nos ayuda a construir relaciones en un nuevo mercadoy.

«Actualmente estamos trabajando con aseguradoras lideres del mercado es-
pariol, que nos han abierto las puertas de manera inmediata. Vieron en Hawk
Group un canal de negocios masivo y digital; canal en el que nos especializa-
mos. Hay mucho por hacer; vemos una gran oportunidad de crecimiento. Nos
entusiasma la sinergia que hemos logrado y la idea de agregar valor a la forta-
leza que estas compaiiias poseen en diferentes aristas del negocioy, asegurd
Sebastian Larrea. Y agregd: «También nos han contactado Productores de
Seguros que buscan abrirse camino en este continente, con los que estamos
avanzando en estrategias y formas de inicio de operacionesy.

Expansion territorial en Latinoamérica

Asimismo, la presencia de Hawk Group en Paraguay ya es una rea-
lidad, ya que ha firmado recientemente un acuerdo societario con
un importante grupo econémico local, con el objetivo de alcanzar
rapidamente una participacion significativa en el mercado asegurador
local a través de las empresas que conforman el grupo: el broker de
seguros Hawk, Aseguralo, los servicios de Asistencias y Garantias de
Assist Blister, y la herramienta de software Branco.

«Tenemos una mirada transversal del mercado en todas las compaiiias que
integran nuestro grupo econdmico, lo que nos lleva a estar permanentemente
desarrollando soluciones para atender nuevas necesidades y asi cubrir un es-
pacio que vemos como oportunidad. Esto ademds nos impulsa a expandirnos
a nuevos territorios, incluyendo actualmente el continente europeo y el resto
de Latinoamérica. Estamos operando en Colombia y Ecuador, donde desde
hace ya un tiempo realizamos pdlizas y facturamos comisiones; y en Para-
guay, mercado en el que tenemos grandes expectativas, en este caso a través
de una operacion localy, comenté el CEO de Hawk Group.

«Nuestro broker cuenta con una cartera muy diversificada en cuanto a pro-
ductos, zonas geogrdficas e industrias aseguradas. Sabemos como atender
los requerimientos particulares de cada uno de nuestros asegurados, basan-
donos en nuestra experiencia para brindarles el asesoramiento y soporte
necesarios para que obtengan la mejor cobertura al mejor precio», sefialé
Sebastian Larrea. «<En Hawk transformamos la contratacion de seguros
en experiencias. Nos caracterizamos por anticiparnos a los cambios, prepa-
rarnos, y proponer siempre soluciones innovadoras y disruptivas. Luego de un
estudio minucioso de mercado y de la busqueda de alianzas clave, nos dispo-
nemos a operar en Espafia y Paraguay con el valor agregado que la actualidad
de la actividad requiere y que nos caracteriza en Argentina», concluyé.
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La prevencion del iraude es un reto fundamental
para el mercado asegurador

© El fraude en seguros es una creciente problematica para el sector
a nivel global. Grupo San Cristébal presenta una estrategia inno-
vadora para su prevencion que combina el uso de nuevas tecnologias
con trabajos de capacitacion para todos sus colaboradores.

Grupo San Cristobal presenté su nueva Gerencia Corporativa
de Prevencién de Fraude, Lavado de Activos y Financiamiento
del Terrorismo, con el propésito de facilitar un control mas exhausti-
vo sobre el cuidado y proteccion de los activos de la organizacién. De
esta manera, el Grupo consolida su politica de prevencién de riesgos,
déndole un lugar de mayor jerarquia dentro de la compaiiia.

El éxito de la estrategia de la compaiia para combatir estos riesgos
y mantenerse siempre un paso adelante se ve reflejado en los resul-
tados: en el dltimo afio se evité la generaciéon de un perjuicio
econdémico superior a los 407 millones de pesos (3 veces mis que
en 2020), con mas de 2 mil casos de fraude positivo (20% mas que
en 2020) y casi 120 mil alertas, de las cuales 91% fueron cerradas
mediante procesos automaticos.

Para atender esta problematica, Grupo San Cristébal contintia im-
plementando novedosos procesos y sistemas de deteccion de fraudes
y otros riesgos basados en modelos predictivos avanzados que utilizan
inteligencia artificial y permiten un andlisis de datos mas efectivo, me-
jorando la deteccién de casos, reduciendo los tiempos de la gestion
y beneficiando la toma de decisiones en tiempo real. A su vez, com-
plementa la tecnologia e innovacién con un trabajo de sensibilizacion
y capacitacion para colaboradores, Productores Asesores de Seguros
y peritos externos.

«lmplementar nuevas y mejores estrategias de prevencion de riesgos aso-
ciados al fraude, lavados de activos y financiamiento del terrorismo, forma
parte del compromiso con uno de nuestros principios culturales: Integridad
o Nada. Es la materializacion concreta de nuestra responsabilidad en ga-
rantizar y promover la ética y la transparencia en nuestra organizacion y
nuestras operacionesy, define Mariano Bravo, Gerente de Preven-
cién de Fraude, Lavado de Activos y Financiamiento del Terro-
rismo de Grupo San Cristébal.

La prevencién de riesgos en el mercado asegurador se ha conver-
tido en uno de los principales desafios para la industria a nivel
mundial. La lucha contra actos engafosos y delictivos, que afectan a
las aseguradoras, a los asegurados y a la sociedad en su conjunto, ha
pasado a ser un trabajo que las compaiiias llevan adelante en conjunto,
con el cruce de datos e informacién, y de manera individual, hacia el
interior de la empresa y con sus colaboradores.

De esta manera, Grupo San Cristobal contintGa haciendo frente a
las actividades engafosas, impulsando politicas innovadoras de pre-
vencién en toda la compaiiia con el objetivo primordial de proteger a
sus asegurados, colaboradores y a la comunidad en su totalidad.

Provineia NET Pagos oirece el servicio
de deposito de efectivo

© La empresa de recaudacion extrabancaria de Grupo Provincia,
Provincia NET, incorpora a su portfolio de servicios una nueva solu-
cién financiera destinada a acercar mas servicios a los y las bonaeren-
ses. De este modo, quienes cuenten con tarjeta de débito de Banco
Provincia podran realizar depésitos en efectivo de hasta $ 50.000
por dia a través de las sucursales de Provincia NET Pagos.

La operatoria es muy simple, el titular de la cuenta deberad presentar-
se con su tarjeta de débito e indicar el monto que desea depositar, el
cual no podra superar un maximo de hasta $ 50.000 por dia.

Esta nueva implementaciéon se suma a los servicios con los que ya
contaban los y las clientes de Banco Provincia, como son el pago de
impuestos y servicios con tarjeta de débito y la extraccion de hasta
$ 20.000 en efectivo. Ademas, en los locales adheridos a la Red de
Cobranza de Provincia NET Pagos, las personas pueden abonar sus
facturas en efectivo y realizar recargas de SUBE y celular.

Provincia NET Pagos continla trabajando para incorporar solucio-
nes tecnoldgicas que estén al servicio de la comunidad.

Para conocer lugares de atencién y condiciones de los servicios ingre-
sar en: https://sucursalesabiertas.provincianet.com.ar/
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VEGAN FOX

Un fast food vegano 100% plant based

istoria

No cabe duda que las nuevas

tendencias gastronémicas han

revolucionado al mundo. Versa-

tilidad a partir del uso de pro-

ductos nobles y organicos han
dado paso a finas y ricas creaciones aptas para
cualquier paladar que busque nuevos sabores a
partir de combinaciones excepcionales. Esta es
la premisa de Vegan Fox, una marca que ha
llegado al mercado y busca convertirse en un
espacio gastronémico completamente vegano
que presenta una propuesta culinaria cargada
de opciones de comida rapida, pero con un to-
que original y auténtico: el uso de ingredien-
tes 100% plant based.

Patricio Lescovich es el mentor de esta
marca, quien también ha creado Kevin Bacon,
referente del fast food en Argentina. También
creador de la primera burger 100% plant based
en el pais, en conjunto con NOTCO, llamada
Not Kevin, que fue revolucionaria y dio el
puntapié para la creacién de este novedoso
local. Lescovich también es pionero en técni-
cas de coccion, blends, panificados y procesos
que hacen que el producto tenga una identidad
marcada. Con NOTCO como proveedor estra-
tégico, cuentan con la posibilidad de realizar
hamburguesas con dicho producto, pero ma-
nipulado con toda la expertise de Lescovich, lo
que brinda el distintivo de Vegan Fox y su se-
llo de identidad con una impronta diferente. El
fin de Vegan Fox es conquistar los corazones
no sélo de los amantes del movimiento vegano,

sino también atraer a todos los fandticos del
fast food pero con una vuelta de tuerca hacia
la revolucién de estos platos, esta vez creados
con técnicas e ingredientes 100% plant based.

Bajo la premisa de la innovacién y la preser-
vacioén de los recursos naturales del planeta, el
inventor de esta marca empezé a probar pro-
ductos que contaban con la particularidad de
imitar sabores, texturas, colores y olores de
alimentos de origen animal, conjugado con
procesos tecnolégicos que logran produc-
tos hechos a base de plantas.

Siguiendo con una tendencia que se instala
en el consumo global, Vegan Fox suma un
grano de arena al cambio y la conciencia en la
alimentacion a través de la elaboracién de cada
una de sus preparaciones, recreando sabores y
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texturas familiares de las cadenas de fast food
mas conocidas del mundo para asi generar una
experiencia 360 plant based. Ademas de no
utilizar productos de origen animal, este local
trabaja con un packaging sustensable, al ser
envases totalmente compostables.

Bajo esta premisa, Vegan Fox busca con-
vertirse en la primera cadena de fast food ve-
gana de Argentina con presencia en varios ba-
rrios y provincias del pais.

Nombre

El creador de esta marca, Patricio Les-
covich, relata que la creacién de su primera
hamburgueseria llamada Kevin Bacon dio el
inicio para pensar en palabras que pudieran ir

!;jl]hﬂ mw&nica

NOMBRE VEGAN FOX
DoMICILIO Gorriti 5213, Palermo Soho

Ciudad Auténoma de Bs. As., Argentina
CONTACTO @veganfox.goodburger

ESPECIALIDAD Fast Food Vegana 100% Plant Based

VARIOS Delivery & Take Away
Hamburguesas. Sandwiches. Sides.
HORARIOS Miércoles a Lunes de 12 a 16 hs, y de

19 a 0 horas. Martes cerrado.

*

a juego y reflejaran la esencia de Vegan Fox.
Su creador indic6 que a partir del nombre de
la reconocida actriz Megan Fox, se le ocurrié
un divertido juego de palabras que marcé el
origen de Vegan Fox, el cual es interesante
porque es un nombre corto que se acompafia
de forma arménica con el logo.

Arquitectura y Decoracion

Vegan Fox desembarcé en Palermo a prin-
cipios del afio 2021 para conquistar al publico
joven con productos icono del fast-food en una
original version a base de plantas. Con motivo
de la pandemia por Covid-19, el proyecto vio la
luz en formato de delivery y luego con servicio
en mesas al aire libre sobre la vereda. Esta nue-
va esquina puede vislumbrarse de lejos gracias
al nedén color fucsia que cita el nombre de la
marca con su isologo del zorro y reposa sobre
la fachada. Cailidas lucecitas y un freestyle-art
rodean el espacio donde se encuentran mesas
y sillas para recibir 32 personas.

Ademas, presenta su flamante salén interno:
un llamativo espacio que conjuga el freestyle-art
con colores vivos, luces de neén y una decora-
cion futurista que lo convierten en el punto de
encuentro ideal de millennials y centennials. Aca
se pueden probar hamburguesas de inspiracién
norteamericana y creaciones originales con
medallones NotCo, frescos sandwiches de simil
pollo, nuggets veganas y «sides» de calidad arte-
sanal que replican los sabores de la proteina
animal y superan la experiencia. «»
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SubGerente de Caucion de La Perseverancia Seguros

@UN HOBBY

Cactus y Suculentas

@®LA JUSTICIA

Rectitud

@SU MAYOR VIRTUD

La perseverancia

@LA SEGURIDAD

Nos hace falta

®AVION 0 BARCO

Avidn

@VESTIMENTA FORMAL O
INFORMAL

Vestidos

®UN SER QUERIDO

Mis hijas

®ACTOR Y ACTRIZ

Oscar Martinez y China Zorrilla
@UNA ASIGNATURA PENDIENTE
Aprender a nadar

@LA MENTIRA MAS GRANDE
Algunos politicos

@NO PUEDO DEJAR DE TENER...
Muchos libros

@UN RIESGO NO CUBIERTO

La muerte

®LA MUERTE

A todos nos llega

@EL MATRIMONIO

Una eleccién

@EL PASADO

Presente

®EL DOLAR

Nuestro conviviente

@SU RESTAURANTE FAVORITO
PARA CENAR

Restd de Jéréme Mathe en Villa Ocampo

@LE TENGO MIEDO A...

La muerte

@®UN SECRETO

No se dice

@LA INFLACION

Siempre lo mismo

®UN SUCESO DE SU NINEZ QUE
RECUERDE HASTA HOY

Mi cumpleaiios de 4

@TENGO UN COMPROMISO CON...
Todo

@L0S HOMBRES EN EL TRABAJO
SON MEJORES QUE LAS MUJERES
Noo

@EL FIN DEL MUNDO

No va a llegar

@UN PERSONA JE HISTORICO
San Martin

@®EN COMIDAS PREFIERO...
Platos vegetarianos

%éQUE MALA COSTUMBRE

LE GUSTARIA DEJAR?
Despertarme temprano

®;QUE COSA NO PERDONARIA
NUNCA?

Una traicién oscura

@UNA CANCION

Todas las de Ismael Serrano

@ME ARREPIENTO DE

No saber Inglés

@EL LUGAR DESEADO PARA
VIAJAR

Meéxico

®,EN QUE PROYECTO NUNCA
INVERTIRIA DINERO?

Por ahora en Bitcoin

@DIOS

Una creencia

®ESCRITOR FAVORITO
Carlos Ruiz Zafén - Viviana Rivero
®EN TEATRO

Prefiero el Cine

®LA CORRUPCION

Inmoral

@LA INFIDELIDAD

Una eleccién

®ESTAR ENAMORADO ES...
Cosquillas en la panza

®@UN PROYECTO A FUTURO
Involucrarme en algin
Proyecto Ambientalista
@PROGRAMA PREFERIDO DE
TV /CABLE

No tengo

@;QUE ES LO QUE MAS APRECIA
DE SUS AMIGOS?

Su dedicacién

@MEJOR Y PEOR PELICULA
QUE VIO ULTIMAMENTE

No vi

®UN FIN DE SEMANA EN...
Costa del Este

®LA TRAICION

Dolorosa

@SU BEBIDA PREFERIDA
Vino Pinot Noir

®;CUAL FUE EL ULTIMO
LIBRO QUE LEY0?

La Casa Holandesa de Ann Patchett
@MI MODELO PREFERIDA ES
Teresa de Calcuta

®EL AUTO DESEADO

Hyundai Tucson
®PSICOANALISIS

A veces necesario

@MI MUSICO PREFERIDO ES...
Ismael Serrano

@EL CLUB DE SUS AMORES
Huracdn

@EL PERFUME

Guerlain - Aqua Allegoria

®;QUE ES LO PRIMERO

QUE MIRA EN UN HOMBRE?
Las manos

@LA MUJER IDEAL

No existe

@RED SOCIAL PREFERIDA
Instagram

@LA CULPA ES DE...

No poder tener soluciones

@SI VOLVIERA A NACER, SERIA
Marisa

®UN MAESTRO

Mi maestra de 7° grado

®EN DEPORTES PREFIERO...
Indoor cycles

®UNA CONFESION

Muero por el Sushi

@LA GRAN AUSENTE

Mi Madre y mi Abuela

@NO PUEDO

Dejar de comprar libros

@MI PEOR DEFECTO ES

Ser perfeccionista

@MARKETING

Muy necesario

@;QUE REGALO LE GUSTARIA
RECIBIR?

Un cactus exdtico

®;QUE TECNICA DE
RELAJACION TIENE?

Caminar

@®DE NO VIVIR EN ARGENTINA...
/QUE LUGAR DEL MUNDO
ELEGIRIA?

Brasil
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