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En esta edicién, analizamos las soluciones
para el segmento PyMEs, y los aspectos mas
destacados del andlisis de riesgos, junto a
Gabriel Espinosa, Gerente de Incendio y
Riesgos Varios de La Segunda; Gonzalo
Ferreyra, Gerente Técnico de Boston Seguros;
Stephanie Lincow, Chief Operating Officer
de Hawk Group; Daniel Gonzalez Girardi,
Presidente de ZEN Brokers; y Romina
Tritten, Subgerenta de Lineas Financieras de
Alea Broker de Seguros del Grupo Gaman.

Escribe Lic. Anibal Cejas

m N primera instancia, sobre el anilisis de riesgo
en las PyMEs, Gabriel Espinosa, Gerente de
Incendio y Riesgos Varios de La Segunda, ex-
plicé: «El andlisis del riesgo y la suscripcion de una
PYME se realiza por intermedio de nuestro equipo
de ingenieria en conjunto con los suscriptores de la
linea de negocios. Tiene por finalidad determinar la exposicion y
la calidad del mismo para, posteriormente, permitirnos tomar las
decisiones conforme a nuestra politica de suscripcion.

El andlisis de riesgos se realiza primeramente con un trabajo
in situ, inspeccionando los edificios y sus contenidos, conociendo
los procesos, las politicas de prevencion y seguridad, y todo lo
inherente a la respectiva actividad.

Este conocimiento y las conclusiones del andlisis de los riesgos se
comparte con el cliente, brindando pautas de mejoras y/o de buenas
prdcticas de gestién de los riesgos en su actividad. Asi, se comparte
informacion de alto valor para el asegurado o asegurabley.

En Boston Seguros realizan un procedimiento similar.
Gonzalo Ferreyra, Gerente Técnico de la compaiiia,

el Riesgo

relatd: «El andlisis de riesgo lo establecemos a través de entre-
vistas con nuestros PAS ylo asegurados, con el fin de conocer las
necesidades de nuestros clientes. Luego, hacemos un relevamiento
integral de su negocio, en el que analizamos su patrimonio, sus
principales clientes, proveedores y todo lo relacionado con su ope-
racion cotidiana. Dentro del segmento industrial, nos caracteriza-
mos por armar trajes a medida y no pélizas enlatadas que sean
generalistas. Contamos con lineas de suscripcién especializadas
en cada segmento especifico y con profesionales de vasta tra-
yectoria en el mercado, lo cual da mucha confianza a la hora de
contratar los seguros con nosotrosy.
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Soluciones de Seguros para

yME

Seguidamente, Daniel Girardi, Presidente de Zen
Brokers, comenté: «En Zen Brokers utilizamos un método
que busca la deteccion sistematica de las necesidades y percepcio-
nes de los clientes PyMES con el objetivo de aumentar las chances
de éxito durante el proceso de venta consultiva. Dicho método,
ademds, puede ser aplicado a todo tipo de actividades, ya sean
productivas o de servicio. Siendo que en las PyMES en general se
dispone de poco tiempo y poco personal, el método busca cumplir
4 pasos en un periodo relativamente corto de tiempoy.

Luego, detall6 esos pasos:

«a) Con el fin de obtener el PERFIL TOTAL DE RIESGOS de la Em-
presa, se deben relevar las caracteristicas particulares del cliente
(historia, mercados, objetivos, etc.), y luego los procesos (incluyen-
do sus mitigantes). A continuacién, se procede a identificar los
riesgos de dichos procesos.

b) Se debe establecer las diferencias entre la ‘Exposicion a Ries-
gos’ real y compararla con la ‘Percepcion de Riesgos’ del cliente
para establecer la ‘BRECHA EMOCIONAL. Este paso es fundamen-
tal, dado que el riesgo que no es percibido es un riesgo que no
existe para el ‘Dueno del Riesgo’, y lo que no existe no se gestiona.

Establecida la ‘BRECHA EMOCIONAL, se debera trabajar en el
proceso de ‘TOMA DE CONCIENCIA’ para ayudar al cliente a una
toma de ‘DECISION AJUSTADA A RIESGO".

¢) Dicha informacion debe ser volcada a una matriz donde se
vinculen las necesidades de asegurabilidad detectadas en el punto
anterior con las soluciones de seguros, la cual se denomina ‘MA-
TRIZ DE CASAMIENTO’ entre Necesidades y Soluciones.

d) La ‘MATRIZ DE CASAMIENTO’ nos servird como una especie de
‘HISTORIA CLINICA’ para continuar el proceso de ‘MEJORA CONTI-
NUA’ con la PyME en materia de gestion de riesgos asegurablesy.

A su turno, Romina Tritten, Subgerenta de Lineas Fi-
nancieras de Alea, Broker de Seguros del Grupo Gaman,
destaco: «El andlisis de riesgo en una PyME va muy de la mano
con la relacion que tenga con su PAS, ya que él es quién conoce
la industria en la cual se encuentra esa Pyme, conoce los riesgos
en los cuales se encuentra inmersa. En este sentido, dependien-
do de la industria y los riesgos a los cuales estd expuesta la
empresa, se envia personal especializado no sélo para evaluar
el estado de la empresa (si cumple con las todas las normas vi-
gentes en materia de prevencion, por ejemplo), sino también es-
pecialistas en todo tipo de riesgos que le muestren a la empresa
dodnde tienen los principales riesgos y cudles son las coberturas
de seguro que la amparany.

A Gabriel Espinosa, Gerente de Incendio y Riesgos Varios de La Segunda

Cerrando la rueda, Stephanie Lincow, Chief Opera-
ting Officer de Hawk Group, puntualizé: «El objetivo del
andlisis de riesgo es prever y conocer de la manera mds certera
posible la exposicion y frecuencia de los diferentes riesgos.

En una empresa industrial se analizan variables diferentes que es-
tan relacionadas con la actividad de la firma. Es fundamental conocer
el riesgo, realizando para ello las inspecciones correspondientes. Es
importante conocer también el impacto de la empresa en la sociedad
y el medioambiente, asi como también sus posibles amenazas.

Inspeccionar, analizar los informes de inspeccion, conocer la em-
presa, conversar con el asegurado y sus empleados y realizar mapeo
de posibles riesgos llevara a un correcto andlisis de riesgo. Esto per-
mite tomar medidas de prevencion, minimizando riesgos y, a su vez,
poder suscribir pélizas acordes a las necesidades de la empresay.

Ciberataques, ejecutivos y profesionales

A continuacion, consultamos sobre la oferta de seguros
contra ciberataques, y las coberturas especializadas para
ejecutivos y profesionales.

En primer término, Lincow afirmé: «A nivel global, las
empresas estdn inmersas en un ecosistema digital. La hiperco-
nectividad conlleva la necesidad de un producto como el seguro
contra ciberataques.

Hoy el mercado ofrece dichas coberturas, mediante péliza de Ries-
gos Cibernéticos y Responsabilidad Civil Profesional. Se amparan los
dafios propios, como pérdidas financieras; los reclamos de terceros,
como virus informatico o violacién de informacién confidencial; y tam-
bién el manejo de crisis, como por ejemplo gastos de defensa.

Es decir, dicho producto cubre eventos maliciosos y no malicio-
sos, como puede ser un virus, una falla en los sistemas de la em-
presa, errores u omisiones de directivos, robo cibernético e incluso
infidelidad de empleados. «»

AGonzalo Ferreyra, Gerente Técnico de Boston Seguros
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Grupo Sancor Seguros y una alianza para poner
ireno al Ciberbullying
©® Cada afio, el tercer viernes
de junio, se unen fuerzas a nivel
mundial en una cruzada deno-
minada #StopCiberbullying-
Day. SANCOR SEGUROS se
sumo a esta premisa a través de
sus dos proyectos destinados a
las generaciones futuras: Gen
Pre y PreveClub.
En alianza con Argentina
Cibersegura -partner de la
empresa desde hace afos-,
SANCOR SEGUROS propone
ampliar el alcance y el tiempo de lo que plantea dicha fecha. Por ello viene
trabajando en dos acciones de concientizacion para invitar al publico mas
joven a frenar el ciberacoso, un hecho que nos atraviesa a todos/as en
el uso de aplicaciones, redes sociales y medios de comunicacion digital.
Esta problematica es mucho mas cercana de lo que la gente suele creer,
y por eso la empresa la aborda como uno de los riesgos actuales sobre
los que hay que prevenir y concientizar. Mas del 60% de los usuarios
que navegan en Internet fue testigo o sufrié algin tipo de acoso,
abuso o intimidacién por medios digitales. Y aunque el medio sea
virtual, el dafio provocado por el ciberbullying siempre es real.

Dos acciones, un mismo objetivo

En el marco del programa GenPre -destinado a adolescentes y jovenes-
se realizara un vivo en Instagram que tendra lugar el jueves 30/06 a
las I8hs, junto a la bailarina, actriz e instagrammer @micadfuego y
con la moderacién de Argentina Cibersegura. Alli se abordaran expe-
riencias, realidades, percepciones y formas en las que todos podemos
involucrarnos para ponerle un freno al ciberbullying.

Por otro lado, y con motivo del Mes del Libro en abril, desde Preve-
Club -programa destinado a las infancias- se propuso un concurso de
cuentos que invité a nifios y nifias de todo el pais a contar his-
torias sobre grooming y ciberbullying. Se presentaron 82 cuentos,
los cuales fueron calificados por expertos de Argentina Cibersegura,
Teatracuentos y el equipo de Sustentabilidad de la empresa. Los cua-
tro cuentos ganadores (de dos nifias de La Pampa, una de Cérdoba y
un nifio de Mendoza) estén siendo convertidos en audiolibros por la
compaiiia Teatracuentos y el primero ya fue publicados en el canal de
YouTube de PreveClub con motivo del #StopciberbullyingDay.

A la hora de navegar en Internet, todos tenemos responsabilidades
como usuarios. No solo quienes son victimas pueden alzar la voz con-
tra el ciberbullying. Ayudar reportando comentarios, publicaciones o
cuentas que agredan a un tercero, es parte fundamental de una convi-
vencia digital que construimos en comunidad. Como sociedad, debe-
mos involucrarnos desde distintos lugares y tomar un rol activo
para poder impulsar un espacio digital mas saludable.

Para conocer mas sobre los programas de SANCOR SEGUROS des-
tinados a las generaciones futuras, pueden hacerlo en los perfiles de
Instagram @gen_pre y @preve.club y de Facebook @PreveClub.

Afianzadora presente en el Congreso Internacional
de AON en Irlanda

® Del 7 al 9 de junio se llevo
a cabo el Congreso Interna-
cional de Crédito, Fianzas
y Riesgo Politico 2022 en la
Republica de Irlanda. El even-
to, organizado por AON, tuvo
lugar en The K Club, en la ciu-
dad de Kildare, y participaron
importantes oradores y eje-
cutivos de todo el mundo.
Gustavo Krieger, presidente
de Afianzadora Latinoame-
ricana, tuvo el gran honor de
participar de este Congreso,
y habl6 sobre los temas mas
destacados de aquellas jorna-
das: «Bajo la consigna Mirando
hacia el futuro. Oportunidades y desdfios, se desarrollaron diferentes deba-
tes con un intenso intercambio con el publicox. Y agregd: «Se debatid sobre
el crédito y las fianzas en el marco de un contexto internacional fuertemen-
te impactado por la guerra Rusia-Ucrania y la inflacion que sufren todos
los paises del mundo».

Las tematicas de geopolitica centrales que se abordaron a lo largo del
Congreso fueron:

*;Estan los reaseguradores preparados para los desafios? ;Quién es
el lider del Mundo? ;Hay un lider mundial?

*;Qué clase de clientes provee el mercado actual y cudles son sus
nuevas necesidades?

* Nuevas regulaciones en materia de seguros. Oportunidades y adap-
taciones para aceptar estas reglas y los nuevos escenarios.

* El futuro de la venta del Seguro de crédito y caucion.

® Lo importante de la transferencia de riesgo, es el momento, ;jcuan-
do es el momento?

Para Afianzadora es un orgullo haber sido parte de este evento,
agradece a AON por la invitacién y felicita a toda la organizacién por
la excelente calidad de los contenidos y la buena recepcion.
#CulturaAfianzadora

Fuente: Afianzadora - Seguros de Caucién
http:/lwww.afianzadora.com.ar/
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Abrio la 3* convocatoria de la Aceleradora RUS
para startups e insurtechs

© Rio Uruguay Seguros (RUS) abrié la tercera convocatoria de su
incubadora que se convierte en esta edicién en aceleradora. Startups
e insurtechs que ofrezcan soluciones para el sector asegurador podran
presentar su proyecto hasta el |15 de agosto de 2022.

La Aceleradora RUS seleccionara 5 startups que tengan como
objetivo la protecciéon de las personas ylo de su patrimonio o la
mejora de un proceso o servicios de las aseguradoras, es decir,
aquellos que estén vinculados directa o indirectamente a la actividad
aseguradora e incluyendo las temédticas de economia del conocimien-
to y/o inclusién financiera.

Para esta tercera convocatoria RUS, junto a Digital Insurance LA-
TAM e Insurtech Community Hub, ofreceran un nuevo y amplio
catalogo de servicios para ayudar a la incubacién o aceleracién de los
proyectos seleccionados segln el caso. El jurado estard compuesto
por perfiles profesionales de las tres entidades responsables de ace-
lerar la incubacién de los proyectos.

«Proyectos como este generan felicidad para el conjuntoy, expresé6 el
presidente ejecutivo de Rio Uruguay Seguros, Juan Carlos Lucio
Godoy, quien ademas sefal6: «Buscamos acelerar la transformacion del
sector asegurador uniendo insurtechs y empresas de segurosy.

El objetivo de la Aceleradora RUS es «ayudar a promover y consolidar
diez proyectos desde el punto de vista técnico como financieroy, detall6 el
Presidente de RUS.

Beneficios de participar

Las cinco empresas que entren en el proceso de incubacién o de ace-
leracion se beneficiaran de servicios como un programa dedicado o
de incubacién, o de aceleracién y sobre todo de mentoring; ayuda
para definir su modelo de negocio, definir los 9 roles claves, realizar
pruebas piloto junto a las principales compaiiias aseguradoras y el
acceso a una red de contactos local e internacional de primer nivel.
Todo ello, bajo el paraguas de RUS que ayudara a dar visibilidad y a
comunicar las insurtechs seleccionadas.

Tercera convocatoria

La segunda convocatoria se cerré con éxito. Dos ediciones ya que
suman mas de 80 ideas, cerca de 30 proyectos finalistas y mas de 600
horas de capacitaciéon y formacion con los proyectos incubados.

Sobre la Aceleradora RUS

La Aceleradora RUS es un programa de la Universidad Corporativa
de Rio Uruguay Seguros (U-RUS), una herramienta estratégica dise-
fiada para asistir a la empresa en el logro de su misién ante los nuevos
desafios que se presenten en el mercado, desarrollando actividades que
cultiven los conocimientos y aprendizajes individuales y organizacionales.
La U-RUS esta dirigida a todo el capital humano de RUS y consti-
tuida por 4 Escuelas: de Cultura Corporativa; del Seguro; de Ad-
ministracién, Economia y Finanzas; y de Gestién y Desarrollo.
Pero ademds, su vida institucional es llevada adelante por un Consejo
Superior Universitario, un Comité Académico y una Coordinacién
General que articula a estos dos 6rganos.

Iniégrity Seguros contribuyé al Fondo de Becas
de la Universidad Austral

© Intégrity Seguros realiz6 una significativa contribucion al fondo de
la Universidad Austral para el otorgamiento de becas de enfermeria.
«Vivimos y trabajamos en una comunidad y buscamos colaborar con inicia-
tivas que contribuyan a mejorarla, como esta en el drea de la salud publica.
En 2020 desde Intégrity realizamos una contribucién econémica al Hospi-
tal Solidario Covid Austral, el cual fue inaugurado en plena pandemia para
asistir a personas contagiadas sin cobertura médica. En esta oportunidad,
pensamos en continuar con nuestro aporte para el otorgamiento de becas
a estudiantes de la carrera de Enfermeria», dijo David Rey Goitia, Pre-
sidente de Intégrity Seguros.

El fondo de becas de la Universidad Austral busca ofrecer oportuni-
dades a jévenes talentos, procurando que su situacién econémica no
sea un impedimento para estudiar y crecer.

Foto: Lic Gretel Demsery, Directora de Enfermeria de la Universidad
Austral junto al Departamento de Marketing de Intégrity Seguros.
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Zurich presenta a Mariano Sidoti como su
Chief Claims Officer

® En linea con su estrategia
integral de negocio, el area de
claims de la compania cuenta
con una propuesta diferencial
con foco en los diferentes per-
files de clientes, atendiendo
a sus canales preferenciales.
La incorporacién en el nuevo
cargo tiene como eje central la
generacién de procesos senci-
llos y satisfactorios para los
clientes. Zurich, compaiiia lider de seguros en la Argentina, presenta
a Mariano Sidoti en el cargo de Chief Claims Officer, sin dudas una
de las dreas estratégicas de la aseguradora, con eje central en la genera-
cion de procesos sencillos y satisfactorios para los clientes.

Su rol es fundamental dentro de la organizacién. Las personas confian
en la trayectoria y el liderazgo de Zurich al momento de contratar
una poliza. Por esta razén, el drea de Claims cuenta con una pro-
puesta de enfoque multicanal, para brindar un proceso simple y
transparente al cliente en el proceso de reclamos, asi como también
a las partes que participan en la resolucion de éstos.

«El equipo de Claims trabaja escuchando a los clientes, a través de meto-
dologias de monitoreo dindmicas, que nos permiten conocer cudles son sus
expectativas y asi desarrollar las herramientas que nos permitan darle el
soporte que necesita en el momento en que lo necesita. Ademds, los talen-
tos ocupan un rol fundamental dentro de la estrategia de Claims y por esta
razén se los capacita de forma constante para que puedan brindar solucio-
nes de primer nivel acorde al liderazgo de la companiay, explicé Sidoti.

Sidoti es abogado recibido de la Universidad de Belgrano, cuenta con
un Posgrado en Seguros (UCA) y un Doctorado en Derecho Privado
(UCES). Posee mas de 25 afios de experiencia dentro de la industria
en donde se desempefié como Jefe de Legales y Siniestros para QBE,
Liablity Placement Lider para Marsh y Director de Siniestros en Chubb.
En 2008 ocupé el puesto de Gerente de Siniestros dentro de Zurich.

Nuevo aporte de Seguros Rivadavia al
cuidado del medio ambiente

©® En el marco de sus politicas de Responsabilidad Social Empresarial
relacionadas con la sustentabilidad, la Aseguradora realizé una im-
portante donacién de material informatico, producto del esfuer-
zo que viene realizando en el Ultimo tiempo para actualizar gran parte
de su hardware instalado.

En este sentido y a consecuencia del proceso de renovacién tecnolé-
gica emprendido por la empresa, resultaron en desuso gran cantidad
de equipos y artefactos electrénicos, a los que se les dio distinto
tratamiento y destino, segun su estado y condiciones.

De esta forma, se efectud, por un lado, la entrega de equipamiento
e insumos tales como cdmaras fotogrificas digitales, tablets, compu-
tadoras portatiles, monitores, gabinetes y demas elementos pertene-
cientes al grupo denominado RAEE (Residuos de Aparatos Eléctri-
cos y Electrénicos).

El destinatario de esos donativos fue la planta «EKOA» del
barrio Tolosa, perteneciente a la Universidad Nacional de La
Plata, para su posterior clasificacién entre aquello que puede ser
restaurado y donado a instituciones de bien publico, o bien para darle
el tratamiento correspondiente como residuos electrénicos.

En esta misma linea, a través de su Fundacién, Seguros Rivadavia
colaboré con la donacién de computadoras y monitores led, des-
tinados a la creacién de una sala de computacién en la Escuela
N° 18 Domingo F. Sarmiento de la localidad de Berisso.

Asi, Seguros Rivadavia mantiene activa su labor solidaria frente a la
nifiez mas desprotegida, y continia dando pasos firmes en su compro-
miso y preocupacion por el cuidado del medio ambiente.

Boston Seguros firmo un convenio con la

Union Industrial de Olavarria (U10)

® La compaiiia celebré un acuerdo

para dar cobertura y apoyo en ma-

teria aseguradora a las pymes de

dicha ciudad. A partir de la iniciati-

va conjunta, las pequefias y medianas

empresas tales como las industrias

aliadas a la UIO recibiran aseso-

ramiento, diagnéstico de riesgos y

evaluacién de las pélizas actuales para buscar la mejora en las
condiciones de las coberturas.

Patricio Visceglie, CEO de Boston Seguros, y César Longo, pre-
sidente de la UIO, fueron quienes rubricaron este convenio que
inicia un trabajo conjunto estratégico para la zona. En Boston se
mostraron orgullosos de dar apoyo a las pymes de Olavarria, de po-
der proteger a las firmas locales en materia aseguradora y también
de generar nuevas oportunidades para los Productores Asesores de
Seguros de la red que trabajan en la ciudad.

Mario Schieingart asume como Director General
en el Grupo Swiss Medical

© Swiss Medical Group, uno de los
principales grupos empresarios de Argen-
tina que se dedica a la proteccion de per-
sonas y lider en el sector Salud, anuncié
la designaciéon de Mario Schteingart
como su nuevo Director General.

Mario Schteingart tiene 51 afios, esta
casado, tiene una hija y cuenta con una
amplia experiencia en los sectores de
Salud y Seguros. Ingresé a la compaiia
en el afio 1994 como analista contable
y luego de ocupar diferentes posicio-
nes se desempefd hasta la actualidad
como Director de Administracion y Finanzas del Grupo.

Es Licenciado en Administracion de la UBA y tiene un MBA realizado
en la Universidad Torcuato di Tella.

«Me siento muy honrado de asumir este importante desafio profesional. En
un contexto dificil, en particular en el sector de Salud, profundizaremos ac-
ciones que promuevan la eficiencia y la calidad en el servicio, con el cliente
en el centro de la gestiony, sostuvo Schteingart.

«Asimismo continuaremos impulsando iniciativas innovadoras que nos per-
mitan consolidar nuestro crecimiento y generar sinergia entre las diferentes
Unidades del Grupoy, concluyé el nuevo Director General.

Allianz Argentina renueva su edificio de oficinas como
parte del proyecto global <WOW - Ways of Working»

©® ¢ La compaiiia ya ha reno-
vado y re-inaugurado dos de
los pisos de su edificio de la
Avenida Corrientes.

® En los préximos meses se-
guira la remodelacion de la
planta baja, piso 2, 3 y 4.

® La nueva forma de trabajar
se enmarca en la iniciativa
«Ways of Working» que tiene
por objetivos mejorar el equilibrio entre el tiempo de trabajo y el de
descanso, lograr mayor tiempo de desconexion y trabajar a la distancia
sin perder el contacto con los comparieros.

La oficina argentina del Grupo Allianz esta siendo remodela-
da como parte del proyecto global de la compariia denominado
«Smartworking». La iniciativa tiende a ofrecer a sus empleados los
recursos necesarios para desarrollar su actividad laboral de manera
auténoma y productiva en un ambiente que promueva su bienestar.
Al momento, la empresa ya ha renovado y re-inaugurado la pri-
mera y la sexta planta de su edificio central ubicado sobre la
Avenida Corrientes, en pleno centro portefio, mientras mantiene
trabajos de obras en los demas pisos. Estas dos plantas ya disponibles
cuentan con espacios abiertos de trabajo, salas de relajacion, sala de
masaje, salas de reuniones y silenciosas, espacios de colaboracién re-
configurables, work café, phone booth y lockers, que le permiten a los
empleados trabajar en un entorno mas flexible y agil, compar-
tiendo el espacio con compaiieros de otras dreas.

El proyecto que se esté implementando en diferentes oficinas de
Allianz en todo el mundo se enmarca dentro del programa «Ways of
Working, el cual define la nueva manera de trabajar adoptada por
la compaiiia tras la pandemia por COVID-19: mejor equilibrio en-
tre el tiempo de trabajo y el de descanso, mas tiempo de desconexién y
trabajo a la distancia sin perder el contacto con los compafieros.
Gracias a la implementacion de «Smartworking», el personal de
Allianz ya no tiene un puesto de trabajo asignado, sino que para cada
tarea que necesite llevar a cabo dispone de un espacio de trabajo espe-
cifico y dotado para realizarla, en pos de su bienestar cognitivo (pensar
mejor), fisico (ergonomia) y emocional (sentirse bien). Ademas, este
nuevo modelo de trabajo fomenta la cultura paperless, el ahorro
de recursos y el conocimiento compartido de los equipos.

«La remodelacion en curso tiene por objetivo que cada tarea tenga un es-
pacio especifico donde realizarla, colaborando a la concentracién, la cola-
boracién, el trabajo individual o las reuniones, segiin se necesite en cada
momento. La base de la nueva disposicion son espacios abiertos aunque
también tenemos salas de reuniones, de descanso y de maternidad, ademas
de phone booths, salas para productores y hasta espacios de masajesy, co-
menta Marisa Palmero, Gerente de Compras y Facilities a cargo
del proyecto de remodelacién.

Para acceder a estos espacios y evitar la conglomeracién de empleados,
los mismos deben ser reservados con una anticipacién de 72 horas
a través de una aplicacién mobile. A su vez, los miembros del staff tie-
nen a disposicion diferentes herramientas que les permiten la movilidad y
flexibilidad en las oficinas, asi como espacios habilitados para guardar las
pertenencias personales, computadoras portitiles o teclados.

«Esta es la nueva forma de trabajar de aqui al futuro y pone de manifiesto
nuestro compromiso con la flexibilidad, la autonomia de los equipos, la
confianza y la cultura agil, a favor de la creatividad y el bienestar. Hasta hoy
éramos los empleados los que nos adaptabamos a los espacios. Ahora, gra-
cias a la puesta en marcha de este proyecto, es la oficina la que se adapta
a nuestras necesidades. Esto nos dard sin duda el valor afiadido necesario
para cumplir todos nuestros objetivosy, concluye Palmero.

INFORME OPERADORES DE MERCADO N° 717

[ Brevesdelnforme ]

El impacio del resarcimiento econémico
del seguro agropecuario

® Durante la campaia 2021/22, muchos productores registraron da-
flos muy importantes por granizo; el seguro les permitié que recupe-
raran todo lo invertido en el cultivo y resembrar.

El cambio climatico impacta en la produccién agropecuaria. Los
especialistas advierten que el calentamiento global incrementa el ries-
go de que ocurran eventos meteorolégicos extremos de forma mas
frecuente y con mayor intensidad.

Se viene la nueva campana agricola y, en este contexto, el produc-
tor agropecuario planifica su ciclo productivo. Es el momento de
definir su estrategia y la contratacién de un seguro para cubrirse
ante un posible evento climatico aparece como una elemento
indiscutible en la estructura de costos y en la inversién para la
nueva campaiia.

«El seguro es estratégico y brinda estabilidad al productor, su-
brayé Carlos Comas, Gerente de Riesgos Agropecuarios y Fores-
tales del Grupo Asegurador La Segunda.

Del lado del productor

Durante la campaiia 2021/22, la empresa indemnizé a los pro-
ductores agropecuarios con 5.624 millones de pesos. Este aporte
resarcitorio permitié a los hombres de campo continuar con su activi-
dad, situacién que sin cobertura no hubieran podido lograr.

«El resarcimiento econémico del seguro es algo con lo que el productor
puede contar para levantarse luego de un siniestro. La campana pasada
tuvimos dos grandes siniestros en la zona del Centro de Santa Fe, hubo
productores que perdieron todo. Se registraron dafios muy importantes de
granizo, con pérdidas del 100%. Pero los productores asegurados frente a
esa situacion pudieron recuperar todo lo que habian invertido en el cultivo y
hacer una resiembra. Esa es la ventaja del seguroy, relat6 Comas.

Previsibilidad

El Grupo Asegurador La Segunda -como un aliado estratégico
del productor en la permanente busqueda de dar previsibilidad y pro-
teger la produccion- cuenta con especialistas en cada drea que
disefian productos tnicos en el mercado, para proteger econémi-
camente la produccién de sus asegurados.

«(Para el productor el seguro no es un gasto, el seguro entra
entre los items de inversion de la campaiia. Hay mayor conciencia
aseguradora por el cambio climdtico y por la alta variabilidad climadticay,
apunté Comas al tiempo que subrayé que los productores agrope-
cuarios eligen a La Segunda, entre otras ventajas, por «el cum-
plimiento de pagon.

Asegurarse todo el afo

Frente al inicio de la campana de granos finos, La Segunda pone a
disposicién de los productores agropecuarios y de las empresas agri-
colas coberturas a la medida de sus necesidades.

La Segunda cuenta con una cobertura exclusiva para ciclos pro-
ductivos con un descuento en las pélizas simultdneas de los dos
cultivos que se siembren en ese lote. Asi, quienes siembren en un
mismo lote trigo y soja de segunda y contraten a La Segunda en
forma anticipada, contaran con un doble beneficio en sus pélizas: ten-
dran un descuento en ambos seguros contratados. Lo mismo ocurre
con otros cultivos que integran el ciclo productivo.

Ademds, La Segunda cuenta con la posibilidad de optar por la fran-
quicia sobre el area dafiada frente al riesgo por heladas que se suma
a los descuentos por contratacién de ciclo productivo que ofrece
la aseguradora.

En cereales, la compaiia cuenta con una cobertura bésica que incluye los
riesgos de granizo, incendio de cultivo y rastrojo y resiembra. También
existen adicionales para el planchado de suelos y heladas; y la posibilidad
de anexar las coberturas de viento para cebada, trigo, maiz y soja.

Mas informacién en: granizo4x4.com.ar
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Rio Uruguay Seguros colabora con Kyndryl para agilizar
el acceso al trabajo remoto a sus Productores de Seguros

® Expansiéon de estaciones de trabajo digitales para proporcionar
acceso remoto flexible y seguro de productores de seguros a aplica-
ciones empresariales.

Kyndryl (NYSE: KD), el proveedor de servicios de infraestructu-
ra de Tl mas grande del mundo, y Rio Uruguay Seguros (RUS),
aseguradora argentina que ofrece una cartera diversa de pdlizas para
clientes privados, anunciaron la implementacién de VMware
Workspace ONE, que permite que los productores de seguros de
RUS trabajen en cualquier lugar y en cualquier momento, con
acceso remoto seguro a las aplicaciones comerciales.

RUS enfrent6 el desafio de estabilizar sus operaciones y brindar a sus
productores de seguros una red virtual privada, especialmente durante
la pandemia. Junto a Kyndryl, RUS implementé VMware Workspace
ONE, una solucién integral de espacio de trabajo digital, que for-
ma parte de la plataforma YMware Anywhere Workspace. Esto le
ha permitido mejorar la forma en que administra la infraestructura de
trabajo digital remoto, fortaleciendo su continuidad comercial al tiem-
po que reduce el esfuerzo manual y los costos asociados.

El objetivo era poder administrar la configuracion y seguridad de los
equipos y garantizar el funcionamiento y disponibilidad de las apli-
caciones comerciales. RUS inicié este proyecto ofreciendo 400
dispositivos para productores de seguros, con el fin de mejorar
la velocidad y flexibilidad en sus operaciones.

La experiencia en los servicios de Digital Workplace de Kyndryl
fueron fundamentales en el trabajo en conjunto con RUS para ayu-
darlos a desarrollar y acceder rapidamente a las capacidades de traba-
jo remoto de sus productores de seguros a través de una sola consola.
Basado en la implementacion y los servicios gestionados de Kyndryl,
RUS ahora puede gestionar la seguridad de sus sistemas, como la
identidad y el acceso, desde un tnico lugar, asi como garantizar
el correcto funcionamiento y disponibilidad de sus aplicaciones
para que los productores de seguros puedan seguir trabajando
en un ambiente colaborativo, agil y confiable.

Las empresas de la industria de seguros estan lidiando con el cambio de
paradigma hacia una cultura digital, centrada en la experiencia del cliente.
A medida que se produce este cambio, la tecnologia esta remodelando
la industria y cambiando la forma en que se gestionan los seguros donde
mias clientes demandan diferentes tipos de seguros a medida, como expe-
riencias autogestionadas, cotizacion y gestion de polizas digitales, polizas
personalizadas. Una fuerza laboral equipada y un ecosistema de socios
integrados deberian poder trabajar de forma remota para atender las
necesidades de los clientes dondequiera que estén.

«Hemos transformado la forma en que nuestros equipos en Rio Uruguay
Seguros estaban trabajando al brindar un lugar de trabajo digital que es
dinamico, flexible y digital, priorizando la seguridad y productividad. Kyn-
dryl es un socio clave en nuestro viaje de transformaciéon a medida que
cumplimos con el compromiso asumido de recorrer el camino hacia la digi-
talizacién de la mano del Productor Asesor de Segurosy, dice Juan Carlos
Godoy, presidente ejecutivo de Rio Uruguay Seguros.

«En Kyndryl, continuamos trabajando codo a codo con RUS a través de su
viaje de innovacion y crecimiento empresarial. Este proyecto fue clave para
ayudar a RUS a acelerar una forma de trabajo mas colaborativa y digital.
Y quizds lo mds importante, es que en esta colaboracion se entregd una
infraestructura tecnoldgica segura, robusta y confiable que fue fundamental
para aumentar la productividad operativay, dijo Mariano Ragognetti,
Managing Director de Kyndryl Argentina.

RUS lanzé la segunda edicion del

juego sobre practicas saludables

® En el marco de la Estrategia de

Responsabilidad Social Empresaria

(RSRUS) y con el objetivo de generar

conciencia sobre la importancia de los

cuidados de la salud, Rio Uruguay Se-

guros (RUS) lanzé la segunda edi-

cion del juego virtual de preguntas

y respuestas sobre practicas saluda-

bles y los beneficios para el cuerpo

humano. La idea fue desarrollada por

la Célula de Sustentabilidad de RUS

junto al Equipo de Salud y Ambiente

Laboral, con el asesoramiento de mé-

dicos y el soporte tecnoldgico de la empresa. En esta oportunidad, el
juego consta de responder una serie de preguntas muiltiple choice y, sobre
la base de las respuestas correctas, se arma un ranking de participantes
de los cuales los 3 primeros recibiran obsequios de la Tienda RUS
como premio. Los participantes pueden hacer mas de un intento para
posicionarse mejor en el ranking y de paso aprender mas sobre las bue-
nas practicas en el cuidado de la salud.

Al juego, que funciona tanto en computadoras como smartphones,
se puede acceder desde la web https:/Iruseguros.coml/juegosalud
completando los datos solicitados.



https://www.instagram.com/gen_pre/
https://www.instagram.com/preve.club/
https://www.facebook.com/PreveClub
https://www.afianzadora.com.ar/
http://u-rus.com.ar/aceleradora/
https://www.riouruguay.com.ar/
https://www.digitalinsurance.lat/
https://www.digitalinsurance.lat/
https://insurtechcommunityhub.com/
http://riouruguayseguros.com/site/7-insurtechs-fueron-seleccionadas-por-la-incubadora-rus-para-acelerar-sus-proyectos/
https://tiendarus.com.ar/iniciar-sesion
https://pr.easypromosapp.com/p/940434
https://granizo4x4.com.ar/

Las ART superaron los 10 millones de trabajadores cubiertos
© En el 26° aniversario del Sistema de Riesgos del Trabajo, un au-
mento del empleo privado en los tltimos meses, permitié superar esa
marca que se cruza por primera vez

Las ART llegan al 26° aniversario del Sistema, el |° de julio, con
este nlmero auspicioso, no sélo para el sector, sino para el pais.
Seglin estimaciones de UART, de acuerdo con los ultimos datos
disponibles correspondientes a mayo 2022, estan bajo cobertu-
ra 10.012.879 trabajadores y 1.030.287 empleadores, fruto del
crecimiento del empleo privado.

Ademas, desde lo cualitativo, esta fecha encuentra al Sistema de Riesgos
del Trabajo consolidado como un aspiracional social entre aquellos co-
lectivos que alin no cuentan con la proteccion. ««(Este ndmero que se al-
canza por primera vez, nos enorgullece y alienta a seguir trabajan-
do en el crecimiento y perfeccionamiento constante, en un camino
de permanente evolucién y adecuacion a los cambios y desafios
que impone el mundo del trabajo», afirma Mara Bettiol, Presidente
de UART, Unién de Aseguradoras de Riesgos del Trabajo.

Tomando como fuente datos analizados por UART, desde el mes de
agosto del 2020, cuando durante la pandemia la cobertura alcanzé sus
menores valores, se observa una recomposiciéon del empleo del
sector privado, que fue acompaiiada en menor medida por el sector
publico. Segutn datos del Ministerio de Trabajo, el empleo privado
tuvo un aumento del 6,2% lo que representa 350.000 nuevos pues-
tos generados en mayor medida por los sectores de industria, cons-
truccién y comercio, mientras que el empleo publico crecié 3,3%, lo
que se traduce en 100.000 nuevos trabajadores para dicho sector.
En los ultimos meses, se observa una caida del aumento del empleo
publico frente al empleo privado, que crece lenta pero sostenidamente.

Prevencion. Otro de los puntos clave de la performance del sistema
es justamente la prevencién de los accidentes de trabajo. Y la tarea
conjunta entre trabajadores, empleadores, aseguradoras y el Estado re-
gulando y supervisando, demuestra haber sido efectiva: si para el 25° ani-
versario las vidas salvadas alcanzaban las 14.300, tan sélo un afio después,
el techo se sigue elevando y son ya 15.400 las muertes evitadas, con
una caida de mas del 78% respecto de 1997 de siniestros fatales.

Sin embargo, ninguna cifra se concibe como un punto de llegada, el
sistema siempre va por mas y demuestra a las claras su contribucién
a un entorno laboral mas seguro y protegido para los trabajadores.

Cobertura y prestaciones. La cobertura ante un accidente es in-
mediata e integral, sin ningn tipo de copago, y hasta la recuperacién
total o maxima posible. De haber secuelas, hay prestaciones dinera-
rias indemnizatorias del dafo, tabuladas por un Baremo que integra
la Ley. Las mismas han tenido fuertes incrementos entre 2012 y
2022, en base a actualizacién automatica por RIPTE.

Este cuadro de situacion explica el caracter aspiracional del sistema
de Riesgos del Trabajo. Toda vez que se lleva a cabo una encuesta de
calidad de servicios o se presenta una nota periodistica con testimo-
nios de trabajadores que carecen de cobertura, surge la valoracién y
el reclamo de contar con ella.

El Sistema de Riesgos del Trabajo hoy. Seguin datos de la Supe-
rintendencia de Riesgos del Trabajo (SRT), de febrero 2022,
27% de los trabajadores cubiertos se desempefiaban en la Admi-
nistracién PublicalDefensalSeguridad Social Obligatoria; 12.5%
en Comercio; 12.4% en Industria; 7.4% en Ensefianza; 5.3% en
Transporte; 5,1% en Actividades Administrativas y 30%, el res-
to, en otras actividades. Analizando los trabajadores cubiertos por
provincia: 32.3% corresponden a PBA; 22.5% a CABA; 6.4% a Santa
Fe; 6,4% a Cordoba; 4.4% a Mendoza; 28% al resto de las provincias
de la Republica Argentina. Las provincias que han adherido a la
Ley 27.348/2017, son ya 15 mas CABA y entre todas concentran la
mayor actividad econémica.

A lo largo de estos afios, el sistema enfrenté y superé enormes de-
safios, como la reciente pandemia. Se atendieron hasta el 24 de
junio de 2022 (ultimo dato disponible) casi 527 mil casos, de
una enfermedad ajena y extraiia al sistema. La cobertura de las
ART por COVID en Argentina fue la mas larga en el tiempo, la
mas abarcativa en cuanto a trabajadores alcanzados y la mas
integral por el tipo de prestaciones médicas y dinerarias, segiin
la Federacién Sindical Europea. Se demostré una vez mas que el
Sistema de Riesgos del Trabajo responde, alcanzando y superando las
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expectativas, sobre la base de adaptaciones informaticas, organizati-
vas, operativas y prestacionales permanentes.

Los desafios pendientes. La contracara de la medalla, sin embargo,
muestra un sistema que carga hoy con la doble mochila: los costos
de la cobertura de Covid, en cuyo financiamiento se esta trabajando
pero no esta resuelto y también temas irresueltos de larga data
como litigiosidad, Cuerpos Médicos Forenses (CMF) e insufi-
ciencia tarifaria.

A la infra tarifacion crénica, con una alicuota en baja constante (de
un 2,63% en abril 2020, a 2,51% en abril 2021 y a 2,43% en abril de este
afio), se le sumé el problema del financiamiento del COVID. Inicialmen-
te, tratandose de una enfermedad ajena al mundo laboral, se dispuso su
cobertura con cargo al Fondo Fiduciario de Enfermedades Profesio-
nales (FFEP), constituido en origen para circunstancias excepcionales.
Pero la extendida duracién de la crisis sanitaria y la integralidad y ex-
tension de la cobertura de COVID por parte de las ART, determiné su
refondeo, y aun asi, su actual insuficiencia ha determinado la necesidad
de constituir un fideicomiso (Decreto PEN 79/22). Su constitucion y
gestion por parte de un agente fiduciario profesional, como asi también
la obtencién de financiamiento por parte del mercado, conlleva plazos
que estan lejos de verse cumplidos a la brevedad.

Otro aspecto critico que pesa sobre el sistema es el alto nivel de
litigiosidad. Luego de la reforma del 2017, esa litigiosidad exasperada
y paradojal respecto de los resultados positivos en materia de preven-
cion habia comenzado a ceder. Pero, la pendiente constitucion de los
Cuerpos Médicos Forenses por parte de las justicias jurisdiccionales
y CSJN en CABA, generé los incentivos para revertir esa baja. En
2021 la reversion de tendencia fue ya clara y evidente con un aumento
del 17% de la masa judicial respecto de 2019 y el ingreso de 80.000
juicios. La ausencia de un cuerpo de peritos profesional, jerarquizado,
convocado por concurso y con honorarios definidos por acto médico
y no como porcentaje de la sentencia, constituye, junto al aparta-
miento del Baremo a la hora de definir el dafio, un claro incentivo a la
litigiosidad. La demora en su constitucién, a 5 afios de la reforma,
configura una asignatura pendiente inexplicable, que drena re-
cursos que van a sobrecargar los costos de la justicia y a restarle
competitividad al mercado laboral.

De aqui en mas. En estos 26 afios, nuestro pais ha atravesado cir-
cunstancias internacionales y locales muy complejas. Sin embargo,
podemos enorgullecernos de los consensos logrados entre go-
bierno, empresas, aseguradoras y trabajadores para preservar
el Sistema, encontrando a lo largo de su historia mecanismos para
resolver las cuestiones que se fueran presentando.

El resultado es un sistema que da respuestas y que se ha conver-
tido en un servicio valorado y deseado por quienes no disponen
de él. Para sostenerlo y seguir mejordndolo, debemos trabajar resol-
viendo lo pendiente: la constitucién de los CMF y el calce apropiado
entre servicios y financiamiento, como la més basica racionalidad eco-
némica impone.

Salvados estos puntos, el objetivo del sector es avanzar con la in-
clusién de auténomos y monotributistas.

La Segunda reafirmo su adhesion a la red de
empresas de Pacto Global Argentina

©® Con el motivo de ratificar el acuerdo de adhesion del Grupo Ase-
gurador La Segunda y Pacto Global de las Naciones Unidas,
el Director Ejecutivo de Pacto Global Argentina, Flavio Fuertes,
visito el edificio sustentable del Grupo y realizé la entrega del certi-
ficado de adhesion a la red al Consejo de Administracién. Lo recibié
Isabel Larrea, Presidente del Consejo de Administracién, rubri-
cando asi un objetivo clave en el mapa estratégico de la aseguradora.

Pacto Global es una iniciativa de Naciones Unidas a través de la cual los
firmantes se comprometen a incorporar en su su estrategia y su ope-
racién diez principios fundamentales basados en cuatro ejes: Derechos
Humanos, Derechos Laborales, Medioambiente y Anticorrupcién.

El encuentro, asimismo, se desarroll6 en un escenario sumamente pro-
picio, ya que tuvo lugar en el Campus Corporativo Cooperativo de
la empresa, recientemente distinguido con la certificacion Leed Pla-
tinum, que se otorga a los edificios con mds altos estandares de
eficiencia en el uso y administracién de energias. De acuerdo con
la calificacién obtenida en el proceso de esta prestigiosa certificacion,
el Campus es el segundo edificio mds sustentable de la Argentina.

Tras recibir el certificado, la contadora Larrea destacé el incondi-
cional impulso del Consejo de Administracién y del cuerpo ejecutivo
en este logro, y agradecio tanto la guia como la confianza de parte de
Pacto Global, remarcando el compromiso de La Segunda con «la
gestion sustentable y sostenible del negocio, asi como en la sélida integra-
cion de los principios del Pacto en la cultura de la Organizaciény.
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Intoxicacion por monéxido de carbono:
¢(émo prevenirla en el hogar?

©® e Se trata de uno de los accidentes mas comunes en los hogares
en la época invernal, la cifra de accidentes fatales en nuestro pais
asciende a 200 casos por ario.

* Por eso, La Perseverancia Seguros explica los sintomas que
uno puede detectar frente a una posible intoxicacién y cémo
prevenirla.

En Argentina ocurren alrededor de 1700 casos de intoxicacién
por monéxido de carbono por afio, de los cuales 200 resultan ser
fatales. Por eso, el equipo de La Perseverancia Seguros -compa-
fifa lider en el pais, con mas de |16 afios de trayectoria protegiendo a
la comunidad en todos los ambitos de la vida- brinda recomendacio-
nes para evitar estos incidentes.

El monoéxido de carbono es un gas incoloro, inodoro, insipido (no
es detectable a través de nuestros sentidos), producido mediante
la combustién de gas oil, madera, propano, carbén y otros combus-
tibles. Los aparatos eléctricos y los motores que no se ventilan de
forma correcta, en particular en espacios cerrados como las habita-
ciones en invierno, pueden generar que el mismo se acumule hasta
alcanzar niveles peligrosos para el ser humano.

Cuando se acumula monéxido de carbono en el torrente sanguineo,
puede haber una intoxicacion, ya que el cuerpo reemplaza el oxige-
no en los glébulos rojos con monéxido de carbono, y esto puede
generar un daiio grave en el cuerpo, e incluso la muerte. Este tipo
de intoxicacién suele ser mas peligrosa en los momentos en que las
personas estan durmiendo.

6 sintomas que se pueden detectar frente a una posible in-
toxicacion por monéxido de carbono:

® Dolor de cabeza punzante.
¢ Debilidad.

® Mareos y visién borrosa.

* Nduseas o vomitos.

¢ Falta de aire.

® Desorientacion.

Especialistas de La Perseverancia Seguros proponen 10 medidas
preventivas para evitar intoxicacién:

I. Realizar mantenimiento de los artefactos a gas una vez al afio con
instaladores matriculados: Verificar que la estufa de tiro balanceado,
el calefén o el termotanque posean un conducto de evacuacion de ga-
ses. La instalacion debe ser efectuada por instaladores matriculados,
quienes deben controlar la correcta ubicacién, ventilacién y evacua-
cién de gases conforme a las reglamentaciones vigentes.

2. Controlar que los conductos no estén obstruidos por nidos de
pajaros, hojas, hollin, mamposteria, ladrillos o basura.

3. Cuidar que construcciones como cerramientos de balcones, lava-
deros, techados de patios internos, paredes medianeras, no impidan
o tapen la libre difusién de los gases hacia el exterior.

4. No instalar artefactos que no sean de tiro balanceado en el bafios,
dormitorios y espacios no ventilados que estén comunicados direc-
tamente con ellos.

5. En las cocinas sin ventana es necesario instalar una rejilla de ven-
tilacién en la puerta y un sistema de extraccion de aire (campana).

6. No utilizar generadores, parrillas de carbén, estufas ni otros apara-
tos que funcionen con gas oil o carbén dentro de la casa.

7. No utilizar hornallas de cocina o el horno como forma de cale-
faccion.

8. Observar la presencia constante de la llama azul. La llama amarilla
es signo de combustién incompleta por falta de oxigeno.

9. Si se duda sobre la existencia de una fuga, no se deben encender las
luces, porque la acumulacién de gases puede provocar una explosién.

«En el caso de pensar que uno mismo o alguien a tu alrededor tiene una
intoxicacion por mondxido de carbono, se recomienda buscar aire fresco y
solicitar atencion médica de emergenciay, explica Adalberto Bruzzone,
Director de La Perseverancia Seguros.

El equipo de La Perseverancia Seguros comparte teléfonos Utiles
de Toxicologia que atienden las 24 horas:

* Hospital de Nifios Ricardo Gutiérrez: Tel. 4962-6666/2247.
* Hospital de Nifios Pedro Elizalde: Tel. 4300-2115.

* Hospital Gral. de Agudos Juan A. Fernandez: Tel. 4801-7767
y 4808-2655.

La compaiiia busca que toda la comunidad siempre esté protegida,
por eso sugieren la péliza de Accidentes Personales para proteger la
salud en caso de intoxicacion, y ademas, es ideal contar con el Seguro
de Hogar en caso de incendios.

Para mayor informacién ingresar a https:/lwww.lps.com.ar/
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BUENOS AIRES VERDE

«Alimentacion inteligente>» en Palermo

oncepto

Hace |4 afios, Mauro Mas-

simino fundé Buenos Aires

Verde con el fin de transmi-

tir una alimentacién «saludable

para el cuerpo, mente y almay.
En una sociedad donde es habitual el refi-
namiento de los alimentos, las modificacio-
nes genéticas y el uso de aditivos quimicos,
esta propuesta se presenté como un nuevo
comienzo, brindando una experiencia gas-
tronémica que respeta los ciclos de la tie-
rra y a quienes en ella habitan. Desde ese
momento y hasta hoy, su local de Palermo
brinda productos vegetarianos, veganos y
raw elaborados exclusivamente con ali-
mentos reales y libres de agrotéxicos.

«Es parte de nuestra filosofia respetar los
ciclos de la tierra, a los que en ella habitan y
utilizar alimentos puramente orgdnicos o libres
de agrotoxicos. En Buenos Aires Verde, las rece-
tas son pensadas y elaboradas partiendo de la
buena combinacion y compatibilidad de los ali-
mentosy, define Mauro Massimino.

El chef y creador de Buenos Aires Verde
propone un reencuentro con el verdadero
sabor de los alimentos y sus nutrientes. Sus
especialidades de pasteleria, panaderia y coci-
na son disefiadas teniendo en cuenta la com-
patibilidad y correcta combinacién de cada
ingrediente, considerados como un comple-
mento fundamental para una vida sana. «Co-
mer respetando el entorno y nuestro cuerpo, es
vivir de manera inteligente. Permite al cuerpo

nutrirse, desarrollarse y repararse de una forma
auténtica y naturaly, sefala el chef, quien se au-
todefine como un apasionado por la cocina y
su investigacion. Fue asi que hace mas de 14
afios impulsé el desarrollo de platos veganos
y raw (comida cruda o ‘viva’), dos conceptos
que hoy siguen siendo tendencia.

Ambientacion
El local de Buenos Aires Verde refleja

INFORME OPERADORES DE MERCADO N° 717

esta filosofia. La experiencia comienza con
sus paredes vidriadas en su entrada desde
donde puede vislumbrarse una decoracion
moderna y natural, conjugada con toques
industriales. Entrando al local se encuentra
una heladera mostradora con chocolateria y
pasteleria artesanal, con opciones veganas y
sin harinas, tales como la torta de zanahoria
y nueces, los scons de queso, los muffins de
frutos rojos, el budin de banana y chia, entre

!;j(]hﬂ mi@@mica

NOMBRE BUENOS AIRES VERDE
DoOMICILIO Gorriti 5657, Palermo

Ciudad Auténoma de Buenos Aires
CONTACTO (+54 11) 4775 9594

ESPECIALIDAD Cocina vegetariana, vegana y raw

VARIOS Delivery por Rappi y Take Away.
Medios de Pago: Visa crédito y débito /
Maestro | Mastercard y Mercado Pago

HORARIOS Abierto de lunes a sabados de 9 a 0 hs.

Carta de desayunos y meriendas: 9 a 12,
y de 14 a 20 hs. Carta de Almuerzos y
Cenas: 12 a 16 y de 20 a 0 horas #

otras; un mostrador con su amplia diversi-
dad de panes de masa madre agroecoldgicos
de fermentacion natural (blanco, brioche, ce-
reales, integral, nueces, pasas y semillas) y
las elecciones disponibles de la propuesta de
cafeteria de especialidad -hecha con un blend
organico de Peru- con presentaciones clasi-
cas o especiales, frias o calientes.

Ademas, el lugar cuenta con un almacén
donde puede encontrarse una seleccién de
productos libres de agroquimicos hechos por
diversos productores nacionales, y una varie-
dad de insumos de elaboraciéon propia como
el dulce de leche vegano, rawnola, castafias de
caju al pimentén y las almendras activadas.
También, exhiben en unas estanterias produc-
tos de bazar como moldes para tartas, budi-
neras, rejillas, cuchara de madera, palos de
amasar, pizzeras, copas, vasos y mucho mas.

En el salén que sigue a continuacion se en-
cuentra un silléon corredizo que reposa en la
pared de ladrillos blanqueados desde donde
se despliegan varias mesas y una mesa comu-
nitaria de madera que puede albergar hasta
10 comensales. Todo el espacio se comple-
menta con una moderna iluminacién carac-
terizada por unas lamparas colgantes, idea-
les para dar un ambiente natural y acogedor.

Por su parte, el sector externo -con capaci-
dad para |12 comensales- se caracteriza por la
simplicidad de sus mesas y sillas que se com-
plementan con la ambientaciéon del lugar, que
evoca a la naturalidad de su propuesta. «»

Edicién Segunda Quincena Junio 2022
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@UN HOBBY

Leery escribir

@®LA JUSTICIA

Injusta

@SU MAYOR VIRTUD

La paciencia

@LA SEGURIDAD

Una deuda con los argentinos
®AVION 0 BARCO

Barco

@VESTIMENTA FORMAL O
INFORMAL

Casual

@UN SER QUERIDO

Mi papd

®ACTOR Y ACTRIZ

Diego Peretti / Celeste Cid

@UNA ASIGNATURA PENDIENTE
Estudiar Filosofia

@LA MENTIRA MAS GRANDE
«Nos vemos...»

®NO PUEDO DEJAR DE TENER...
Pensamientos

@UN RIESGO NO CUBIERTO
La desigualdad

®LA MUERTE

Algo que no podemos evadir

®EL MATRIMONIO

Un mandato

@EL PASADO

Parte de la vida

®EL DOLAR

Una variable

@SU RESTAURANTE FAVORITO
PARA CENAR

La Parolaccia

®LE TENGO MIEDO A...

Las alturas

®UN SECRETO

No se cuenta

®LA INFLACION

Una realidad argentina

®UN SUCESO DE SU NINEZ QUE
RECUERDE HASTA HOY

El atentado a la Embajada de Israel
(iba a la escuela de enfrente)
@TENGO UN COMPROMISO CON...
Mi profesién y el género

@L0S HOMBRES EN EL TRABAJO
SON MEJORES QUE LAS MUJERES
No necesariamente

@EL FIN DEL MUNDO

Una preocupacion y una de mis
bodegas favoritas

®UN PERSONAJE HISTORICO
Olympe de Gouges

®EN COMIDAS PREFIERO...

Las que no tengan productos de mar
®;QUE MALA COSTUMBRE

LE GUSTARIA DEJAR?

Las redes sociales

@;QUE COSA NO PERDONARIA
NUNCA?

Las mentiras

®UNA CANCION

(Muy dificil elegir unal) Cualquiera

de Elvis Presley

@;EN QUE PROYECTO NUNCA
INVERTIRIA DINERO?

En uno en el que no decida

@ME ARREPIENTO DE

Algunas decisiones

®DIOS

Un mito

@EL LUGAR DESEADO PARA
VIAJAR

Ushuaia

®ESCRITOR FAVORITO
Maria Florencia Freijo

®EN TEATRO

Se ve mejor el arte

®LA CORRUPCION

Algo que hay que erradicar

@®LA INFIDELIDAD

Una falta de honestidad
®ESTAR ENAMORADO ES...
Lindo

@UN PROYECTO A FUTURO
Las vacaciones

®PROGRAMA PREFERIDO DE
TV /CABLE

Los 8 escalones del millén
@MEJOR Y PEOR PELiCULA
QUE VIO ULTIMAMENTE
Mejor: El estornino

Peor: Madres paralelas

®UN FIN DE SEMANA EN...
Mi hogar

®LA TRAICION

Imperdonable

@SU BEBIDA PREFERIDA

Café

®PSICOANALISIS

Necesario para (todas) las personas
®;CUAL FUE EL ULTIMO
LIBRO QUE LEY0?

(Mal) Educadas de Maria Florencia Freijo
@;QUE ES LO QUE MAS APRECIA
DE SUS AMIGOS?

Que estén en mi vida

@MI MODELO PREFERIDA ES
Mi hija

®EL AUTO DESEADO

Ninguno. Tengo deseos mds profundos
@MI MUSICO PREFERIDO ES...
Madonna

@EL CLUB DE SUS AMORES
Ninguno para tanto

@EL PERFUME

Angel (Thierry Mugler)

@EL HOMBRE IDEAL

No existe

@RED SOCIAL PREFERIDA
Instagram

®LA CULPA ES DE...

Quien sea responsable por el hecho
®EL GRAN AUSENTE

El Estado

@SI VOLVIERA A NACER, SERiA
Escritora

®;QUE ES LO PRIMERO

QUE MIRA EN UN HOMBRE?

La inteligencia

®UN MAESTRO

Mi colega Carlos Rodriguez

®EN DEPORTES PREFIERO...
Bailar

®UNA CONFESION

No me gusta el dulce de leche

@NO PUEDO

Subir a la montafia rusa

@MI PEOR DEFECTO ES

La sinceridad

@MARKETING

Apasionante

@;QUE REGALO LE GUSTARIA
RECIBIR?

Muchos libros y tiempo libre para leerlos
®;QUE TECNICA DE
RELAJACION TIENE?

Respiracién consciente

@®DE NO VIVIR EN ARGENTINA...
/QUE LUGAR DEL MUNDO
ELEGIRIA?

Espafia
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