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COBERTURAS - COMERCIALIZACION - TARIFA - ALCANCES

La penetracién de los seguros contra incendio
de propiedades en la sociedad argentina es
realmente baja a pesar de tratarse de una
cobertura de poco costo. No deberia ser asi

si se tuvieran en cuenta las consecuencias
nefastas que la ocurrencia de un incendio
puede traer aparejadas. Especialistas en
estos seguros analizan el tipo de coberturas
-tradicionales y adicionales-, la determinacion
del valor de la cuota, la aceptacién en el
mercado y los motivos que influyen en su
baja penetracién, entre otros temas.

Escribe Dra. Gabriela Alvarez

uando hablamos de coberturas para incendios,
ya sea de vehiculos o de propiedades, la reali-
dad es que la probabilidad de su ocurrencia es
algo que vemos completamente lejano de nues-
tras vidas. Si bien en el caso de autos, al ser una
cobertura de las mas comunes -por decirlo de
alguna manera-, casi todos los vehiculos cuentan con ella; la
ausencia de perspectiva acerca de la ocurrencia del incendio
puede observarse con mucho més detalle en el caso de pro-
piedades. Lo cierto es que la penetracién de los seguros de
incendio de propiedades en la sociedad argentina es realmente
baja a pesar de tratarse de una cobertura de bajo costo.

Ello no deberia ser asi, sobre todo si tenemos en cuenta las
consecuencias nefastas que la ocurrencia de un incendio en
una propiedad puede traer aparejada, desde el fallecimiento
de sus ocupantes, hasta los dafios materiales causados por el
fuego, y sin olvidarnos de los dafios causados también por el
humo en paredes, techos, pisos, es decir, en un minuto pode-
mos perder todo lo que tenemos, sumado a la problematica
de perder el techo donde vivimos.

TNNET  Fernando Alvarez | Alejandro Cavallero | Eugenio Muerza

La unica forma de reparar -al menos en parte- los dafios
materiales sufridos es a través de la contratacién de una
compafiia de seguros, que abone los mismos, permitiéndo-
nos al menos en parte recuperar lo perdido.

En oportunidad de realizar esta nota, hemos entrevistado
a varias compafiias aseguradoras expertas en el seguro de in-
cendios, tanto en lo relativo a los vehiculos como asi también
en lo que hace a las coberturas de las propiedades.
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Baja penetracion de los seguros contra

incendio pese a su relevancia

= De acuerdo al nicho de mercado al cual se dirige
la compaiiia. ¢qué coberturas ofrecen a los asegura-=
dos para cubrirse de los daios ocasionados por un
incendio?

En el caso de ATM Seguros, Compaifiia que opera en este
ramo Gnicamente en el seguro automotor, Eugenio Muer-
za, Gerente Comercial de la firma, destac6: «Nuestros
clientes se ven resguardados de los dafios ocasionados por incen-
dio, sean parciales o totales, a partir de tres tipos de coberturas:

® Terceros Completo, que incluye Responsabilidad Civil con
un tope de $23.000.000, robo ylo hurto total y parcial y destruc-
cion total al 80%.

® Terceros Completo Premium. A las prestaciones ya men-
cionadas, se agrega cobertura por dafios parciales por granizo (has-
ta la suma asegurada, en todo el pais), dafios a cristales, parabrisas,
lunetas o cerraduras, dafios parciales al amparo del robo o hurto
total aparecido, robo al contenido del vehiculo y la reposicién de un
OKM en caso de robo, hurto, incendio o destruccion total.

* Todo Riesgo, que también amparan en caso de incendio,
ademas de incluir todos los servicios de las coberturas anteriores,
cubren a los asegurados en caso de dafios parciales por acciden-
te con franquicia. A esto se le suman otros beneficios como la
cobertura de la rueda de auxilio, asistencia en paises limitrofes y
Pert, asistencia al viajero a partir de 100 km lineales partiendo
del domicilio del asegurado, cobertura por accidentes personales
al titular de la péliza, traslado del vehiculo en caso de robo o
hurto total aparecido, localizacion, envio de repuestos y en caso
de requerirlo, un conductor profesional o alojamiento cuando la
reparacion del vehiculo no pudiera ser concluida dentro del mismo
dia del imprevisto o en caso de roboy.

En lo relativo a la cobertura de incendio de propiedades,
el Ingeniero Alejandro Cavallero, Supervisor de Incen-
dio, Integrales y Todo Riesgo Operativo del Grupo Ase-
gurador La Segunda, comenté que «nuestra linea de negocio
ofrece una amplia variedad de productos orientados en satisfacer
las necesidades de coberturas de incendio y aliados. Entre ellas
podemos diferenciar cuatro productos segun sean las caracteris-
ticas de los riesgos, actividad desarrollada, ocupacion, coberturas
a contratar, etc., a saber: «>
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COPAPROSE

En esta nota damos cuenta de todo lo mas
importante del XXIX Congreso Iberoamericano
COPAPROSE 2022, realizado en Buenos
Aires bajo el lema «;Por qué el productor de
seguros tiene que ser el protagonista del futuro
del Seguro?). La Confederacién Panamericana
de Productores de Seguros cuenta con

24 asociaciones miembro y mas de 110.000
PAS representados en 17 paises, y cumplioé
recientemente 55 afnos de vida institucional.

Escribe Lic. Anibal Cejas

m os dias 14, |15 y 16 de septiembre se llevo a
cabo el XXIX Congreso Iberoamericano
COPAPROSE 2022, en un hotel céntrico
de Buenos Aires. El evento, organizado por
COPAPROSE (Confederacion Panameri-
cana de Productores de Seguros) y FA-
PASA (Federacion de Asociaciones de Productores
Asesores de Seguros de la Argentina), reunié a Pro-
ductores Asesores de Seguros de la Argentina y la regién.
El Congreso se desarroll6 bajo el lema «;Por qué el productor
de seguros tiene que ser el protagonista del futuro del Seguro?».

COPAPROSE cuenta con 24 asociaciones miembro y
mas de 110.000 productores de seguros representados,
en |7 paises. La entidad cumplié hace poco 55 afios de vida
institucional.

Casi 600 participantes se dieron cita. Asistieron profe-
sionales de Centroamérica, América del Sur y del Norte,
y Espafia. Una nota particular fue aportada por las delega-
ciones de productores de las distintas provincias argentinas.

El dia 14 se realizé la Asamblea Extraordinaria de COPA-
PROSE, una actividad exclusiva para los miembros de la enti-
dad. Los dirigentes presentes fueron Marvin Umana (Costa
Rica), Presidente; Elizabeth Vogt (México) como Vicepresidente
primera; Agustina Decarre (Argentina) como Vicepresidente
segunda, los Consejeros Jorge Suxo (Bolivia) y Hugo Smith
(Chile), y la Directora Ejecutiva Erika Herrera. También partici-
paron Sebastian Del Brutto (Argentina), Mauricio Benavi-
des (Costa Rica), Alfredo Serrano (Ecuador), Zaide Alba Ca-
vagliano (Republica Dominicana), Erika Padilla (Honduras),
y Lorenzo Paradell y Juan Pablo Risso (Uruguay). Y otros
integrantes de la Confederacién se conectaron por via remota.

= ASAMBLEA EXTRAORDINARIA - DfAS 1Y 2 - ASESORAMIENTO - TECNOLOGIA

Sintesis del XXIX Congreso Iberoamericano COPAPROSE 2022

Kl Seouro Iberoamericano

reunido en Buenos Aires

AAgustina Decarre, Presidente de FAPASA y Vicepresidente 2° de (OPAPROSE; Marvin Umaiia, Presidente de (OPAPROSE; Adriana Guida, Superintendenta de
Seguros de la Nacion: y Jorge L. Zottos, Secretario de FAPASA y Presidente del Ente Cooperador Ley 22.400.

La asamblea reformé el Estatuto. Entre los cambios mas im-
portantes, se autorizé la realizacion de asambleas virtuales, y
se simplificé la estructura. Ahora hay una asamblea general y
un consejo de administracion. Una forma de gestion mas efi-
ciente y practica.

DiA |

El dia 15 de septiembre se dio inicio formal al Congreso
para todos los participantes. El puntapié inicial estuvo a car-
go de Jorge L. Zottos, Secretario de FAPASA y Presiden-
te del Ente Cooperador Ley 22.400. El dirigente valoro el
desafio que supuso para FAPASA organizar un evento de tal
magnitud y enfatizé la importancia del debate y la unién de
los productores de seguros de toda la region.

A continuacion, se realizé la apertura oficial. En primer
término, Marvin Umaia, de Costa Rica, Presidente de

COPAPROSE, se dirigid a los presentes. Destacé la opor-
tunidad de poder reunir en forma presencial a la dirigencia
regional de la entidad y la importante presencia de produc-
tores y profesionales del sector.

Luego, Adriana Guida, Superintendenta de Seguros
de la Nacién, agradeci6 la oportunidad de presentar los ejes
mas destacados de su gestion. En este sentido, la funcionaria
indicé que han emitido normas para acompanar al mercado,
determinando que los titulos publicos (que las aseguradoras
han debido adquirir obligados por la normativa) fueran valua-
dos a valores técnicos (y no de mercado), dada la importante
caida en sus cotizaciones.

Ademads, Guida resaltd la labor de la SSN en cuestiones
de paridad de género, seguros inclusivos y micro seguros.
También anuncié que la SSN implementara el programa EI

|| ||
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AJorge L. Zottos, Secretario de FAPASA

Seguro va a la Escuela y El Seguro va los barrios, con el
objetivo de difundir el conocimiento del seguro e incremen-
tar la cultura aseguradora.

Por FAPASA no sélo asistieron los Presidentes de las
APAS y miembros de sus comisiones directivas y afiliados,
sino también los asesores de la Federacién y Expresidentes.
Asimismo, hay que destacar la participacion de Rodrigo Be-
doya, Presidente de FIDES (Federacién Interamericana
de Empresas de Seguros) y Francisco Astelarra, Direc-
tor Ejecutivo de la entidad.

Después, fue el turno de Agustina Decarre, en su carac-
ter de Presidente de FAPASA y Vicepresidente segunda
de COPAPROSE. Resalté y agradecié la importante parti-
cipacion de los PAS de todos los rincones del pais. Ademas,
indicé que conceptos como digitalizacién, experiencia del
cliente, mundo hibrido, el desarrollo de la tecnologia, las ha-
bilidades blandas, el marketing digital, el Big Data, y la Inte-
ligencia Artificial, entre otros, conforman un rompecabezas
que determinara en gran medida el futuro del sector y de
la intermediacion en seguros. Es por esto que Decarre se
pregunto -y pregunto a los presentes- jqué tienen que hacer
los productores de seguros para formar parte de ese futu-
ro? «Estas son las preguntas que intentaremos responder en este
Congresoy, definio.

Mas adelante, enfatizé: «Si queremos ser protagonistas y no
meros espectadores del futuro, tenemos que construir nuestro
propio destino, y para ello, es necesario que nos preguntemos que
tipo de profesionales queremos ser y asumirnos como protagonis-
tas del cambion.

Antes de iniciar con la ronda de ponencias, la organizacion
brindé un espacio para que FAPASA rindiera homenaje a la
aseguradora Federacion Patronal, que este afio cumple 100
afios de vida, por su constante apoyo al canal de Productores
Asesores de Seguros, su tnico canal de comercializacién. Re-
cibieron la distincién su actual Gerente General, Fernando
Vallina, y Jorge Del Pecho, anterior Gerente General, e
impulsor de los grandes cambios que le dieron a la asegura-
dora la proyeccién nacional que hoy ostenta, liderados por el
fallecido Presidente de la entidad, Aquilino Madariaga.

La mirada sobre el asesoramiento

Acto seguido, se inicié la primera de las conferencias, a
cargo de Ménica Mendoza, especialista en ventas y co-
nocedora en profundidad del mundo del seguro. Mendoza
analizé los cambios que la pandemia ha provocado en los «»

A Agustina Decarre, Presidente de FAPASA y Vicepresidente 2° de (OPAPROSE
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=» transitando. Me refiero a que ya estdbamos trabajando
en forma remota y cada vez pasabamos menos por la oficina.
Esto para las empresas de corte software, es normal, ya que
el talento humano y los recursos en IT en esta drea no
se concentran en un solo punto sino que se encuentran
dispersos en forma global, todo con accesos remotos. Si
necesitamos contratar un administrador de base de datos
que viva en Mar del Plata o en Madrid, que opera sobre nues-
tros servidores en USA, aunque la oficina esté en Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, se contrata y punto, lo fisico no
interesa, es anecdotico.

Asi trabajan gran cantidad de empresas IT del planeta,
donde los recursos a nivel humano son escasos y donde im-
porta mas el expertise de la persona, que su localidad
fisica. Basicamente trabajamos con servidores y personal

AArturo Diehl, Director de Proyectos de Rendoro Software
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distribuidos, todo en el mismo tono. Acorde a esto, en el
ambiente IT existen procesos claros para lo que es comu-
nicacién y desarrollo. Ambos funcionan estupendamente en
forma remota, ya que hay empresas enormes que aportan
recursos impresionantes para ello. La comunicacion entre
los integrantes de equipos, como asi también el trabajo y
deploy sobre servidores alojados en diferentes paises, forma
parte de la estandarizacién diaria y es un basico.

Por todas estas razones, aunque vimos como el mundo pan-
démico giraba hacia el home office con cierto temor en los
resultados, las empresas de sistemas ya estabamos hace
tiempo con esta modalidad, en mayor o menor medida.

= Desde su experiencia. ¢céomo ven actualmente la
industria del seguro?

- La industria aseguradora la vemos segmentada, entre
quienes estan parados en un piso tradicional, medianamente
resistiendo y solamente aggiornando cada tanto su capa de
marketing sobre los mismos canales y servicios de siempre y
quienes entienden que la tecnologia ya esta presente, quie-
ren generar una estrategia nueva y la incorporan como un
vehiculo para generar mds y mejor. Si bien todos usamos
Whatsapp y correo, estamos hablando de generar resulta-
dos sobre ambientes tech, invirtiendo tiempo y dinero.
Esto en la economia argentina es un desafio, pero es el
unico camino si se busca crecimiento y nuevos negocios.

En lo macro, lo bueno es que en Argentina hay claras
intenciones de profundizar el curso tecnolégico asegu-
rador como en USA o Europa, con una Camara Insur-
tech creada recientemente, muy pujante, que suma socios
rapidamente. Esto es un punto transformador fuerte, ya
que la camara retne a la SSN, compaiiias, empresas y
emprendedores en un mismo ambito, lo cual es perfec-
to para generar nuevos proyectos. Un laboratorio tech
ideal por asi decir, donde hablando tecnolégicamente, la
Superintendencia de Seguros de la Nacién opera como el
generador de reglas de negocio, las compafias como proce-
sadores y repositorios de informacion y las empresas y em-
prendedores como generadores de sistemas. Y estd todo
ahi, al alcance de la mano.

= La era digital ha provecado un profunde cam-
bio en los consumidores de segures. ¢qué cambios
notan en ellos y cémo se manejan con respecto a la
necesidad de inmediatez que impera hoy en nuestra
sociedad?

- La inmediatez es de todos los dias, porque el software
opera en tiempo real y medimos los procesos en milise-
gundos, no hay demoras.

Respecto del consumidor final, el foco en (¢tccompra onli-
ne» es cada vez mads estrecho y exigente, por lo cual las
soluciones deberian apuntar a simplificar y concretar
en forma inmediata. Nos juega en contra que un compra-
dor online no entiende el iceberg de decisiones que hay detras
de una pdliza y espera la misma experiencia que al adquirir
un par de zapatos. Por ello, entendemos que las estructuras
de negocios de las compaiias deben acercarse todo lo posible
hacia la simplificacién, como para acompafar la inmediatez
que el mercado pide y que la tecnologia esta deseosa de
implementar. Esto para disminuir los procesos para lograr
un asegurado y, como consecuencia, lograr mayor alcance
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y diversidad de negocio. Actualmente, hay compaiiias cuyo
modelo comercial opera con tanto margen, que el circuito se
torna tecnolégicamente complejo y esto impacta incluso en
intermediarios y clientes finales. Y aunque siempre podemos
implementar tecnologias para lidiar con dicha complejidad,
no siempre esto resuelve el escenario de una forma éptima.

= ¢Qué servicios ofrecen para sus clientes y a qué
pablico estan dirigidos?

- Rendoro Software es una empresa tecnolégica enfoca-
da en el mercado del seguro. Ofrecemos especificamente
soluciones de cotizacion y venta, ideales para equipos
comerciales. Esto es sitios cotizadores que desarrollamos
a medida para el cliente y, aparte, sistemas para equipos de
productores, con experiencia de uso tipo «home bankingy,
que permiten cotizar y enviar presupuestos al cliente final.
Todo conectado en tiempo real a méas de 20 compaiias.

= ¢Qué beneficios trae aparejados el uso de estas
herramientas digitales?

- Basicamente incrementar el volumen de ventas, ya
que estas soluciones permiten ganar tiempo y generar
mayor alcance comercial. Actualmente un productor ope-
ra con multiples compaiiias, con lo cual, cotizar para obte-
ner valores se vuelve un problema. Nuestro sistema resuelve
esto minimizando tiempos, permitiendo el envio al cliente
de la cotizacion ideal. Y los sitios cotizadores operan como
un productor mas, sin limite geogrifico. Son soluciones que
hacen facil lo dificil, que energizan la venta.

= (Qué resultados obtuvieron con la implementa-
cion de estas nuevas tecnologias?

- Actualmente tenemos multiples clientes en la segunda
version del sistema y vamos por mds, ya estamos desarro-
llando la tercera generacion.

Escuchamos mucho a los clientes, por lo cual, en las
versiones que desarrollamos incluimos lo que el mercado
pide. A nivel sistemas y negocios, lo que viene es mds
atractivo, mds veloz y potente.

= ¢Como ven el future del mercado asegurador?

- Al ser un mercado concentrado y pujante, se estdn pro-
duciendo cambios rdpidos que en otros escenarios llevan
mas tiempo. La comunicacion, las redes, piden productos
nuevos todo el tiempo, hoy un seguro de auto tradicional,
manfana hablaremos de un seguro por uso con descuentos si
manejas mejor. Incluso la pandemia y crisis econémica acttan
como catalizadores, ya que este conjunto acelera la exposi-
cién de las necesidades.

Todo esto permite imaginar nichos nuevos sobre los
cuales la tecnologia actiia como nervio. Por esto, en-
tendemos que todo estd por hacer y, desde el punto de
vista del software, lo vivimos como una fuente de trabajo
inagotable y absolutamente fuera de rutina. El famoso
«hasta donde quieres llegar hoy» estd muy presente en la in-
dustria del seguro. ®
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SANCOR SEGUROS presento su imponente edificio de oficinas en Mendoza

Se trata de una estructura de 18.000 m? construidos y con capacidad para 1.200 puestos de

trabajo que la aseguradora esta llevando adelante en alianza estratégica con Grupo Presidente.

on un avance de obra del 80%, el pasado 22 de sep-

tiembre SANCOR SEGUROS presenté en socie-

dad su flamante edificio ubicado en Lujan de
Cuyo (Mendoza), donde préximamente concentrara su
operacion regional. Compuesto de una planta baja y cuatro
pisos, se posiciona como el edificio corporativo mas im-
portante del oeste argentino por su gran escala, exigen-
te arquitectura, alta tecnologia y ubicacién estratégica,
ofreciendo alta performance, vistas Unicas y acceso directo a
la naturaleza.

Se trata de una estructura de 18.000 m? construidos y con
capacidad para 1.200 puestos de trabajo que la asegura-
dora estd llevando adelante en sociedad con Grupo Presi-
dente, uno de los desarrolladores mas grandes y con mayor
trayectoria del oeste argentino. El proyecto forma parte de un
desarrollo inmobiliario en Palmares Valley que a futuro inclui-
ra un sector residencial y otro gastronémico, comercial y de
servicios, conformando asi un ecosistema pensado para dar
respuesta a las actuales demandas de calidad de vida y trabajo.

El evento de presentacion en sociedad del edificio (cuyo fi-
nal de obra esta previsto para marzo de 2023), considerado
un verdadero hito para Mendoza y la regién -asi como
para la propia Aseguradora-, conté con la presencia del Go-
bernador de Mendoza, Rodolfo Sudrez y del Intendente
de Lujan de Cuyo, Sebastian Bragagnolo, junto a las prin-
cipales autoridades de las entidades anfitrionas.

«Quiero felicitar a SANCOR SEGUROS y a Presidente, por ser
dos entidades muy serias que apuestan por Mendoza. También,
felicitarlos por la cantidad de empleos que estan generando con
este proyecto. Esto es muy importante porque son empresas que
dan certidumbre al paisy, destacé el gobernador provincial.

Por su parte, el titular de la Municipalidad de Lujan de
Cuyo, Sebastian Bragagnolo, resalté con gran orgullo: «Para
nosotros es un honor que hayan elegido invertir en nuestro departa-
mento y un placer que la sede regional del Grupo Sancor Seguros,
que histéricamente estuvo en la ciudad de Mendoza, ahora esté en
Lujan, que en los dltimos dos afios ha recibido la misma inversién
privada que otros || departamentos de la provinciay.

Julian Groissman, Vicepresidente Ejecutivo del Gru-
po Presidente, puso en valor el proyecto que lidera junto
con SANCOR SEGUROS y subrayé: «El proyecto Avatar va
a cambiar no solo la forma de trabajar y del talento que va a
concentrar, sino que ademds va a ayudar a diversificar la matriz
productiva de Mendoza a través de mds inversionesy.

Oportunamente, el Presidente del Grupo Sancor Segu-
ros, Alfredo Panella, afirmé: «A esta tierra nos une un vinculo

de mds de 65 afios. Inicialmente, decidimos apostar a Mendoza
mediante la apertura de nuestra Sede en 1956. Con el tiempo
fuimos creciendo y sumamos Oficinas Comerciales en San Rafael,
San Juan y San Luis; y en cada uno de esos lugares, nuestras dis-
tintas empresas tienen el soporte necesario para cumplir con toda
nuestra gente. De esta manera, renovamos nuestro vinculo con
esta querida provincia y con toda la regién, comprometiéndonos a
brindar soluciones innovadoras y adaptadas a las necesidades de
cada persona y de las actividades productivas de la zona.

Tras finalizar las palabras alusivas, Lucas Montini y
José Maria Loughlin, presidentes de AOSS (Asocia-
cién de Organizadores de Sancor Seguros) y AMPASS
(Asociacién Mutual de Productores Asesores de Sancor
Seguros), respectivamente, entregaron como presente
a SANCOR SEGUROS una pintura del artista santa-
fesino Gustavo Cuello.

Ademis, el Grupo Sancor Seguros hizo efectiva
una importante donacién al Banco de Alimentos de
Mendoza, monto que fue recibido por el Presidente de la
entidad, Daniel Ortiz y el Vicepresidente, Enrique Sam-
pedro, quienes manifestaron su profundo agradecimiento.

Caracteristicas del proyecto:

* [8.000 m2 construidos, plantas libres y flexibles de
hasta 2.800 m2.

* Areas de descanso y socializacion.

* Capacidad para 1.200 puestos de trabajo.

¢ Altura: Planta baja: 5,90 metros; resto de los pisos:
4,60 metros.

* Seguridad y control de acceso digital

* Bateria de 6 ascensores.

* Grupo electrégeno.

¢ Sistema contra incendios (hidrantes + sprinklers).
® Losas de hormigén visto.

* Pisos técnicos.

* Fachada con la mas alta tecnologia para control solar.
* Fibra 6ptica de alta velocidad (FTTH).

* Sistema de climatizacion VRF Heat Recovery.

* Optimizacién energética y alta eficiencia.

* Amplia capacidad de estacionamiento.

® Vestuarios con duchas.

¢ Salas de reuniones de multiples tamafios en PB.

* Dos circuitos de trekking en los cerros (intensidad
media y alta) de aprox. 5 km cada uno.

En el siguiente link se puede ver el video de presentacion:
https:/lwww.youtube.com/watch?v=ZmlulG8Kfpw B
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Por sexto aiio consecutivo, La Segunda lidera el
ranking de las aseguradoras en Agro

©® Con mds de 5 millones de hectdreas cubiertas, el grupo asegu-
rador vuelve a ser nimero uno indiscutible a nivel nacional.
Con una cobertura territorial estratégica que les permite estar siem-
pre cerca del productor agropecuario, el Grupo Asegurador La
Segunda logra por sexto afio consecutivo liderar el ranking del
mercado asegurador en la campaiia de granos 2021/22.

Las cifras son contundentes, puesto que el drea de agro de la com-
paiia logré asegurar 5 millones de hectdreas, con mds de 10.000
productores agropecuarios asegurados y respondié con $5.800
millones en siniestros pagos de esta camparia. Con estos niime-
ros, mas un crecimiento del 60,12% en sus primas, es la Superin-
tendencia de Seguros de la Nacién la que destaca en el ranking a La
Segunda como la primera del pais.

Un liderazgo sostenido

Las razones por las cuales esta compania de casi 90 afios logra nue-
vamente este liderazgo son muchas. El gerente de Riesgos Agrope-
cuarios y Forestales, Carlos Comas, analiza que una de las claves
para ser lideres es «el cumplimiento de la palabra, esa palabra que
se traduce en una péliza y luego en el pago sin ninguna excusay.

«En La Segunda la fecha de pago nunca se modifica, bajo ningtin contexto
y esa es la solvencia de esta firma, porque pensemos que el liderazgo
no se alcanza con un ranking de una campaiia, sino que somos lideres
por historia, por nuestros productos, por la fuerza de venta y
por haber sido innovadores siemprey, agrega.

Otro de los factores claves en esta confianza que se ha ido constru-
yendo generacion tras generacion es el factor humano. Es importan-
te entender que los seguros no se realizan de manera online, sino
que siempre estd la intermediacién de un productor de seguros.
Eso les permite esa cercania con el hombre de campo, que siempre
encuentra una respuesta directa frente a su requerimiento.

Una red de productores

Quien conoce de esto en primera persona es Sebastian Ferrari, res-
ponsable comercial de Riesgos Agropecuarios y Forestales, y lo
describe de esta forma: «Nuestra fortaleza radica en que nuestros pro-
ductores de seguros son protagonistas por el asesoramiento que
brindan, por el profesionalismo, por el conocimiento que tienen
de cada producto. También hay que destacar que logramos ser lideres
gracias a nuestro desarrollo territorial, porque en cada pueblo donde
existe produccion agropecuaria, hay un productor asesor de se-
guros de La Segunda que lo atiende todos los dias. Esto posibilita
un marco de confianza muy importantey.

Para conocer la distribucién territorial de La Segunda, que justa-
mente nacié tras una red de cooperativas diseminadas en todo el pais,
existen en este momento 2.300 agencias activas de La Segunda en
Argentina, de las cuales 641 trabajan directamente con el sec-
tor agropecuario. Si bien estos nimeros son muy dindmicos, porque
siempre se van sumando nuevos agentes y mas cobertura, lo cierto
es que dan una idea de la cercania de la compaiia con sus clientes.

En esta linea de estar junto al productor, Sebastidn destaca que a
pesar de estar en un nuevo mundo post pandémico donde los vin-
culos son muchas veces online, lo cierto es que desde La Segunda
priorizan (el vinculo directo, vigjando a todas las localidades para
dar charlas, capacitaciones e incluso cenas de camaraderia, eso no lo
hemos perdido porque es nuestro contacto directo con lo que necesita el
productor agropecuarion.

Pilares de confianza

Por Gltimo, Sebastian concluye que «cuando una persona compra
un seguro, compra una promesa, es decir algo intangible. Es una pro-
mesa de pago ante un eventual siniestro o un riesgo, por lo cual la
importancia del encuentro personal, de la palabra, de la con-
fianza es fundamental. Justamente en la idiosincrasia del productor
estd la necesidad del asesoramiento y por eso con nuestra estructura
comercial recorremos el pais, asesorando y contdndoles todas las nove-
dades de cada camparfiay.

La Segunda fue fundada en 1933 y si bien desde sus inicios estu-
vieron junto al campo por sus pdlizas personales para el produc-
tor, desde hace 50 aiios su drea de agro se especializé en los
problemas concretos de los productores agropecuarios. Esta
campana fue dificil por la sequia que azoté a todo el campo argen-
tino, pero en lo que respecta a los seguros el productor no dudé a
la hora de cubrirse, por lo cual desde la compaiiia ya preparan
nuevos anuncios con mayores coberturas para seguir soste-
niendo este liderazgo clave.
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AOSS celebro su Asamblea Anual y renovo sus autoridades

® En la ciudad de Mendoza y con la participacion de las principales
autoridades del Grupo Sancor Seguros, la Asociacién de Orga-
nizadores de Sancor Seguros (AOSS) celebré su Asamblea Anual
Ordinaria.

En el marco de este acontecimiento, se procedio a la renovacién de
autoridades para el ejercicio 2022-2023, quedando la Comisién
Directiva compuesta de la siguiente manera:

COMISION DIRECTIVA AOSS | Ejercicio 2022-2023
® Presidente: Manuel Fregona

* Vicepresidente: Lucas Montini

e Tesorero: Angel Calicchia

e Secretario: Marcelo Chialvo

® Secretario de Actas: Horacio Coppetti

® Vocales titulares:
Ramon Aquino
Fabian Puntin

Jorge Elias

Gonzalo Casas
Pablo Piotrowsky
Alejandro Pastorino

* Vocales suplentes:
Alejandro Bianchi
Dario Subat

Monica Medei

Lucas Grillo

Jorge Pennesi

Angel Edgardo Calicchia
Mauricio Poldrugach

e Sindico Titular: Julio Chiacchiarini
e Sindico Suplente: Martin Fernandez
* Coordinador General: Diego Sales

El flamante Presidente, Manuel Fregona, manifesto: «Esta nueva
Comision Directiva asume el desafio de potenciar la participacion plural
y la integracion intergeneracional con los jovenes y las mujeres de nuestra
Asociacién, asi como de alcanzar nuevas metas orientadas al desarrollo de
nuestra querida entidad, siempre con el espiritu de mejora continua que
nos caracterizay.

Libra Seguros: Repensando las Inversiones
Institucionales en el mercado del seguro

© Juan Ignacio Perucchi,
Gerente General de Libra
Seguros, diserté en el ambito
del «Foro Regional para la
Transicién» abordando la te-

mitica de «Financiacién Institu-
cional en la industria del segurox.

Senalé la importancia que
los actores institucionales
tienen en el desarrollo de
una economia sostenible y
sustentable con inclusién
social y financiera, en ese sentido, la industria del seguro, que es el
principal inversor institucional, tiene mucho que decir y hacer.

El actual contexto econémico impacta claramente en las inversio-
nes institucionales, debido a causas especificas, en primer lugar, la infla-
cién, que genera atrasos tarifarios y fuertes incrementos en la reposicion
/ indemnizacién del siniestro, por otro lado, el incremento siniestral tan-
to en frecuencia como en intensidad, esto lleva a que se reduzca la capaci-
dad inversoray la misma sea poco rentable, en sintesis, se ven afectados
tanto los resultados técnicos como los financieros.

Esta deficiencia o reduccién de la capacidad de inversion no solo re-
percute en las compaiiias de seguro, sino en las Pymes, en la economia
circular, en la inclusién financiera y social y en el mercado en general.

Perucchi planteé la necesidad de repensar el modelo de inversio-
nes para superar e incrementar los montos de inversién y la ren-
tabilidad de los mismos.

En este sentido, hay que revisar las politicas de inversién y rever dénde
estan orientadas las politicas regulatorias que se ajustan mas a las nece-
sidades del estado (titulos publicos) que a las necesidades del mercado
en general, esto requiere de un profundo didlogo Publico / Privado para
encontrar un equilibrio beneficioso para todos los actores.

Intégrity reunié a sus PAS en una degustacion
de vinos After Work

® Integrity Seguros
invité a sus PAS a un
evento exclusivo «((After
Work», el pasado jueves
8 de Septiembre, en el
que participaron mas
de 30 Productores Ase-
sores de Seguros junto
a los directivos de la
compaiiia. Con el ob-
jetivo de reencontrarse
personalmente luego de la pandemia, dialogar sobre las necesidades
actuales en este nuevo contexto cambiante y como la compania puede
acompaiiarlos en este trayecto.

Edgardo Narbais, Director General, junto a David Rey Goitia, Pre-
sidente, presentaron las tltimas novedades de la empresa: que en 2022
y de acuerdo a analisis externos se posicioné como una de las mejores
compaiiias en solvencia patrimonial, liderando el ratio de menor
cantidad de juicios contra vehiculos expuestos y con excelente
calificacién en las encuestas a sus PAS. También se presentaron las
reformas de modernizacién en el edificio de casa central ya iniciadas. En
definitiva, el objetivo fue disfrutar de un espacio de networking e inter-
cambio de informacién entre amigos en un ambito de relax.

Luego de la presentacién, Julian Piloni, sommelier en The Buma
Vinoteca Boutique, deleit6 a los invitados con una degustacién de
vinos seleccionados especialmente.

Matafuegos: La Perseverancia Seguros informa como
utilizarlos correctamente en caso de incendio

© El uso de un extintor inadecuado puede agravar ain mds un
incendio, por lo que es fundamental conocer cuindo utilizar cada
tipo de matafuego, como hacerlo y qué medidas tomar para conser-
varlo adecuadamente.

Los matafuegos o extintores son un elemento esencial para la
seguridad ya que sirven para aplacar diferentes tipos de fuego de
manera segura y confiable. Dada su importancia, el equipo de La Per-
severancia Seguros -compadiiia lider en el pais, con mas de 116
afios de trayectoria- comparte informacion sobre las distintas clases
de fuego -seglin sus origenes- los distintos tipos de extintores, como
utilizarlos y qué medidas tomar para conservarlo adecuadamente.

En primer lugar, es fundamental reconocer el origen del fuego,
para luego poder elegir uno de los 6 tipos distintos de matafuegos
que existen:

* Matafuegos clasificado como ‘A’: extintores de agua. Se utilizan
para combatir el fuego de materiales combustibles sélidos.

® Aquellos clasificados como ‘A B’: extintores de espuma. Se uti-
lizan para combatir el fuego de liquidos combustibles o gases. No
deben usarse en fuegos de equipos eléctricos.

* ‘B C’: extintores de dioxido de carbono. Se utilizan para combatir
el fuego de equipos eléctricos de baja tension.

* ‘A B C’: extintores de polvo quimico seco y extintores a base de
productos halogenados. Se utilizan para combatir el fuego de mate-
riales combustibles sélidos, de liquidos combustibles o gases, o de
equipos eléctricos de baja tension.

® ‘K’: Se utilizan para combatir el fuego de aceites vegetales o grasas
animales.

® ‘D’: Se utilizan para combatir el fuego de ciertos metales combustibles.

Una vez elegido el matafuegos indicado, ;Cémo utilizarlo correcta-
mente? . Quitar el pasador que traba el gatillo, girdndolo y rompiendo
el precinto. 2. Colocarse a una distancia aproximada de 3 metros del
fuego y apuntar la boquilla del extintor hacia la base de las llamas.

3. Apretar el gatillo, manteniendo siempre el extintor en posicién ver-
tical. 4. Mover la boquilla de lado a lado cubriendo el drea del fuego.

Cuidados y mantenimiento

Los extintores no deben tener desgastes, 6xido o fugas, y deben
ubicarse en lugares de facil alcance. Es importante que las ins-
trucciones de uso sean legibles y que el matafuegos tenga la presion
adecuada para su correcto funcionamiento. Cada tres meses debe
realizarse una inspeccién visual, cada un afio debe recargarse el ex-
tintor, y cada cinco afios debe llevarse a cabo una prueba hidraulica.

Matafuegos en automoviles

Segun la Ley 2894, todas las unidades deben estar provistas de extin-
tores de incendio. Deben estar ubicados al alcance del conductor, en un
lugar que no represente un riesgo para el mismo o para su acompafante.
El extintor debe fijarse de forma tal que no pueda desprenderse, y no
debe colocarse sobre los parantes del techo del auto. La ley prohibe
utilizar un sistema de abrazadera eldstica para sujetar el extintor.

«Como parte de nuestro compromiso con la comunidad, es nuestro deber
informar sobre las especificidades de los extintores para disminuir los ries-
gos en casos de incendio», comenta Adalberto Bruzzone, director de
La Perseverancia Seguros, y agrega «recomendamos contar con un
seguro contra incendios tanto en los hogares como también en los lugares
de trabajo y los automdvilesy.
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Se lanzé la eonvocaloria para participar de

los Premios SANCOR SEGUROS Impulsa 2022

©® Estan orientados a em-

prendedoras y empren-

dedores de distintos sec-

tores que resuelvan un

desafio social concreto y

que, ademas, busquen ge-

nerar riqueza y empleos

de calidad y estén compro-

metidos con el ambiente.

Se valoraran positivamen-

te los proyectos que apun-

ten a promover la acepta-

cion de la diversidad y la

no discriminacion.

SANCOR SEGUROS, a través de su incubadora CITES IMPULSA y
con el apoyo de DAIA (Delegacion de Asociaciones Israelitas
Argentinas), anuncié la apertura de la convocatoria de los «Pre-
mios SANCOR SEGUROS Impulsa 2022)).

Se trata de un concurso orientado a proyectos/emprendimientos
que resuelvan un desafio social o ambiental concreto o de inno-
vacién o sensibilizacién de la diversidad, la no discriminacién y
la igualdad de oportunidades.

Podran participar emprendedores que lideren un proyecto que
presente un fuerte componente innovador econémico/social y que
persiga, simultineamente, generar un impacto positivo en temdticas
relacionadas a la No Discriminacién, Inclusion, Diversidad, Impacto
Social, Igualdad de Oportunidades. Se priorizaran los emprendimien-
tos especializados en las siguientes verticales/sectores: educacién,
salud, habitat, medioambiente, empleo, desarrollo local y ciu-
dades inteligentes, energia, finanzas, entre otros.

Los cinco ganadores tendran la posibilidad de formar parte del Pro-
grama de Incubacién de SANCOR SEGUROS Impulsa 2023 con
una beca completa. En forma adicional, uno de ellos podra acceder a
un ticket de inversion de capital semilla por USD 10.000.

«Tenemos el pleno convencimiento de que los emprendedores son impul-
sores clave del desarrollo: tienen menor aversion al riesgo, mayor apertura
a las nuevas oportunidades y mejores estimulos para pensarse globales.
Por eso, como empresa federal de origen cooperativo, quisimos salir al en-
cuentro de esas personas emprendedoras de todo el pais que cada dia se
levantan con un suefio: ser protagonistas de su vida y de la Argentina del
futuro», comentaron desde SANCOR SEGUROS.

La inscripcién se realiza desde www.citesimpulsa.com.ar (alli tam-
bién pueden consultarse las Bases y Condiciones) y hay tiempo hasta
el 17 de octubre para postular casos.

Ver el Video: https://www.youtube.com/watch?v=s9zZhVm8LIk

La voz de Libra en «Insurance Summit» de El Cronista

® Libra Seguros, a través de su Gerente General Juan Ignacio Pe-
rucchi, participé en el evento anual Insurance Summit de EI Cronista.

Perucchi recorrié los distintos aspectos de la actual realidad del merca-
do, remarcando la necesidad de encarar los desafios transformadores
que requiere la industria del seguro. En ese sentido, expuso sobre el
impacto del contexto macroeconémico que dificulta los resultados eco-
némicos y financieros de la industria. Apel6 a no darle continuidad a la
guerra tarifaria ya que, si bien puede solventar la ‘caja’ en el corto plazo,
tiene una muy negativa incidencia en el mediano y largo plazo.

Senal6é el combate frontal que Libra esta llevando adelante con-
tra el Fraude, principalmente porque es un delito y porque atenta
significativamente con los resultados del negocio.

Hablé sobre establecer un dialogo institucional para enfrentar
las problematicas del sector y poder, de esa manera, tener una voz
unificada, el hecho de que en la actualidad haya 8 camaras implica
una dilucién del didlogo y de criterios.

Dentro de los desafios estructurales coment6 sobre la creacién de
MoveOn, la empresa de asistencia y remolque del Grupo Libra,
donde dicha compaiia viene a dar respuesta a un servicio que en la
actualidad es muy deficitario, tanto a nivel de servicio como econé-
mico. Sefialé que han logrado bajar en casi un 80% las demoras y
obteniendo un importante ahorro en los costos de ese servicio.

Concluyé que, superada la crisis actual, enfrentando las transforma-
ciones necesarias, generando mayor conciencia aseguradora en todos
los ramos y ofreciendo productos nuevos y disruptivos, el mercado
asegurador se vera robustecido y encaminado a seguir siendo un fac-
tor fundamental en la creacién de valor.
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Boston Seguros presente en la 29° edicion de COPAPROSE

© La aseguradora participé del Congreso Iberoamericano de Pro-
ductores de Seguros de tres jornadas, organizado por COPAPROSE
y FAPASA en el que se debati6 el rol del Productor Asesor de Segu-
ros en el escenario del futuro.

17 disertantes nacionales e internacionales plantearon tematicas
imprescindibles para configurar el porvenir del mercado asegu-
rador con el PAS como eje central: tecnologia, marketing de
contenidos, experiencia de cliente, marco regulatorio y estrategias
comerciales, entre otras.

Boston recibié a los asistentes con un espacio de hospitality,
donde ademas de establecer un punto de encuentro entre la com-
pafia y los Productores, pudieron disfrutar de la experiencia de
tripular un simulador de vuelo sobre la isla de Manhattan, en
clara referencia a Seguros de Aeronavegacién donde la compaiia
tiene fuerte actividad.

De la aseguradora estuvieron presentes directivos comerciales abo-
cados a la atencién del Canal Productores, Brokers y Organizado-
res para acompafar a su red. Boston, cuyo objetivo principal es
posicionarse entre las primeras 10 aseguradoras del mercado,
desarrolla un proyecto digital importante en el que el rol del Pro-
ductor es una pieza clave para alcanzar en conjunto las metas de
crecimiento y expansion.

SANCOR SEGUROS y AOSS fueron protagonistas en el
(ongreso Iberoamericano de Productores de Seguros

© El pasado |5 y 16 de septiembre, en la Ciudad Auténoma de Bue-
nos Aires, se llevé a cabo el XXIX Congreso Iberoamericano de
Productores de Seguros COPAPROSE 2022, que en esta oportu-
nidad fue organizado por FAPASA (Federacion de Asociaciones
de Productores Asesores de Seguros de Argentina) bajo el
lema: «¢;Por qué el Productor de Seguros tiene que ser el prota-
gonista del futuro del seguro?.

En este contexto, SANCOR SEGUROS y la Asociacién de Organi-
zadores de Sancor Seguros (AOSS) se hicieron presentes en calidad
de main sponsor y a través de un stand, participando asi junto a
mas de 450 Productores Asesores de Iberoamérica.

Algunos de los tépicos abordados durante las dos jornadas fueron:
cémo las nuevas formas de venta pueden potenciar la labor de los
PAS; qué herramientas digitales necesitan los agentes para dar el sal-
to al futuro; visién regulatoria ante los cambios tecnolégicos; como
crecer integrando atencién al cliente, marketing, data y contenidos;
cémo inspirar al PAS para que aprenda a pensar de manera creativa;
entre otros, todo a través de talleres y conferencias dictadas por es-
pecialistas de renombre nacional e internacional.

«Como dijo la Presidenta de FAPASA, los PAS somos futuro. Lejos de diluirse
a partir de los cambios que trajeron la tecnologia y las nuevas formas de
consumo, nuestro rol esta llamado a fortalecerse de cara a los préximos
afos y a nutrirse de todo lo que la digitalizacion tiene para ofrecernos,
siempre con el objetivo de brindar el mejor servicio a los clientesy, destacéd
Lucas Montini, Presidente de AOSS.

Por su parte, Osiris Trossero, Director de RRPP y Servicios al
Productor Asesor de Seguros del Grupo Sancor Seguros, afir-
mo: «El asesoramiento profesional, la contencién y la atencion perso-
nalizada son factores que hacen a la calidad del servicio en materia de
seguros y que solo pueden ser garantizados a través de un PAS. Por eso,
es indispensable la continua capacitacién para poder incorporar las ulti-
mas tendencias a la operatoria diaria, razén por la cual desde el Grupo
impulsamos distintos programas orientados a la profesionalizacién de
nuestros agentesy.

Seguros SURA lanza una solucion innovadora
para el sector ganadero

® Lo novedoso de este seguro con relacion a los que existen en el
mercado es que se adapta a los diferentes sistemas productivos
ganaderos. Por lo tanto, cubre cria, recria e invernada, incluyendo
no solo el stock de produccién, sino también el de capital hacienda.
Con el objetivo de brindar una solucién integral y personalizada, Se-
guros SURA creé una solucién innovadora para la produccién
ganadera, luego de un trabajo que llevé mas de dos afios de observa-
cion, desarrollo y testeo a campo.

Se trata de una cobertura que se ajusta a cada cliente: sus tiem-
pos, su modelo y su forma de produccién. Por tal motivo, presenta
tres opciones distintas. La bdsica incluye cobertura por incendio y
ahogamiento por inhalaciéon de humo, rayos y centellas, y accidentes.
La intermedia consta de la anterior, sumada a riesgos de la natu-
raleza, que actualmente no lo cubren otras empresas, tales como:
inundacion, granizo, vientos fuertes, temperatura excesiva o golpe de
calor. También ofrece respaldo si el ganado padece intoxicacién ali-
mentaria, envenenamiento y empaste. Y la tercera alternativa, la mas
completa, agrega a todos los servicios mencionados, la cobertura
por enfermedades nominadas.

Cabe destacar que las tres alternativas aplican a todos los siste-
mas productivos: cria (vacas y sus terneros hasta el destete), recria
(del destete hasta el precio de ingreso a terminacién) e invernada o
terminacion (proceso de preparacion previo a faena). Ademads, esta co-
bertura permite combinar cualquiera de las actividades e inclusive com-
prender el periodo completo productivo ganadero de punta a punta.

En este sentido, Maria Fernanda Mufioz, subgerente de Riesgos
Agricolas en Seguros SURA, explica que «este seguro se diferencia
de los que se encuentran en el mercado desde dos puntos: desde el sector
ganadero, mds precisamente el bovino, donde se tiene en cuenta el sistema
productivo, es decir la alimentacion y el formato de la actividad. Y, por otro
lado, dentro de lo que es el stock o los bienes asegurables, estamos cubrien-
do no solo los de produccion, o sea lo que se vende, sino también el stock de
capital hacienda, es decir el permanente». Y agrega que «al ser pioneros
en Argentina, tuvimos que generar una nueva poliza debido a que no existia
un producto de estas caracteristicasy.

Otro beneficio muy importante que Seguros SURA ofrece a quie-
nes contraten el producto es el acceso a GeoSura, la plataforma
digital de reportes climdticos, que permite visualizar graficamente
la informacién sobre temperatura de topes nubosos, precipitacién
acumulada, temperaturas bajas, ocurrencia de heladas, NDVI y pun-
tualmente para el caso de la ganaderia entrega el ITH (indice de tem-
peratura y Humedad), de manera que los clientes puedan monitorear
diariamente a nivel de coordenada GPS sus animales. Por otra parte,
esta plataforma entrega a nivel de lotes prondsticos estacionales de
actualizacion mensual, para conocer las temperatura, precipitaciones
y comportamiento del fenémeno ENSO, entre otros datos. Esto es
de interés para el productor, ya que lo ayuda a tomar decisiones a
tiempo y colabora en la mitigacion de riesgos climaticos de impacto.
Este producto innovador abarca toda la Argentina, en especial
la zona de La Pampa himeda. Si bien esta destinado a un perfil de
productor medio que tiene de 800 a 4500 cabezas, dependiendo la
zona y el modelo productivo, por su flexibilidad, integralidad y funcio-
nalidad, ya analizan ampliar el segmento.

Lucas Di Bin asume la vicepresidencia de Porlafolio,
Canal PAS y Brokers en Seguros SURA

© Seguros SURA, empresa es-
pecializada en Seguros, Tendencias
y Riesgos, designé a Lucas Di Bin
como nuevo vicepresidente de
Portafolio, Canal PAS y Brokers.
Anteriormente, se ha desempefa-
do en el cargo de Vicepresidente de
Riesgos y ha liderado el proyecto de
transformacion de Modelo Opera-
tivo y los procesos de direcciona-
miento estratégico.

Asimismo, a lo largo de sus |3 afios
de trayectoria dentro la compaiiia,
Di Bin ha ocupado distintos roles
y ha realizado diversas tareas, li-
derando dreas de portafolio, actuariales y riesgos. Acompaiando
a la marca en el desarrollo de soluciones que contribuyan al bienestar
y competitividad de personas y empresas, mediante un modelo orien-
tado a gestionar no solo los riesgos operativos de sus clientes, sino
también los grandes riesgos estratégicos.

Tras haber asumido nuevo rol, Lucas Di Bin expresé: «Estoy muy agra-
decido por la confianza depositada en mi'y me siento entusiasmado de asu-
mir este desafio de profundizar el crecimiento de Seguros SURA, a través del
desarrollo de soluciones que contribuyan a la transformacion digital, con el
objetivo de automatizar procesos, agilizar la relacion con los productores y
generar fluidez en la relacion con los clientes y colaboradoresy.
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https://geo.sura.com/principal/
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Llega Mujeres en negocios, el primer programa de formacion
abierto y gratuito con perspectiva de género de WomanPas

© Desarrollado por Elbinger e Innovate y con el apoyo de Zurich
Argentina, Mujeres en negocios busca motivar, impulsar y brindar
herramientas para que mas mujeres puedan construir empresas pro-
pias en la industria de seguros.

El programa estad orientado a mujeres con perfil comercial ylo de
liderazgo que quieran desarrollar un negocio en el ambito de los
seguros. «Con esta alianza queremos ayudar a otras mujeres a llegar a
posiciones de gerenciamiento en la industria, donde mds del 90% de las de-
cisiones de poder las toman los hombres, pero en el que las mujeres ocupan
un lugar muy importante en sectores menos calificados», compartieron
Soledad Mastragostino, directora ejecutiva de Innovate, y Ma-
risol Elbinger, directora ejecutiva de Elbinger SA, desarrolladoras
del programa.

Los cupos son limitados, quienes deseen inscribirse al proceso de selec-
cién de candidatas pueden hacerlo en este link hasta el 7 de octubre.

«En Zurich estamos convencidos de que podemos tener un impacto po-
sitivo desde nuestro rol como aseguradora, inversora, empleadora y en la
comunidad. Es asi como trabajamos principalmente en dos ejes, medio
ambiente y comunidad. Apoyamos a Woman Pas en este programa de
formacién porque encontramos una plataforma en la que convergen nues-
tros valores, especialmente aquellos ligados a diversidad e inclusién para
acompaiiar el desarrollo y el potencial de las mujeres en todos los dmbitos
para promover la igualdad de oportunidadesy, agregd Adriana Arias,
Head of Communication & Sustainability en Zurich Argentina.

Con una duracién de un afio, se abordaran temas esenciales para el
desarrollo y liderazgo de un negocio a cargo de capacitadores espe-
cializados en cada drea, como: introduccién y desarrollo de negocio;
mercado potencial; ciclo de ventas; productos; desarrollo de cartera;
empresa unipersonal; marca personal; comunicacién inclusiva; plan
de negocio y autoliderazgo; entre otros.

Las capacitaciones se dictaran en formato hibrido, es decir que las par-
ticipantes podrén elegir asistir de manera presencial a las oficinas de
Elbinger en Teniente General Perén 1558 7° piso, CABA, o bien de ma-
nera virtual. El programa comenzara el 18 de octubre y la inscripcién
al proceso de seleccidn ya estd abierta en el siguiente link. Quienes
deseen conocer mas sobre el programa, pueden inscribirse haciendo
clic aca a una charla virtual de presentacion que se realizara el viernes
30 de septiembre a las 10 horas. Y también visitar http://lwomanpas.
coml o escribir a mujeresennegocios@womanpas.com.

El Grupo Assekuransa celebro sus 30 Afios en Mallorca

© El Grupo Assekuransa reunié en Mallorca a los casi 120 in-
tegrantes de sus oficinas en América Latina, Estados Unidos y
Europa, en una celebracién tardia de los 30 afios de operacién,
que habian debido postergarse en el afio 2020 por la pandemia.

El objetivo del encuentro fue celebrar el aniversario y compartir
los proyectos que el grupo tiene en carpeta para implementar
en los préximos 5 afios, con vistas a crecer a partir de una expansion
de sus negocios y de la ampliacién de su oferta de seguros.

Durante el evento principal, que tuvo lugar en el Steigenberger Golf &
Spa, en Camp de Mar, Mallorca, el fundador y presidente del Grupo
Assekuransa, Juan Angel Gonzélez Insaurralde recordd, junto a
Jiirgen Bochanski, fundador de Aktiv Assekuranz, su primer socio
comercial, los inicios del negocio y repasaron la evolucién en estos
ahora 32 afios.

El CEO del grupo, Sebastian Galletto, sefalé que: «Este era un en-
cuentro muy esperado, que tuvo que postergarse dos aros, pero que final-
mente se hizo y permitié que los que trabajamos dia a dia en el crecimiento
del Grupo Assekuransa en América Latina, Estados Unidos y Europa pudié-
ramos encontrarnos, celebrar lo que hemos logrado y planear un futuro que
nos imaginamos todavia mejory.

El Grupo Assekuransa esta integrado centralmente por brokers
de seguros y compaiiias de seguros que comercializan seguros de res-
ponsabilidad, carga, transporte de mercaderias y cauciones, con foco
en el comercio internacional.

Recientemente, su compaiiia de seguros de Argentina fue califi-
cada por Moody’s como A+ por su fortaleza financiera.
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La SSN cred el Departamento de Cultura
y Conciencia Aseguradora

© Las autoridades presentaron el plan de accion 2022 a fin de generar
un impacto social positivo en materia aseguradora.

A través de la Resolucién SSN N° 666/2022 firmada el miércoles 21
de septiembre, la Superintendencia de Seguros de la Naciéon
(SSN) creé el Departamento de Cultura y Conciencia Asegura-
dora (DCCA), con la finalidad dltima de generar impacto y trans-
formacién social.

El organismo tiene como funcién el desarrollo de politicas que acom-
pafen el crecimiento del mercado, que contribuyan a disminuir po-
sibles conflictos y que generen un impacto social positivo en materia
aseguradora.

Por tal motivo, a través del DCCA se impulsa el «Programa Cultura
y Conciencia Aseguradoray, cuyo objetivo principal es el de fortale-
cer las politicas de cultura y conciencia aseguradora como asi también
el rol y potestad del organismo en materia de seguros.

Asimismo, se ha designado al Lic. Ariel Albero como responsable
a cargo del DCCA, cuya estructura y organizacion dependera de
la Gerencia de Asuntos Institucionales y Relaciones Internacionales.

Cabe destacar que este proyecto fue ideado, impulsado y presentado
ante las autoridades por la delegacién general de UPCN del organis-
mo con el fin de potenciar las politicas internas y el rol de los trabaja-
dores de la SSN ante la sociedad.

El desarrollo, promocioén y difusion de las politicas que el programa
engloba se realizara a través de diversas acciones, proyectos y cam-
pafas entre las cuales se destaca «El seguro va a la Escuelay, cuyo
objetivo es difundir contenidos y desarrollar actividades que tengan
como finalidad la educacién en materia de seguros para los diferen-
tes niveles de aprendizaje, y «El Seguro va a los Barrios», accion
que realizard campanas en distintos municipios para posicionar a la
SSN como un organismo activo y presente para los asegurados y la
ciudadania en general.

Se suman al Plan de Accién 2022, las iniciativas «El Seguro va al
Estado» y «Yacaciones Seguras». El primero se centrara en la
difusién del rol de la SSN y de sus funciones exclusivas y excluyen-
tes, ante diversos sectores y reparticiones de la APN. En cambio,
el segundo, apuntara a realizar campaias de difusién y prevencién
respecto de los principales requisitos a tener en cuenta a la hora
de vacacionar.

La presentacion del Plan de Accién se oficializ6 mediante una reu-
nién en la cual estuvieron presentes la Superintendenta de Seguros de
la Nacién, Act. Mirta Adriana Guida; la Coordinadora General, Ana
Duraiiona y Vedia; la Gerenta de Asuntos Institucionales y Relaciones
Internacionales, Verénica Lépez Quesada; el Subgerente de Relacio-
nes Institucionales, Matias Luppi; |la Secretaria Adjunta de la Delegacién
General UPCN-SSN, Silvina Ruscitti, el Secretario Gremial, Mauricio
Moffa y el Responsable del Departamento de Cultura y Conciencia Ase-
guradora, Ariel Albero.

Sera mision del DCCA fomentar y difundir la importancia y fun-
cién del Seguro, incrementar la confianza de la comunidad en el
sector asi como facilitar y fortalecer los vinculos y el acceso a la
informacién de la comunidad con el sector.

Sumado a esto, cabe destacar que es primordial para la SSN man-
tener un criterio de escucha activa y apertura a las propuestas, de-
mandas, necesidades y sugerencias de los distintos actores del sector.

La creacion del Departamento de Cultura y Conciencia Asegura-
dora es muestra del compromiso asumido por la SSN en transfor-
mar la realidad actual, promover la inclusién, el acceso y el ejercicio
pleno de los derechos en todas sus expresiones y dentro del marco
de politicas publicas.

Las ART también prestaran cobertura a las cooperativas
de trabajo segiin el Decreio SRT 651/2022

© Se amplia el alcance de la cobertura del Sistema de Riesgos
del Trabajo a trabajadores que no estdn bajo relacién de de-
pendencia. Asi lo dispuso el gobierno nacional a través del Decreto
651/2022, que establece un marco normativo protectorio especifico
para las y los trabajadores de este sector.

La norma, firmada por el presidente de la Nacién, Alberto Ferndn-
dez; el jefe de Gabinete, Juan Manzur, y por el ministro de Trabajo,
Claudio Moroni, precisa que se extiende «el dmbito de aplicacion de la
Ley de Riesgos del Trabajo 24.557, sus modificatorias y complementarias a
los trabajadores asociados y las trabajadoras asociadas en Cooperativas de
Trabajo previstas en la Ley de Cooperativas 20.337 y su modificatoriay.

El texto del decreto determina que la extensién de la cobertura
debera ser solicitada por la propia cooperativa, quien debera
ser la que requiera su inclusién en dicho régimen. En ese caso, la
decision de contratar la prestacion a cargo de una ART serd adoptada
por la asamblea de socias y socios de la Cooperativa de Trabajo, segiin
la ley 20.337 y sus propios estatutos.

A partir de esa decision, correspondera a la cooperativa de traba-
jo contratar la cobertura de sus asociados con una aseguradora
de riesgos del trabajo y abonar las correspondientes alicuotas.

La determinacion de la base imponible «serd efectuada sobre la base de
la retribucién mensual declarada para el trabajador asociado o la trabajadora
asociada, conformadas por la distribucién de excedentes definidos por la coo-
perativa o sobre el Salario Minimo, Vital y Mévil; el que sea mayor.

De igual modo, el cdlculo de las prestaciones dinerarias sera «efec-
tuado sobre la base de las retribuciones promedio declaradas para el tra-
bajador o la trabajadora durante el afio anterior a la primera manifestacién
invalidante o en el tiempo de prestacion de servicio si fuera menor, con-
formadas por la distribucion de excedentes definidos por la cooperativa o
sobre el Salario Minimo Vital y Mévil (SMVyM), el que sea mayor».

En tanto que la Superintendencia de Riesgos del Trabajo (SRT)
y la de Seguros de la Nacién serdn los organismos facultados para
dictar, en forma conjunta o indistinta, en el marco de sus respectivas
competencias, las normas complementarias o aclaratorias que resul-
ten necesarias para la efectiva aplicacion del decreto.

Decreto 651/2022

(omunicacion con proposito: la importancia de
comunicar con responsabilidad y compromiso social

® En el marco de su responsabilidad social empresaria, el Grupo
SanCor Salud junto al Consejo Publicitario Argentino (CPA),
llevé a cabo un evento exclusivo, gratuito y abierto a todo publico,
que tuvo lugar en la ciudad de Rosario donde profesionales y especia-
listas en la materia de comunicacién, abordaron la tematica «Comu-
nicacién con propositoyn.

El encuentro tuvo lugar el pasado viernes 16 de septiembre, de forma
presencial, en el Saléon Gran Parana del City Center Rosario. Alli, se hi-
cieron presentes asistentes pertenecientes al ambito académico, em-
presarial y periodistico, el equipo de disertantes estuvo conformado
por Nora Mosso (Gerenta de Marketing de SanCor Salud, Grupo de
Medicina Privada), Mariano Pasik (presidente del Consejo Publicita-
rio Argentino y CEO de Liebre Amotinada), Santiago Olivera (CEO
de VMLY&R), Mary Teahan (presidenta de Qendar) y Belén Urba-
neja (VP, RSE, Gestién de Marca y Diversidad, Equidad e Inclusion en
The Walt Disney Company Latam). La periodista Gisela Busaniche
fue la encargada de presentar y moderar el panel expositivo.

A lo largo del evento, los profesionales reflexionaron sobre el mun-
do de la comunicaciéon desde una nueva perspectiva y apostando a
la construccion de una sociedad mas sostenible e inclusiva. En este
sentido, Nora Mosso, Gerenta del Area de Marketing de SanCor
Salud, destacé que «la sociedad quiere construir pardmetros mds respe-
tuosos y mds sanos. Hoy los consumidores son mds conscientes y exigentes.
Por eso, las empresas como actores sociales, debemos sumarnos activa-
mente, debemos ser cada vez mds humanas y comprometidas.

«Nuestra comunicacion debe ser responsable y lo que hacemos en estos térmi-
nos debe estar conectado con lo que hacemos dia a dia como empresay, agre-
g6 Nora Mosso. Por su parte, Mariano Pasik, presidente del Consejo
Publicitario Argentino, expreso: «Es un orgullo para el Consejo Publicitario
Argentino estar acd en Rosario haciendo este evento federal junto a anuncian-
tes, medios y agencias, para reflexionar e incentivar el accionar responsable de
las empresas y marcas. jGracias SanCor Salud por hacerlo posible!».

El Grupo SanCor Salud, responsable con su rol social, apuesta a la
organizacion de estas propuestas que priorizan el didlogo y la reflexion y
buscan enfatizar en la importancia de comunicar con responsabilidad,
desde una mirada integral y coherente, a fin de contribuir a la con-
formacién de comunidades mas respetuosas y saludables.
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La combinacion de carne, hierro & fuego

oncepto

Hierro, el ambicioso proyecto

que combina carne, hierro y

fuego, llegoé al barrio de Paler-

mo para abrir alli una nueva su-

cursal. Al igual que su sede en
la Bahia de Nordelta, la oferta gastronémica
luce carnes maduradas puertas adentro y
cocidas a las brasas (al quebracho colora-
do), preparaciones elaboradas con vegeta-
les organicos de estacién y una interesante
cocteleria de autor, ademas de una cuidada
seleccién de vinos.

Se trata de un espacio donde convergen
diferentes situaciones que, enlazadas, trans-
portan al comensal por un viaje de sensa-
ciones a través de todos los sentidos, en un

HIERRO (PALERMO)

ﬂﬂhﬂ %%ig@mica

NOMBRE HIERRO (Palermo)
DoOMICILIO Costa Rica 5602, Palermo

Ciudad Auténoma de Buenos Aires
CONTACTO (011) 15 2486 8061

ESPECIALIDAD Carnes cocidas a las brasas
VARIOS Parrilla (carnes cocidas con carbén y
quebracho colorado).

Vegetales organicos.

Cocktails de Autor.

Mend infantil. Mend de Mediodias.
Martes a Sabados de 12 a 01 horas.
Domingo y Lunes de 12 a |9 horas.

*

HORARIOS

ambiente moderno, ideal para disfrutar con
musica chill out.

Ambientacion

En su sede de Palermo, el local se descubre
sobre la calle Costa Rica al 5602, en la esquina
de Fitz Roy. Es un espacio de 400 m? distribui-
dos en una planta con techos altos y un sobre
piso, ademas de dos pérgolas climatizadas en

la vereda. El amplio salén alberga mesas y
sillas para grupos de dos y cuatro perso-
nas, asi como un espacio privado, una im-
ponente barra de cocktails y un sobre piso.
Al fondo, una gran «H» de hierro enmarca
la segunda barra que estd ubicada frente a
los fuegos, desde donde se puede observar
el trabajo de los parrilleros y cocineros. Su
ambientacién mantiene la misma esencia

que la sede de Nordelta: el hierro -estan-
darte de la marca- estd presente en lam-
paras, barras, banquetas, sillones, sillas y
mesas combinadas con neolith.

Gastronomia

La carta despliega platos tradicionales
elaborados con materias primas de prime-
ra linea y reversionados con sello personal.
La especialidad de la casa es la carne y
por eso utilizan piezas de raza Angus Black
seleccionadas especialmente para Hierro.
Una vez en el restaurante, son sometidas a
un proceso de maduracién al vacio para
lograr la méxima expresion de su terneza y
sabor. Por ultimo, son cocidas a la parrilla
con carbén y quebracho colorado. .»
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https://womanpas.com/
https://womanpas.com/
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Supervisora Comercial en Intégrity Seguros

@UN HOBBY

Viajar

®LA JUSTICIA

Mejor la divina

@SU MAYOR VIRTUD

La gratitud

@LA SEGURIDAD

Un compromiso de todos
®AVION 0 BARCO

Avién

@®VESTIMENTA FORMAL O
INFORMAL

Casual

®UN SER QUERIDO

Mi mama

®ACTOR Y ACTRIZ

| Julia Roberts y Christopher Pratt
@UNA ASIGNATURA PENDIENTE
Ir a estudiar al exterior

@LA MENTIRA MAS GRANDE
«El que deposité ddlares, recibird
ddlaresy

@NO PUEDO DEJAR DE TENER...
Proyectos

®UN RIESGO NO CUBIERTO
Los suefios

®LA MUERTE

Inevitable

@EL MATRIMONIO

Un compromiso de felicidad

®EL PASADO

El mejor maestro

®EL DOLAR

Siempre fuerte

@LE TENGO MIEDO A...

Las arafias

®SU RESTAURANTE FAVORITO
PARA CENAR

Puerto Cristal

®LA INFLACION

Ineptitud de gestién

@UN SUCESO DE SU NINEZ QUE
RECUERDE HASTA HOY

Cuando aprendi a andar en rollers
®TENGO UN COMPROMISO CON...
Conmigo misma

@L0S HOMBRES EN EL TRABAJO
SON MEJORES QUE LAS MUJERES
No necesariamente

@EL FIN DEL MUNDO

Que me agarre viajando!

®UN PERSONA JE HISTORICO
Arturo Frondizi

®EN COMIDAS PREFIERO...
Pizza

@;QUE MALA COSTUMBRE

LE GUSTARIA DEJAR?

Revisar el celular

®;QUE COSA NO PERDONARIA
NUNCA?

Todo se puede perdonar

®UNA CANCION

Mareo de Babasonicos

@;EN QUE PROYECTO NUNCA
INVERTIRiA DINERO?

En el que vaya contra mis suefos
®PSICOANALISIS

Necesario

®ME ARREPIENTO DE

Nada

@DIOS

Omnipresente

®ESCRITOR FAVORITO
Haruki Murakami

@EN TEATRO

Sleep no more

®LA CORRUPCION

Mata

@®LA INFIDELIDAD

Una cuestién de perspectiva
@®ESTAR ENAMORADO ES...
El' mejor estado emocional

®UN PROYECTO A FUTURO
Vivir en el exterior
®PROGRAMA PREFERIDO DE
TV /CABLE

Paso a Paso

@MEJOR Y PEOR PELiCULA
QUE VIO ULTIMAMENTE
Mejor: Jurassic World

Peor: La Cabeza de la Arafia
@UN FIN DE SEMANA EN...
Casa con Netflix y pochoclos
@;QUE ES LO QUE MAS APRECIA
DE SUS AMIGOS?

Su Compafiia

®LA TRAICION

Es de débiles

@SU BEBIDA PREFERIDA
Pifia Colada

®MI MODELO PREFERIDA ES
Daniela De Lucia

®EL AUTO DESEADO

Toyota Prius

@®MI MUSICO PREFERIDO ES...
Coti Sorokin

®EL CLUB DE SUS AMORES
Estudiantes de la Plata

®EL PERFUME

Romance de Ralph Lauren

@EL HOMBRE IDEAL

Un buen compafiero de viajes
®RED SOCIAL PREFERIDA
Instagram

@LA CULPA ES DE...

Cobardes

@EL GRAN AUSENTE

Mi papd

@;QUE ES LO PRIMERO

QUE MIRA EN UN HOMBRE?
Los brazos

®;CUAL FUE EL ULTIMO
LIBRO QUE LEY0?

«Estds para mds», de Daniela De Lucia
®UN SECRETO

Siempre bien guardado

@SI VOLVIERA A NACER, SERiA
Actriz

@EL LUGAR DESEADO PARA
VIAJAR

Volver a Hawdi

®UN MAESTRO

El pasado

®EN DEPORTES PREFIERO...
Para ver, futbol; para hacer, rollers
®UNA CONFESION

Antes de ser Pincha era de Boca
@NO PUEDO

No pensar en viajes

@MI PEOR DEFECTO ES

No tener paciencia
@MARKETING

Un aliado

@;QUE REGALO LE GUSTARIA
RECIBIR?

Tiempo

®;QUE TECNICA DE
RELAJACION TIENE?

Escuchar mdsica en el auto

@®DE NO VIVIR EN ARGENTINA...
¢QUE LUGAR DEL MUNDO
ELEGIRIA?

Espafia
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